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Abstract
This research aimed to study research 

effectiveness Prince of Songkla University’s  
teaching and learning units’ and to compare the 
results of self-assessment report and that of the 2010 
academic year internal accreditation on the 
indicators on research in the teaching and learning 
units. It was found that most faculties were rated as 
very good for four indicators but as needing urgent 
improvement for one indicator, i.e. research and 
innovations applicable for use. The results of self- 
assessment and the 2010 academic year internal 
accreditation were not statistically different but 
statistically related at 0.05. In addition, Input, 
Process and Output Indicators have statistically  
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สมัฤทธิผลด้านการวิจยั
จากผลการประเมินคณุภาพภายใน: 

กรณีศึกษาหน่วยงานจดัการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์

กันยปริณ ทองสามสี1, ปรีญาภรณ สุขจันทร2, 
กิตติยา แสะอาหลี3 และวรรณวิมล นาคะ4

1รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร), นักวิชาการศึกษาชํานาญการ,
E-mail: kanyaprin.s@psu.ac.th

2,4วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร), นักวิชาการอุดมศึกษา,
3วท.บ. (คณิตศาสตร), นักวิชาการอุดมศึกษา,

สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

บทคดัย่อ

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสัมฤทธิผล
ดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียนการสอน 
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร และเปรยีบเทยีบผลการ
ประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน
ประจําปการศึกษา 2553 ของตัวบงชี้ดานการวิจัย        
ในหนวยงานจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย    
สงขลานครินทรผลการศึกษา พบวา คณะสวนใหญมี
ผลประเมินระดับดีมากใน 4 ตัวบงชี้ และมีผลการ
ประเมินระดับตองปรับปรุงเรงดวน 1 ตัวบงชี้ คือ       
งานวจิยัหรอืงานสรางสรรคทีน่าํไปใชประโยชน ในขณะ
ที่ผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมี
ความแตกตางอยางไมมนียัสาํคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05  
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และมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 นอกจากนั้น ผลการทดสอบความสัมพันธ
ของผลการประเมนิคณุภาพภายในระหวางตวับงชีด้าน
ปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต พบวา
ตัวบงชี้สวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

คาํสาํคญั: การประเมนิคณุภาพภายใน, การประเมนิ
ตนเอง, มหาวิทยาลัยวิจัย, มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร 
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บทนํา

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ., 2552) ไดมีโครงการ

สงเสริมการวิจัยในอุดมศึกษาและการพัฒนามหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติขึ้น

ในป 2552 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับมหาวิทยาลัยไทยโดยรวมใหมี

ศกัยภาพดานการวจิยัทีส่งูขึน้ ผลติกาํลงัคนระดบัสงูเพือ่นาํไปสูการเพิม่ขดี

ความสามารถในการแขงขันของประเทศในเวทีระดับนานาชาติ และพัฒนา

ประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัยพัฒนา และการฝกอบรม 

นานาชาติในภูมิภาค (Regional Education Hub)  

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรไดรบัการคดัเลอืกเปน 1 ใน 9 มหาวทิยาลยั

วจิยัแหงชาต ิมกีารประกาศนโยบายทีจ่ะปรบัทศิทางสูการเปนมหาวทิยาลยั

ที่เนนวิจัยตั้งแตเดือนสิงหาคม 2543 พรอมวางระบบการทํางานไวสําหรับ

ขบัเคลือ่นองคกรซึง่ถอืไดวาเปนจดุเริม่ตนทีส่าํคัญสําหรบัการเปลีย่นแปลง 

โดยมวีสิยัทศัน (Vision) ของการเปนมหาวทิยาลยัแหงชาตทิีว่า “มหาวทิยาลยั

สงขลานครนิทรมุงเนนการวจิยัสรางองคความรูและนวตักรรม เพือ่ยกระดบั

ศกัยภาพการพัฒนาประเทศและภาคใตใหยั่งยืน” ซึ่งการขับเคลื่อนภารกิจ

ดังกลาวไดมกีารจดัทําแผนปฏบิตักิารประกอบ 6 แผนดวยกนั (มหาวทิยาลยั

สงขลานครินทร, 2554ข)

แมวาโครงการสงเสรมิการวจิยัในอดุมศกึษาและการพฒันามหาวทิยาลยั 

วิจัยแหงชาติจะมีตัวบงชี้เพื่อวัดผลสําเร็จของโครงการอยางชัดเจน และอยู

ระหวางการดาํเนนิการประเมนิผล หากแตสามารถใชขอมลูดานการประกนั

คุณภาพที่ทุกสถาบันการศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพภายในทุกป

ประกอบการพจิารณาไดสวนหนึง่ เนือ่งจากกระทรวงศกึษาธกิารไดออกกฎ

กระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ.2553 เพือ่เปนแนวปฏบิตัใินการจดัทําระบบประกนัคณุภาพการศกึษา

ภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดยกําหนดใหระบบประกันคุณภาพภายในประกอบดวย        

การประเมนิคณุภาพ การตดิตามตรวจสอบคณุภาพ และการพฒันาคณุภาพ 
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ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการ

ศกึษาทีต่องดาํเนนิการอยางมรีะบบและตอเนือ่ง อกีท้ังคณะวชิาและสถาบนั

ตองจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอ

ตอหนวยงานตนสังกัด สภาสถาบัน หนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน 

เพ่ือใหสอดคลองกบัเจตนารมณและแนวทางของพระราชบญัญตักิารศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (สกอ., 2554)

ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรพัฒนาระบบและ   

กลไกการประกนัคณุภาพภายในตามกฎกระทรวงทัง้ระดบัคณะและสถาบนั        

ถอืไดวาการประกนัคณุภาพการศกึษาเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบรหิาร

การศกึษาปกตทิีต่องดาํเนนิการอยางตอเนือ่ง มกีารตดิตามผลการดาํเนนิงาน 

เปนระยะตามตัวบงชี้ที่สกอ.และสมศ.กําหนด มีการจัดทําแผนงานดาน

ประกันคุณภาพรวมกัน (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร, 2553; กองกลาง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2553) ระบบ

ประกันคุณภาพภายในที่ใชในการประเมินผลการประเมินคุณภาพภายใน

ประกอบดวย 9 องคประกอบ 23 ตวับงชีท้ีพ่ฒันาโดยสกอ. และ 18 ตวับงชี้ 

ที่พัฒนาโดย สมศ. เปนการประเมินครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ 

และผลผลิตหรือผลลัพธ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)

เนื่องดวยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดจุดเนนในกลุม ง.  

กลุ มสถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา         

โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก ผานความเห็นชอบจากที่ประชุมคณบดีวันที่ 

5 พฤศจกิายน 2552 (กองกลาง มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2552ก) และ

สภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2552 (กองกลาง 

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2552ข) อยางไรกต็าม สกอ. กําหนดใหระดบั

คณะสามารถกาํหนดกลุมทีแ่ตกตางจากมหาวทิยาลยัได ดังนัน้ ในทีป่ระชมุ

คณบดีวันที่ 7 เมษายน 2554 (กองกลาง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 

2554ก) และทีป่ระชมุสภามหาวทิยาลยัวนัที ่28 พฤษภาคม 2554 (กองกลาง 
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มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2554ค) มมีตใิห 4 คณะสามารถเลอืกจดุเนน

ที่แตกตางจากมหาวิทยาลัยได คือ คณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ    

คณะรัฐศาสตร คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะนิติศาสตร ฉะนั้น ในระดับ

สถาบันและหนวยงานจัดการเรียนการสอนอีก 23 คณะ ลวนใชเกณฑ

ประเมินเดียวกัน

ปการศึกษา 2553 มีหนวยงานจัดการเรียนการสอนไดจัดทํารายงาน

การประเมนิตนเอง (Self Assessment Report) ซึง่สอดคลองกบัทฤษฎกีาร

ประเมนิผลการดาํเนนิงาน (Theory of Performance Evaluation) ทีอ่งคกร

ทกุแหงตองมภีาพความสาํเรจ็ของตนเอง มกีารกาํหนดผลการดาํเนนิงานที่

คาดหวัง (Expected Performance) และเมื่อดําเนินการแลวเสร็จระยะเวลา

หนึ่งกลุมบุคคลในองคกรก็ตองรวมประเมินผลการดําเนินงานตามผลงาน   

ที่เกิดขึ้นจริง (Actual Performance) เพื่อตัดสินสัมฤทธิผลการดําเนินงาน  

(ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2550) ทัง้นี ้สกอ.กําหนดใหสถาบนัอดุมศกึษาทกุท่ีของ

ประเทศไทยจะตองรายงานตอสูสาธารณชนในรูปแบบการประเมินตนเอง 

(Self Assessment Report) จากนั้นมีกลไกการตรวจสอบและประเมินการ

ดําเนินงานตามที่สถาบันกําหนด   

หนวยงานจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่มี

การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง จํานวน 27 หนวยงาน จําแนกตาม

กลุมสาขาวชิาไดดังตาราง 1 หนวยงานเหลานีร้บัการประเมนิคณุภาพภายใน

ระหวางเดอืนกรกฎาคม - สิงหาคม 2554 โดยคณะกรรมการที่ผานการฝก

อบรมหลักสูตรผู ประเมินสกอ. และมีผู ทรงคุณวุฒินอกสังกัดรวมเปน

กรรมการประเมินดวย ซึ่งทุกหนวยงานตองประเมินคุณภาพทั้งระดับภาค

วชิา/หลกัสูตร/สาขาและระดบัคณะ มคีณะกรรมการรวมประเมนิทัง้สิน้ 143 

คน 184 ครั้ง (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 

2554ค) สวนในระดบัสถาบนัมกีารประเมนิคณุภาพภายในระหวางวนัที ่4-6 

กันยายน 2554 มีคณะกรรมการ 7 คน คณะกรรมการเหลานี้มีหนาท่ีตัดสิน

ผลการประเมนิ โดยเนนการตดัสินโดยวธิเีชงิระบบ (Systematic Decision-
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Oriented Evaluation) คือ พิจารณาสารสนเทศของหนวยงานใหครบถวน

ทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 

2550) และตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของขอมูลดวยการ

ตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) (สมศ., 2554ข)

ดังนั้น เพื่อประเมินสัมฤทธิผลดานการวิจัยจากผลการดําเนินงาน         

ปการศกึษา 2553 ผูวจิยัจงึมุงศึกษาตวับงชีด้านการวจิยัของสกอ. และสมศ.

จํานวน 5 ตัวบงชี้ ที่วัดคุณภาพดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียน     

การสอน และสถาบันโดยตรง ไดแก

1. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค

2. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา

และนักวิจัย

4. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน

รวมถงึเปรยีบเทยีบผลการประเมนิตนเอง (Self Assessment Report: SAR) 

กับการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน (Internal 

Assessment: IA) ขอมูลดังกลาวสามารถนําไปใชประกอบการพัฒนา

กระบวนการสนบัสนนุการวจิยัตามเกณฑมาตรฐานของการประกนัคณุภาพ 

และพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของในปตอไป 

วตัถปุระสงค์

1. ศึกษาสัมฤทธิผลดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2. เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ

ภายในของตัวบงชี้ด านการวิจัยในหนวยงานจัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขาตัวบงชี้   

ดานกระบวนการและตัวบงชี้ดานผลผลิตของตัวบงชี้ดานการวิจัยใน      

หนวยงานจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ข้อจาํกดัในการวิจยั

1. ศึกษาผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา 2553 จากรายงาน 

ประจาํปการประเมนิคณุภาพและรายงานผลการประเมนิคณุภาพภายในของ

หนวยงานที่จัดการเรียนการสอนเทานั้น

2. วิเคราะหผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน

คุณภาพตามที่ สกอ. กําหนดในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 และตัวบงชี้ สมศ. ที่กําหนดไวใน

คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดับ

อุดมศึกษา ฉบับสถานศึกษา พ.ศ.2554 ที่ประกาศใชในเดือนพฤษภาคม 

2554 เทานั้น 

วิธีการศึกษา

การวจิยัครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิปรมิาณโดยเกบ็รวบรวมขอมลูทตุยิภมูิ

จากรายงานประจําปการประเมินคุณภาพ และรายงานผลการประเมิน

คุณภาพภายในของหนวยงานที่จัดการเรียนการสอน ประจําปการศึกษา 

2553 ประชากรที่ใชในการวิจัยคือหนวยงานที่จัดการเรียนการสอนใน

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร จาํนวน 27 หนวยงาน การวเิคราะหขอมลูโดย

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติประกอบไปดวย

1. การแจงนบัขอมลูและวเิคราะหความถีร่อยละตามเกณฑการประเมนิ

เพือ่รบัรองคณุภาพของสาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (2554) และ

สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคการมหาชน) 

(2554) ดังนี้
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 4.51-5.00 (หรอืรอยละ 90.01-100.00) การดําเนนิงานระดบัดมีาก

 3.51-4.50 (หรือรอยละ 70.01-90.00) การดําเนินงานระดับดี

 2.51-3.50 (หรือรอยละ 50.01-70.00) การดําเนินงานระดับพอใช

 1.51-2.50 (หรือรอยละ 30.01-50.00) การดําเนินงานระดับตอง

ปรับปรุง

 0.00-1.50 (หรือรอยละ 00.00-30.00) การดําเนินงานระดับตอง

ปรับปรุงเรงดวน

2. เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ

ภายในของตวับงชีด้านการวจิยัในหนวยงานจดัการเรียนการสอนโดยใชคา

สถิติที (t-test)  

3. ทดสอบความสัมพันธระหวางผลการประเมินคุณภาพภายในของ 

ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตดวยคาสถิติ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient)

ข้อค้นพบ

1. ผลการประเมนิตนเอง (SAR) กับผลการประเมนิโดยคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน (IA) ตามเกณฑการประเมินคุณภาพ (ดังภาพ 1)

จากแผนภาพขางตนแสดงผลการดาํเนินงาน ดังนี้

 1) ตวับงชี ้1 ระบบและกลไกการพฒันางานวจิยัหรอืงานสรางสรรค

แสดงใหเห็นวาท้ังการประเมินตนเองและการประเมินโดยคณะกรรมการ  

พบวา หนวยงานจดัการเรยีนการสอนสวนใหญประเมนิตนเองในระดบัดมีาก 

(SAR รอยละ 55.56, IA รอยละ 59.26) รองลงมานั้นพบวา หนวยงาน

ประเมินตนเองระดับดีและระดับพอใชในจํานวนเทากันคือ รอยละ 22.22     

แตคณะกรรมการประเมินระดับพอใชและระดับดี รอยละ 22.22 และ 18.52 

ตามลําดับ โดยไมมีหนวยงานใดมีผลประเมินระดับตองปรับปรุงและ         

ตองปรับปรุงเรงดวน เมื่อพิจารณาผลประเมินรายขอพบวา คณะสวนใหญ       

รอยละ 59.52 มีผลการดําเนินงานครบถวนทุกขอ 
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 2) ตัวบงชี้ 2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ

งานสรางสรรค ผลการประเมนิตนเองและผลการประเมนิโดยคณะกรรมการ

สอดคลองกัน โดยหนวยงานสวนใหญประเมินตนเองในระดับดีมากรอยละ 

62.50 เทากัน รองลงมาคือระดับดี (SAR รอยละ 37.50, IA รอยละ 31.25) 

ผลการประเมนิตนเองไมมรีะดบัพอใช แตคณะกรรมการประเมนิระดบัพอใช

รอยละ 6.25 และไมมหีนวยงานใดมผีลประเมนิระดบัตองปรบัปรงุ และตอง

ตองปรับปรุงเรงดวน อนึ่ง เนื่องจากสกอ.ประกาศอนุโลมไมตองประเมิน     

ตัวบงชี้ที่ 2 ระดับคณะ จึงมีคณะรับการประเมินเพียง 16 คณะ ในจํานวนนี้

มีคณะรอยละ 75 ที่สามารถดําเนินงานไดครบถวนตามเกณฑการประเมิน

 3) ตัวบงชี้ 3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย ผลการประเมินตนเองสอดคลองกับผลประเมิน

โดยคณะกรรมการ โดยคณะสวนใหญมีผลประเมินในระดับดีมาก (SAR   

รอยละ 62.96, IA รอยละ 59.26) รองลงมามีผลประเมินระดับตองปรับปรุง 

(SAR = IA รอยละ 18.52) ระดับตองปรับปรุงเรงดวน (SAR รอยละ 11.11, 

IA รอยละ 14.81) สวนระดบัดกัีบระดบัพอใชมผีลประเมนิเทากัน (SAR= IA 

รอยละ 3.70)

 4) ตัวบงชี้ 4 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพร พบวา หนวยงานสวนใหญประเมินตนเองระดับดีมาก (รอยละ 

59.26) รองลงมาคือ ระดับพอใชรอยละ 18.52 สวนในระดับตองปรับปรุง 

และระดับตองปรับปรุงเรงดวนมีเทากันคือ รอยละ 11.11 โดยไมมี          

หนวยงานใดประเมินตนเองระดับดี สวนการประเมินของคณะกรรมการ    

พบวา สวนใหญประเมินระดับดีมาก (รอยละ 55.56) รองลงมาเปนระดับ

พอใช และระดบัตองปรบัปรงุซึง่มจีาํนวนเทากันรอยละ 14.81 สวนผลประเมนิ 

ระดับตองปรับปรุงเรงดวนรอยละ 11.11 ลําดับนอยที่สุด คือ ระดับดีรอยละ 

3.70

 5) ตัวบงชี้ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน           

มผีลประเมนิสอดคลองกนัระหวางการประเมนิตนเองกบัผลการประเมนิโดย
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คณะกรรมการ คณะกรรมการสวนใหญมีผลประเมินระดับตองปรับปรุง      

เรงดวน (SAR= IA รอยละ 44.44) รองลงมาคือ ระดับตองปรับปรุง (SAR= 

IA รอยละ 22.22) และระดบัดมีาก (SAR= IA รอยละ 18.52) สวนผลประเมนิ

ทีแ่ตกตางกนัระหวางการประเมนิตนเองกบัคณะกรรมการคอื คณะประเมนิ

ตนเองระดบัพอใชรอยละ 11.11 และระดบัดรีอยละ 3.70  แตคณะกรรมการ

ประเมินระดับดีและพอใชเทากันรอยละ 7.41

2. ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ระหวางการประเมนิตนเอง 

(SAR) กับการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน (IA)

ตาราง 2 ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างการประเมินตนเอง (SAR)    

กบัการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายใน (IA) 

จาํแนกรายตวับง่ช้ี

ตวับง่ช้ี t Sig. r Sig.

1. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย 
หรืองานสรางสรรค 
2. ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
4. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร
5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชน

-1.688

.000

1.252

.640

-1.544

.103

1.000

.222

.527

.135

.880

.938

.575

.954

.997

.000

.000

.002

.000

.000

ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยระหวางการประเมิน

ตนเอง (SAR) กับผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน (IA) 

จากของหนวยงานจดัการเรยีนการสอน พบวา มคีวามแตกตางกนัอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางผล   

การประเมนิตนเองกบัผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน
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พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่       

ระดับ .05

3. ผลการทดสอบความสัมพันธของผลประเมินโดยคณะกรรมการ

ประเมนิคณุภาพภายใน (IA) ระหวางตวับงชีด้านปจจยันาํเขาดานกระบวนการ

และดานผลผลิต

ตาราง  3    ความสมัพนัธข์องผลประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคณุภาพ

ภายใน (IA) ระหว่างตวับง่ช้ีด้านปัจจยันําเข้า ด้านกระบวนการ 

และด้านผลผลิต

ตัวบงชี้ r Sig.
1. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา)                 งานวิจัย
หรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
2. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา)  งานวิจัย
หรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต)
3. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
(กระบวนการ)  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
4. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
(กระบวนการ)  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไป
ใชประโยชน (ผลผลิต)
5. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ         
งานสรางสรรค (กระบวนการ)  งานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
6. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ         
งานสรางสรรค (กระบวนการ)  งานวิจัยหรือ        
งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต)

.496

-.049

.411

.426

.520

.178

.008

.806

.033

.027

.023

.467
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ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขาดาน

กระบวนการและดานผลผลิต พบวา วามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวน ตัวบงชี้ดานเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา) และตัวบงชี้

ดานระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

(กระบวนการ) กับตวับงชีด้านงานวจิยัหรอืงานสรางสรรคทีน่าํไปใชประโยชน 

(ผลผลิต) ที่มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้ออภิปราย

หนวยงานจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร     

สวนใหญมีสัมฤทธิผลดานการวิจัยระดับดีมาก เนื่องดวยมหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร (2554ก) มีระบบบริหารงานวิจัยเพื่อใหบรรลุเปาหมาย    

ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ชวงป พ.ศ.2550-2554 ซึ่งแผนดังกลาว           

มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติและยุทธศาสตรการวิจัย

ภาคใตภายใตทิศทางวิจัย 2 ดานหลัก คือ

1. เปนมหาวิทยาลัยวิจัย โดยมุ งเนนการสรางระบบเพื่อเปลี่ยน

วัฒนธรรมองคกรใหมุงสูวิจัยและบัณฑิตศึกษาใหมากขึ้น 

2.  มคีวามเปนเลศิในเรือ่งยางพารา ปาลมนํา้มนั อาหารทะเล ทะเลสาบ

สงขลา อิสลามศึกษา 

นอกจากนี ้มหาวทิยาลยัไดจดัสรรทนุสนบัสนนุการวจิยัประเภทตางๆ 

ใหแก คณาจารย ขาราชการ และพนักงาน เพื่อทําวิจัย ทั้งดานการวิจัย    

พื้นฐาน การวิจัยประยุกต การวิจัยพัฒนา และการวิจัยสถาบัน เพื่อสราง

องคความรู สรางผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชน ทุนวิจัยที่มหาวิทยาลัยฯ 

สนับสนุน ประกอบดวย 1) ทุนวิจัยเงินรายไดมหาวิทยาลัย 2) ทุนวิจัย       

เงนิงบประมาณแผนดนิ  และ 3) ทนุวจิยัเงนิกองทนุวจิยั รวมถงึมกีารจดัสรร

เงินสนับสนุนการตีพิมพบทความวิจัยใหแกนักวิจัยที่มีผลงานตีพิมพใน

วารสารทีอ่ยูในฐานขอมลู ISI ฐานขอมลูสากลอืน่ๆ และในวารสารระดบัชาติ
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ที่ สกอ. ยอมรับ รวมทั้งการจัดสรรเงินรางวัลผลงานที่นําไปใชประโยชน    

ตอชุมชน (สํานักวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2553)        

อีกท้ัง มหาวิทยาลัยยังไดนําหลักการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

มาใชทุกปทําใหผลการดําเนินการบรรลุตามเปาหมาย อยางไรก็ตาม        

จากผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชนที่หนวยงานจัดการเรียนการสอนสวนใหญมีผลประเมินในระดับ

ตองปรับปรุงเรงดวนนั้น เนื่องดวยตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้ใหมที่สมศ.

เพิ่งประกาศใชในปการศึกษา 2553 จึงมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในดาน 

การจัดเก็บหลักฐาน และกระบวนการไดมาของหลักฐานเพื่อสนับสนุน       

ตัวบงชี้นี้ยังไมชัดเจน ไมเคยมีในธรรมเนียมปฏิบัติของมหาวิทยาลัยที่

เจาของผลงานวจิยัตองมกีารขอหนงัสอืรบัรองจากหนวยงานทีใ่ชประโยชน

จากงานวิจัยตามที่ระบุในคูมือประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสมศ. 

ซึ่งความไมเขาใจดังกลาวอาจจะสงผลตอผลการทดสอบความสัมพันธที่    

พบวา ตวับงชีด้านเงนิสนบัสนนุงานวจิยัและงานสรางสรรคตอจาํนวนอาจารย 

ประจาํและนกัวจิยั (ปจจยันาํเขา) และตวับงชีด้านระบบและกลไกการจดัการ

ความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (กระบวนการ) กับตัวบงชี้ดาน       

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต) มีความสัมพันธ

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาความ

สมัพนัธระหวางตวับงชีด้านปจจยันาํเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ

พบวา สวนใหญมคีวามสมัพนัธกัน ซึง่สอดคลองกบัคูมอืการประกนัคณุภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 (สกอ., 2554) 

สวนผลประเมินตนเองกับผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในทีส่อดคลองกนันัน้ เนือ่งดวย มหาวทิยาลยัไดจดัการประชมุ

ชี้แจงการรวบรวมขอมูลแกทุกหนวยงานเพื่อความเขาใจตรงกัน สวนการ

อบรมคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในไดมีการจัดอบรมหลักสูตร

ประธาน 2 รุน และหลกัสูตรกรรมการ (หลกัสูตร 3) 1 รุน (สาํนกังานประกนั

คุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2554ข) และโครงการอบรม



สงขลานครินทร |ฉบับสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

175

»‚·Õè 19
©ºÑº·Õè 3
¡.¤.
 -
¡.Â.
2556

เลขานุการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2553 จํานวน     

1 รุน (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2554ก)  

กระบวนการพัฒนาบุคลากรดังกลาวสงผลใหความเขาใจในตัวบงชี้และ

เกณฑการประเมินสอดคลองกัน  

สรปุ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรมีการประเมินสัมฤทธิผลดานการวิจัย

ประกอบดวย ตวับงชีผ้ลผลติ (Output) จาํนวน 2 ตวับงชี ้พบวา คณะกรรมการ

สวนใหญมผีลประเมนิระดบัตองปรบัปรงุเรงดวน 1 ตวับงชี ้คือ งานวจิยัหรอื

งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน สวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ

การตีพิมพหรือเผยแพรมีผลประเมินระดับดีมาก สําหรับตวับงชี้ดานปจจัย

นาํเขา (Input) จาํนวน 1 ตวับงชี ้คือ เงนิสนบัสนนุงานวจิยัและงานสรางสรรค

ตอจาํนวนอาจารยประจาํและนกัวจิยั และตวับงชีด้านกระบวนการ (Process) 

จํานวน 2 ตัวบงชี้ ไดแก ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สรางสรรค, ระบบและกลไกการจดัการความรูจากงานวจิยัหรอืงานสรางสรรค 

คณะกรรมการสวนใหญมีผลประเมินระดับดีมาก ทั้งนี้ ผลประเมินตนเอง 

และผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายในพบความแตกตาง

อยางไมมนียัสาํคญัทีร่ะดบั .05 สวนผลการทดสอบความสมัพนัธของผลการ

ประเมินคุณภาพภายในระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ 

และดานผลผลิตพบวาตัวบงชี้สวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ

1. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรจัดทําฐานขอมูลวิจัยเพื่อรวบรวม

ผลงานวจิยัทกุดานของอาจารยและนกัวจิยั ซึง่ในปการศึกษา 2553 มจีาํนวน 

2,004 คน เพือ่ใหการรายงานผลการดาํเนนิงานตามตวับงชีม้คีวามครบถวน

สมบูรณ 
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2. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรมีมาตรการสงเสริมการนําผล     

การวจิยัไปใชประโยชนทัง้ระดบัทองถิน่ ระดบัชาต ิและนานาชาต ิโดยเฉพาะ

โครงการวิจัยที่ขอทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยควรมีขอกําหนดที่ชัดเจน

วาจะใชประโยชนดานใด และเมื่อโครงการวิจัยแลวเสร็จตองรายงานถึง

การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนแกไขปญหาตามวัตถุประสงคที่ระบุไวใน

โครงการวิจัย

3. สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรชี้แจง

วิธีการรวบรวมหลักฐานการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนแกหนวยงาน    

เพือ่ใหสามารถรวบรวมขอมลูไดครบถวน และชีแ้จงขอมลูแกคณะกรรมการ

ประเมนิคณุภาพภายในถงึกระบวนการตรวจสอบขอมลูและหลกัฐานประกอบ 

เพื่อความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน

4. ควรมีการนําผลการดําเนินงานเชิงประจักษของตัวบงชี้ดานปจจัย

นําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต มาทดสอบความสัมพันธทุกป  

โดยศึกษารวมกับปจจัยอื่นเพื่อคนหาปจจัยหลักท่ีจะสงผลตอสัมฤทธิผล  

ดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยอยางแทจริง 
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