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Abstract
This research aimed to study research 

effectiveness Prince of Songkla University’s  
teaching and learning units’ and to compare the 
results of self-assessment report and that of the 2010 
academic year internal accreditation on the 
indicators on research in the teaching and learning 
units. It was found that most faculties were rated as 
very good for four indicators but as needing urgent 
improvement for one indicator, i.e. research and 
innovations applicable for use. The results of self- 
assessment and the 2010 academic year internal 
accreditation were not statistically different but 
statistically related at 0.05. In addition, Input, 
Process and Output Indicators have statistically  
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2,4วท.บ. (วิทยาการคอมพิวเตอร), นักวิชาการอุดมศึกษา,
3วท.บ. (คณิตศาสตร), นักวิชาการอุดมศึกษา,

สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

บทคดัย่อ

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสัมฤทธิผล
ดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียนการสอน 
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร และเปรยีบเทยีบผลการ
ประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายใน
ประจําปการศึกษา 2553 ของตัวบงชี้ดานการวิจัย        
ในหนวยงานจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัย    
สงขลานครินทรผลการศึกษา พบวา คณะสวนใหญมี
ผลประเมินระดับดีมากใน 4 ตัวบงชี้ และมีผลการ
ประเมินระดับตองปรับปรุงเรงดวน 1 ตัวบงชี้ คือ       
งานวจิยัหรอืงานสรางสรรคทีน่าํไปใชประโยชน ในขณะ
ที่ผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ
ภายในโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมี
ความแตกตางอยางไมมนียัสาํคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05  
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และมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 นอกจากนั้น ผลการทดสอบความสัมพันธ
ของผลการประเมนิคณุภาพภายในระหวางตวับงชีด้าน
ปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต พบวา
ตัวบงชี้สวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

คาํสาํคญั: การประเมนิคณุภาพภายใน, การประเมนิ
ตนเอง, มหาวิทยาลัยวิจัย, มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร 
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บทนํา

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ., 2552) ไดมีโครงการ

สงเสริมการวิจัยในอุดมศึกษาและการพัฒนามหาวิทยาลัยวิจัยแหงชาติขึ้น

ในป 2552 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับมหาวิทยาลัยไทยโดยรวมใหมี

ศกัยภาพดานการวจิยัทีส่งูขึน้ ผลติกาํลงัคนระดบัสงูเพือ่นาํไปสูการเพิม่ขดี

ความสามารถในการแขงขันของประเทศในเวทีระดับนานาชาติ และพัฒนา

ประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัยพัฒนา และการฝกอบรม 

นานาชาติในภูมิภาค (Regional Education Hub)  

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรไดรบัการคดัเลอืกเปน 1 ใน 9 มหาวทิยาลยั

วจิยัแหงชาต ิมกีารประกาศนโยบายทีจ่ะปรบัทศิทางสูการเปนมหาวทิยาลยั

ที่เนนวิจัยตั้งแตเดือนสิงหาคม 2543 พรอมวางระบบการทํางานไวสําหรับ

ขบัเคลือ่นองคกรซึง่ถอืไดวาเปนจดุเริม่ตนทีส่าํคัญสําหรบัการเปลีย่นแปลง 

โดยมวีสิยัทศัน (Vision) ของการเปนมหาวทิยาลยัแหงชาตทิีว่า “มหาวทิยาลยั

สงขลานครนิทรมุงเนนการวจิยัสรางองคความรูและนวตักรรม เพือ่ยกระดบั

ศกัยภาพการพัฒนาประเทศและภาคใตใหยั่งยืน” ซึ่งการขับเคลื่อนภารกิจ

ดังกลาวไดมกีารจดัทําแผนปฏบิตักิารประกอบ 6 แผนดวยกนั (มหาวทิยาลยั

สงขลานครินทร, 2554ข)

แมวาโครงการสงเสรมิการวจิยัในอดุมศกึษาและการพฒันามหาวทิยาลยั 

วิจัยแหงชาติจะมีตัวบงชี้เพื่อวัดผลสําเร็จของโครงการอยางชัดเจน และอยู

ระหวางการดาํเนนิการประเมนิผล หากแตสามารถใชขอมลูดานการประกนั

คุณภาพที่ทุกสถาบันการศึกษาดําเนินการประเมินคุณภาพภายในทุกป

ประกอบการพจิารณาไดสวนหนึง่ เนือ่งจากกระทรวงศกึษาธกิารไดออกกฎ

กระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ.2553 เพือ่เปนแนวปฏบิตัใินการจดัทําระบบประกนัคณุภาพการศกึษา

ภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดยกําหนดใหระบบประกันคุณภาพภายในประกอบดวย        

การประเมนิคณุภาพ การตดิตามตรวจสอบคณุภาพ และการพฒันาคณุภาพ 



สัมฤทธิผลดานการวิจัย... | กันยปริณ ทองสามสี และคณะ

162

Vol. 19
No. 3
Jul.

      -  
Sep.
2013

ใหคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดําเนินการตามระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการ

ศกึษาทีต่องดาํเนนิการอยางมรีะบบและตอเนือ่ง อกีท้ังคณะวชิาและสถาบนั

ตองจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอ

ตอหนวยงานตนสังกัด สภาสถาบัน หนวยงานที่เกี่ยวของ และสาธารณชน 

เพ่ือใหสอดคลองกบัเจตนารมณและแนวทางของพระราชบญัญตักิารศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (สกอ., 2554)

ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรพัฒนาระบบและ   

กลไกการประกนัคณุภาพภายในตามกฎกระทรวงทัง้ระดบัคณะและสถาบนั        

ถอืไดวาการประกนัคณุภาพการศกึษาเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบรหิาร

การศกึษาปกตทิีต่องดาํเนนิการอยางตอเนือ่ง มกีารตดิตามผลการดาํเนนิงาน 

เปนระยะตามตัวบงชี้ที่สกอ.และสมศ.กําหนด มีการจัดทําแผนงานดาน

ประกันคุณภาพรวมกัน (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร, 2553; กองกลาง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2553) ระบบ

ประกันคุณภาพภายในที่ใชในการประเมินผลการประเมินคุณภาพภายใน

ประกอบดวย 9 องคประกอบ 23 ตวับงชีท้ีพ่ฒันาโดยสกอ. และ 18 ตวับงชี้ 

ที่พัฒนาโดย สมศ. เปนการประเมินครอบคลุมปจจัยนําเขา กระบวนการ 

และผลผลิตหรือผลลัพธ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554)

เนื่องดวยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดจุดเนนในกลุม ง.  

กลุ มสถาบันท่ีเนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา         

โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก ผานความเห็นชอบจากที่ประชุมคณบดีวันที่ 

5 พฤศจกิายน 2552 (กองกลาง มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2552ก) และ

สภามหาวิทยาลัยมีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2552 (กองกลาง 

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2552ข) อยางไรกต็าม สกอ. กําหนดใหระดบั

คณะสามารถกาํหนดกลุมทีแ่ตกตางจากมหาวทิยาลยัได ดังนัน้ ในทีป่ระชมุ

คณบดีวันที่ 7 เมษายน 2554 (กองกลาง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 

2554ก) และทีป่ระชมุสภามหาวทิยาลยัวนัที ่28 พฤษภาคม 2554 (กองกลาง 
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มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร, 2554ค) มมีตใิห 4 คณะสามารถเลอืกจดุเนน

ที่แตกตางจากมหาวิทยาลัยได คือ คณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ    

คณะรัฐศาสตร คณะศิลปกรรมศาสตร และคณะนิติศาสตร ฉะนั้น ในระดับ

สถาบันและหนวยงานจัดการเรียนการสอนอีก 23 คณะ ลวนใชเกณฑ

ประเมินเดียวกัน

ปการศึกษา 2553 มีหนวยงานจัดการเรียนการสอนไดจัดทํารายงาน

การประเมนิตนเอง (Self Assessment Report) ซึง่สอดคลองกบัทฤษฎกีาร

ประเมนิผลการดาํเนนิงาน (Theory of Performance Evaluation) ทีอ่งคกร

ทกุแหงตองมภีาพความสาํเรจ็ของตนเอง มกีารกาํหนดผลการดาํเนนิงานที่

คาดหวัง (Expected Performance) และเมื่อดําเนินการแลวเสร็จระยะเวลา

หนึ่งกลุมบุคคลในองคกรก็ตองรวมประเมินผลการดําเนินงานตามผลงาน   

ที่เกิดขึ้นจริง (Actual Performance) เพื่อตัดสินสัมฤทธิผลการดําเนินงาน  

(ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2550) ทัง้นี ้สกอ.กําหนดใหสถาบนัอดุมศกึษาทกุท่ีของ

ประเทศไทยจะตองรายงานตอสูสาธารณชนในรูปแบบการประเมินตนเอง 

(Self Assessment Report) จากนั้นมีกลไกการตรวจสอบและประเมินการ

ดําเนินงานตามที่สถาบันกําหนด   

หนวยงานจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่มี

การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง จํานวน 27 หนวยงาน จําแนกตาม

กลุมสาขาวชิาไดดังตาราง 1 หนวยงานเหลานีร้บัการประเมนิคณุภาพภายใน

ระหวางเดอืนกรกฎาคม - สิงหาคม 2554 โดยคณะกรรมการที่ผานการฝก

อบรมหลักสูตรผู ประเมินสกอ. และมีผู ทรงคุณวุฒินอกสังกัดรวมเปน

กรรมการประเมินดวย ซึ่งทุกหนวยงานตองประเมินคุณภาพทั้งระดับภาค

วชิา/หลกัสูตร/สาขาและระดบัคณะ มคีณะกรรมการรวมประเมนิทัง้สิน้ 143 

คน 184 ครั้ง (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 

2554ค) สวนในระดบัสถาบนัมกีารประเมนิคณุภาพภายในระหวางวนัที ่4-6 

กันยายน 2554 มีคณะกรรมการ 7 คน คณะกรรมการเหลานี้มีหนาท่ีตัดสิน

ผลการประเมนิ โดยเนนการตดัสินโดยวธิเีชงิระบบ (Systematic Decision-
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Oriented Evaluation) คือ พิจารณาสารสนเทศของหนวยงานใหครบถวน

ทั้งปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 

2550) และตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของขอมูลดวยการ

ตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) (สมศ., 2554ข)

ดังนั้น เพื่อประเมินสัมฤทธิผลดานการวิจัยจากผลการดําเนินงาน         

ปการศกึษา 2553 ผูวจิยัจงึมุงศึกษาตวับงชีด้านการวจิยัของสกอ. และสมศ.

จํานวน 5 ตัวบงชี้ ที่วัดคุณภาพดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียน     

การสอน และสถาบันโดยตรง ไดแก

1. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค

2. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา

และนักวิจัย

4. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน

รวมถงึเปรยีบเทยีบผลการประเมนิตนเอง (Self Assessment Report: SAR) 

กับการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน (Internal 

Assessment: IA) ขอมูลดังกลาวสามารถนําไปใชประกอบการพัฒนา

กระบวนการสนบัสนนุการวจิยัตามเกณฑมาตรฐานของการประกนัคณุภาพ 

และพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของในปตอไป 

วตัถปุระสงค์

1. ศึกษาสัมฤทธิผลดานการวิจัยของหนวยงานจัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2. เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ

ภายในของตัวบงชี้ด านการวิจัยในหนวยงานจัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขาตัวบงชี้   

ดานกระบวนการและตัวบงชี้ดานผลผลิตของตัวบงชี้ดานการวิจัยใน      

หนวยงานจัดการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ข้อจาํกดัในการวิจยั

1. ศึกษาผลการดําเนินงานประจําปการศึกษา 2553 จากรายงาน 

ประจาํปการประเมนิคณุภาพและรายงานผลการประเมนิคณุภาพภายในของ

หนวยงานที่จัดการเรียนการสอนเทานั้น

2. วิเคราะหผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน

คุณภาพตามที่ สกอ. กําหนดในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 และตัวบงชี้ สมศ. ที่กําหนดไวใน

คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดับ

อุดมศึกษา ฉบับสถานศึกษา พ.ศ.2554 ที่ประกาศใชในเดือนพฤษภาคม 

2554 เทานั้น 

วิธีการศึกษา

การวจิยัครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิปรมิาณโดยเกบ็รวบรวมขอมลูทตุยิภมูิ

จากรายงานประจําปการประเมินคุณภาพ และรายงานผลการประเมิน

คุณภาพภายในของหนวยงานที่จัดการเรียนการสอน ประจําปการศึกษา 

2553 ประชากรที่ใชในการวิจัยคือหนวยงานที่จัดการเรียนการสอนใน

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร จาํนวน 27 หนวยงาน การวเิคราะหขอมลูโดย

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติประกอบไปดวย

1. การแจงนบัขอมลูและวเิคราะหความถีร่อยละตามเกณฑการประเมนิ

เพือ่รบัรองคณุภาพของสาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (2554) และ

สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคการมหาชน) 

(2554) ดังนี้
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 4.51-5.00 (หรอืรอยละ 90.01-100.00) การดําเนนิงานระดบัดมีาก

 3.51-4.50 (หรือรอยละ 70.01-90.00) การดําเนินงานระดับดี

 2.51-3.50 (หรือรอยละ 50.01-70.00) การดําเนินงานระดับพอใช

 1.51-2.50 (หรือรอยละ 30.01-50.00) การดําเนินงานระดับตอง

ปรับปรุง

 0.00-1.50 (หรือรอยละ 00.00-30.00) การดําเนินงานระดับตอง

ปรับปรุงเรงดวน

2. เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพ

ภายในของตวับงชีด้านการวจิยัในหนวยงานจดัการเรียนการสอนโดยใชคา

สถิติที (t-test)  

3. ทดสอบความสัมพันธระหวางผลการประเมินคุณภาพภายในของ 

ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิตดวยคาสถิติ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient)

ข้อค้นพบ

1. ผลการประเมนิตนเอง (SAR) กับผลการประเมนิโดยคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน (IA) ตามเกณฑการประเมินคุณภาพ (ดังภาพ 1)

จากแผนภาพขางตนแสดงผลการดาํเนินงาน ดังนี้

 1) ตวับงชี ้1 ระบบและกลไกการพฒันางานวจิยัหรอืงานสรางสรรค

แสดงใหเห็นวาท้ังการประเมินตนเองและการประเมินโดยคณะกรรมการ  

พบวา หนวยงานจดัการเรยีนการสอนสวนใหญประเมนิตนเองในระดบัดมีาก 

(SAR รอยละ 55.56, IA รอยละ 59.26) รองลงมานั้นพบวา หนวยงาน

ประเมินตนเองระดับดีและระดับพอใชในจํานวนเทากันคือ รอยละ 22.22     

แตคณะกรรมการประเมินระดับพอใชและระดับดี รอยละ 22.22 และ 18.52 

ตามลําดับ โดยไมมีหนวยงานใดมีผลประเมินระดับตองปรับปรุงและ         

ตองปรับปรุงเรงดวน เมื่อพิจารณาผลประเมินรายขอพบวา คณะสวนใหญ       

รอยละ 59.52 มีผลการดําเนินงานครบถวนทุกขอ 
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 2) ตัวบงชี้ 2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ

งานสรางสรรค ผลการประเมนิตนเองและผลการประเมนิโดยคณะกรรมการ

สอดคลองกัน โดยหนวยงานสวนใหญประเมินตนเองในระดับดีมากรอยละ 

62.50 เทากัน รองลงมาคือระดับดี (SAR รอยละ 37.50, IA รอยละ 31.25) 

ผลการประเมนิตนเองไมมรีะดบัพอใช แตคณะกรรมการประเมนิระดบัพอใช

รอยละ 6.25 และไมมหีนวยงานใดมผีลประเมนิระดบัตองปรบัปรงุ และตอง

ตองปรับปรุงเรงดวน อนึ่ง เนื่องจากสกอ.ประกาศอนุโลมไมตองประเมิน     

ตัวบงชี้ที่ 2 ระดับคณะ จึงมีคณะรับการประเมินเพียง 16 คณะ ในจํานวนนี้

มีคณะรอยละ 75 ที่สามารถดําเนินงานไดครบถวนตามเกณฑการประเมิน

 3) ตัวบงชี้ 3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน

อาจารยประจําและนักวิจัย ผลการประเมินตนเองสอดคลองกับผลประเมิน

โดยคณะกรรมการ โดยคณะสวนใหญมีผลประเมินในระดับดีมาก (SAR   

รอยละ 62.96, IA รอยละ 59.26) รองลงมามีผลประเมินระดับตองปรับปรุง 

(SAR = IA รอยละ 18.52) ระดับตองปรับปรุงเรงดวน (SAR รอยละ 11.11, 

IA รอยละ 14.81) สวนระดบัดกัีบระดบัพอใชมผีลประเมนิเทากัน (SAR= IA 

รอยละ 3.70)

 4) ตัวบงชี้ 4 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพร พบวา หนวยงานสวนใหญประเมินตนเองระดับดีมาก (รอยละ 

59.26) รองลงมาคือ ระดับพอใชรอยละ 18.52 สวนในระดับตองปรับปรุง 

และระดับตองปรับปรุงเรงดวนมีเทากันคือ รอยละ 11.11 โดยไมมี          

หนวยงานใดประเมินตนเองระดับดี สวนการประเมินของคณะกรรมการ    

พบวา สวนใหญประเมินระดับดีมาก (รอยละ 55.56) รองลงมาเปนระดับ

พอใช และระดบัตองปรบัปรงุซึง่มจีาํนวนเทากันรอยละ 14.81 สวนผลประเมนิ 

ระดับตองปรับปรุงเรงดวนรอยละ 11.11 ลําดับนอยที่สุด คือ ระดับดีรอยละ 

3.70

 5) ตัวบงชี้ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน           

มผีลประเมนิสอดคลองกนัระหวางการประเมนิตนเองกบัผลการประเมนิโดย
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คณะกรรมการ คณะกรรมการสวนใหญมีผลประเมินระดับตองปรับปรุง      

เรงดวน (SAR= IA รอยละ 44.44) รองลงมาคือ ระดับตองปรับปรุง (SAR= 

IA รอยละ 22.22) และระดบัดมีาก (SAR= IA รอยละ 18.52) สวนผลประเมนิ

ทีแ่ตกตางกนัระหวางการประเมนิตนเองกบัคณะกรรมการคอื คณะประเมนิ

ตนเองระดบัพอใชรอยละ 11.11 และระดบัดรีอยละ 3.70  แตคณะกรรมการ

ประเมินระดับดีและพอใชเทากันรอยละ 7.41

2. ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ระหวางการประเมนิตนเอง 

(SAR) กับการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน (IA)

ตาราง 2 ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างการประเมินตนเอง (SAR)    

กบัการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายใน (IA) 

จาํแนกรายตวับง่ช้ี

ตวับง่ช้ี t Sig. r Sig.

1. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย 
หรืองานสรางสรรค 
2. ระบบและกลไกการจัดการความรู
จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
4. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร
5. งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชน

-1.688

.000

1.252

.640

-1.544

.103

1.000

.222

.527

.135

.880

.938

.575

.954

.997

.000

.000

.002

.000

.000

ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยระหวางการประเมิน

ตนเอง (SAR) กับผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน (IA) 

จากของหนวยงานจดัการเรยีนการสอน พบวา มคีวามแตกตางกนัอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางผล   

การประเมนิตนเองกบัผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายใน
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พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่       

ระดับ .05

3. ผลการทดสอบความสัมพันธของผลประเมินโดยคณะกรรมการ

ประเมนิคณุภาพภายใน (IA) ระหวางตวับงชีด้านปจจยันาํเขาดานกระบวนการ

และดานผลผลิต

ตาราง  3    ความสมัพนัธข์องผลประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคณุภาพ

ภายใน (IA) ระหว่างตวับง่ช้ีด้านปัจจยันําเข้า ด้านกระบวนการ 

และด้านผลผลิต

ตัวบงชี้ r Sig.
1. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา)                 งานวิจัย
หรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
2. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา)  งานวิจัย
หรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต)
3. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
(กระบวนการ)  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
4. ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
(กระบวนการ)  งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไป
ใชประโยชน (ผลผลิต)
5. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ         
งานสรางสรรค (กระบวนการ)  งานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ผลผลิต)
6. ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ         
งานสรางสรรค (กระบวนการ)  งานวิจัยหรือ        
งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต)

.496

-.049

.411

.426

.520

.178

.008

.806

.033

.027

.023

.467
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ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขาดาน

กระบวนการและดานผลผลิต พบวา วามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวน ตัวบงชี้ดานเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย (ปจจัยนําเขา) และตัวบงชี้

ดานระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

(กระบวนการ) กับตวับงชีด้านงานวจิยัหรอืงานสรางสรรคทีน่าํไปใชประโยชน 

(ผลผลิต) ที่มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้ออภิปราย

หนวยงานจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร     

สวนใหญมีสัมฤทธิผลดานการวิจัยระดับดีมาก เนื่องดวยมหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร (2554ก) มีระบบบริหารงานวิจัยเพื่อใหบรรลุเปาหมาย    

ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ชวงป พ.ศ.2550-2554 ซึ่งแผนดังกลาว           

มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติและยุทธศาสตรการวิจัย

ภาคใตภายใตทิศทางวิจัย 2 ดานหลัก คือ

1. เปนมหาวิทยาลัยวิจัย โดยมุ งเนนการสรางระบบเพื่อเปลี่ยน

วัฒนธรรมองคกรใหมุงสูวิจัยและบัณฑิตศึกษาใหมากขึ้น 

2.  มคีวามเปนเลศิในเรือ่งยางพารา ปาลมนํา้มนั อาหารทะเล ทะเลสาบ

สงขลา อิสลามศึกษา 

นอกจากนี ้มหาวทิยาลยัไดจดัสรรทนุสนบัสนนุการวจิยัประเภทตางๆ 

ใหแก คณาจารย ขาราชการ และพนักงาน เพื่อทําวิจัย ทั้งดานการวิจัย    

พื้นฐาน การวิจัยประยุกต การวิจัยพัฒนา และการวิจัยสถาบัน เพื่อสราง

องคความรู สรางผลงานวิจัยที่นําไปใชประโยชน ทุนวิจัยที่มหาวิทยาลัยฯ 

สนับสนุน ประกอบดวย 1) ทุนวิจัยเงินรายไดมหาวิทยาลัย 2) ทุนวิจัย       

เงนิงบประมาณแผนดนิ  และ 3) ทนุวจิยัเงนิกองทนุวจิยั รวมถงึมกีารจดัสรร

เงินสนับสนุนการตีพิมพบทความวิจัยใหแกนักวิจัยที่มีผลงานตีพิมพใน

วารสารทีอ่ยูในฐานขอมลู ISI ฐานขอมลูสากลอืน่ๆ และในวารสารระดบัชาติ
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ที่ สกอ. ยอมรับ รวมทั้งการจัดสรรเงินรางวัลผลงานที่นําไปใชประโยชน    

ตอชุมชน (สํานักวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2553)        

อีกท้ัง มหาวิทยาลัยยังไดนําหลักการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

มาใชทุกปทําใหผลการดําเนินการบรรลุตามเปาหมาย อยางไรก็ตาม        

จากผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชนที่หนวยงานจัดการเรียนการสอนสวนใหญมีผลประเมินในระดับ

ตองปรับปรุงเรงดวนนั้น เนื่องดวยตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้ใหมที่สมศ.

เพิ่งประกาศใชในปการศึกษา 2553 จึงมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในดาน 

การจัดเก็บหลักฐาน และกระบวนการไดมาของหลักฐานเพื่อสนับสนุน       

ตัวบงชี้นี้ยังไมชัดเจน ไมเคยมีในธรรมเนียมปฏิบัติของมหาวิทยาลัยที่

เจาของผลงานวจิยัตองมกีารขอหนงัสอืรบัรองจากหนวยงานทีใ่ชประโยชน

จากงานวิจัยตามที่ระบุในคูมือประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสมศ. 

ซึ่งความไมเขาใจดังกลาวอาจจะสงผลตอผลการทดสอบความสัมพันธที่    

พบวา ตวับงชีด้านเงนิสนบัสนนุงานวจิยัและงานสรางสรรคตอจาํนวนอาจารย 

ประจาํและนกัวจิยั (ปจจยันาํเขา) และตวับงชีด้านระบบและกลไกการจดัการ

ความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (กระบวนการ) กับตัวบงชี้ดาน       

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน (ผลผลิต) มีความสัมพันธ

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาความ

สมัพนัธระหวางตวับงชีด้านปจจยันาํเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ

พบวา สวนใหญมคีวามสมัพนัธกัน ซึง่สอดคลองกบัคูมอืการประกนัคณุภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553 (สกอ., 2554) 

สวนผลประเมินตนเองกับผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในทีส่อดคลองกนันัน้ เนือ่งดวย มหาวทิยาลยัไดจดัการประชมุ

ชี้แจงการรวบรวมขอมูลแกทุกหนวยงานเพื่อความเขาใจตรงกัน สวนการ

อบรมคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในไดมีการจัดอบรมหลักสูตร

ประธาน 2 รุน และหลกัสูตรกรรมการ (หลกัสูตร 3) 1 รุน (สาํนกังานประกนั

คุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2554ข) และโครงการอบรม
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เลขานุการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2553 จํานวน     

1 รุน (สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2554ก)  

กระบวนการพัฒนาบุคลากรดังกลาวสงผลใหความเขาใจในตัวบงชี้และ

เกณฑการประเมินสอดคลองกัน  

สรปุ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรมีการประเมินสัมฤทธิผลดานการวิจัย

ประกอบดวย ตวับงชีผ้ลผลติ (Output) จาํนวน 2 ตวับงชี ้พบวา คณะกรรมการ

สวนใหญมผีลประเมนิระดบัตองปรบัปรงุเรงดวน 1 ตวับงชี ้คือ งานวจิยัหรอื

งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน สวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับ

การตีพิมพหรือเผยแพรมีผลประเมินระดับดีมาก สําหรับตวับงชี้ดานปจจัย

นาํเขา (Input) จาํนวน 1 ตวับงชี ้คือ เงนิสนบัสนนุงานวจิยัและงานสรางสรรค

ตอจาํนวนอาจารยประจาํและนกัวจิยั และตวับงชีด้านกระบวนการ (Process) 

จํานวน 2 ตัวบงชี้ ไดแก ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สรางสรรค, ระบบและกลไกการจดัการความรูจากงานวจิยัหรอืงานสรางสรรค 

คณะกรรมการสวนใหญมีผลประเมินระดับดีมาก ทั้งนี้ ผลประเมินตนเอง 

และผลประเมนิโดยคณะกรรมการประเมนิคณุภาพภายในพบความแตกตาง

อยางไมมนียัสาํคญัทีร่ะดบั .05 สวนผลการทดสอบความสมัพนัธของผลการ

ประเมินคุณภาพภายในระหวางตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ 

และดานผลผลิตพบวาตัวบงชี้สวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ

1. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรจัดทําฐานขอมูลวิจัยเพื่อรวบรวม

ผลงานวจิยัทกุดานของอาจารยและนกัวจิยั ซึง่ในปการศึกษา 2553 มจีาํนวน 

2,004 คน เพือ่ใหการรายงานผลการดาํเนนิงานตามตวับงชีม้คีวามครบถวน

สมบูรณ 
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2. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรมีมาตรการสงเสริมการนําผล     

การวจิยัไปใชประโยชนทัง้ระดบัทองถิน่ ระดบัชาต ิและนานาชาต ิโดยเฉพาะ

โครงการวิจัยที่ขอทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยควรมีขอกําหนดที่ชัดเจน

วาจะใชประโยชนดานใด และเมื่อโครงการวิจัยแลวเสร็จตองรายงานถึง

การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนแกไขปญหาตามวัตถุประสงคที่ระบุไวใน

โครงการวิจัย

3. สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรควรชี้แจง

วิธีการรวบรวมหลักฐานการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนแกหนวยงาน    

เพือ่ใหสามารถรวบรวมขอมลูไดครบถวน และชีแ้จงขอมลูแกคณะกรรมการ

ประเมนิคณุภาพภายในถงึกระบวนการตรวจสอบขอมลูและหลกัฐานประกอบ 

เพื่อความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน

4. ควรมีการนําผลการดําเนินงานเชิงประจักษของตัวบงชี้ดานปจจัย

นําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต มาทดสอบความสัมพันธทุกป  

โดยศึกษารวมกับปจจัยอื่นเพื่อคนหาปจจัยหลักท่ีจะสงผลตอสัมฤทธิผล  

ดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยอยางแทจริง 
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