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Abstract
The objectives of this research were: 1) to carry on needs analysis of the content topics of English learning

management training curriculum for Islamic Private School teachers in 5 southern border provinces, consisting
of Yala, Narathiwat, Pattani, Songkhla and Satun, 2) to develop a training curriculum and 3) to study the results
of the training curriculum. The research process consisted of 3 phrases : need analysis survey of 125 teachers,
curriculum implementation with 29 teachers, and supervision monitoring of 2 teachers. The results were as
follows: 1) The most wanted content topics that the Islamic Private School teachers in 5 southern border provinces
wanted to be trained were ; English learning management through Communicative Approach and English lesson
plan planning. 2) The training curriculum consists of principles, objectives, substance content, training method,
instructional media, training evaluation and two - days training program. Five topics were covered in the training
curriculum. 3) The trainees’ learning performance was quite satisfactory. Their lesson plans were of good
quality. The training curriculum documents were congruent with the criteria. Most  teacher trainees were highly
satisfied with the training although the percentage point was slightly lower than the criteria level. 4) With regard
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to the result of supervision stage, the trainees were satisfied with their learning management because they have
received some good advice form the researcher which could help them to prepare the communicative approach
lesson plan more systematically.

Keywords:  communicative approach,  English  learning management, English lesson plan planning,  Islamic
Private School Teachers, training curriculum,
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บทความวิจัย

การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษา
องักฤษสำหรบัครโูรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต

ทพิยวมิล วงัแกวหริญั
ศษ.ด. (หลกัสตูรและการสอน), อาจารย,
ภาควชิาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัทกัษณิ
E-mail: thipwimol@tsu.ac.th

บทคดัยอ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ 1) ศกึษาความตองการหวัขอเนือ้หาในการเขารบัการฝกอบรมเรือ่ง การจดัการเรยีน

รภูาษาองักฤษของครโูรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต 2) พฒันาหลกัสตูรฝกอบรม และ
3) ศกึษาผลการใชหลกัสตูรฝกอบรม กลมุตวัอยาง เปนครผูสูอนรายวชิาภาษาองักฤษในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อสิลาม ในจงัหวดัยะลา นราธวิาส ปตตาน ีสงขลา และสตลู มจีำนวนกลมุตวัอยางตามขัน้ตอนการวจิยั ซึง่ประกอบดวย
ขัน้การศกึษาขอมลูพืน้ฐาน มกีลมุตวัอยาง จำนวน 125 คน  ขัน้ใชและประเมนิหลกัสตูรฝกอบรม มกีลมุตวัอยาง จำนวน
29 คน และขัน้นเิทศตดิตามผล ทำการศกึษากบักลมุตวัอยางจำนวน 2 คน ผลการวจิยั พบวา1) หวัขอเนือ้หาการฝก
อบรมทีค่รตูองการในระดบัมากทีส่ดุ ไดแก การจดักจิกรรมการเรยีนรภูาษาองักฤษตามแนวการสอนภาษาเพือ่การ
สือ่สาร และการเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ู  2) หลกัสตูรฝกอบรมทีพ่ฒันาขึน้ประกอบดวย หลกัการ วตัถปุระสงค
เนือ้หาสาระ วธิกีารฝกอบรม สือ่ประกอบการฝกอบรม การประเมนิผลการฝกอบรม ตารางการฝกอบรม  และแผน
การฝกอบรม ใชเวลาในการฝกอบรมจำนวน 2 วนั มหีวัขอเนือ้หาสำหรบัฝกอบรม จำนวน 5 เรือ่ง 3) การประเมนิผล
หลงัการใชหลกัสตูรฝกอบรม ดานความร ูพบวา ครมูคีวามรเูรือ่งการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ ในระดบัดมีาก คณุภาพ
การวางแผนการจดัการเรยีนรอูยใูนระดบัด ีครสูวนใหญมคีวามพงึพอใจในเนือ้หาสาระของเอกสารหลกัสตูรระดบัมาก
ถึงมากที่สุด เปนไปตามเกณฑที่ตั้งไว และมีความพึงพอใจในกระบวนการจัดการฝกอบรมระดับมากถึงมากที่สุด
เชนกัน แตต่ำกวาเกณฑที่ตั้งไว 4) ผลการนิเทศติดตามครู พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เนือ่งจากไดรบัการชีแ้นะแนวทางจากผวูจิยัทำใหมกีารวางแผนการสอนอยางเปนระบบ

คำสำคญั: การเขยีนแผนการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ, การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ, การสอนภาษาเพือ่การสือ่สาร,
ครโูรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม, หลกัสตูรฝกอบรม,
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บทนำ
สงัคมทกุวนันีแ้ละในอนาคต เปนสงัคมฐานความรู

(knowledge - based society) โดยที่ขอมูลขาวสาร
องคความร ู ความเคลือ่นไหว การเปลีย่นแปลงทัง้ทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมสามารถสงผานถึงกัน
ไดอยางงายดาย บคุคลในสงัคมตองตดิตอ  พบปะ  เพือ่
ดำเนินกิจกรรมทางสังคมเพิ่มขึ้น ภาษาตางประเทศ
จึงกลายเปนเครื่องมืออันสำคัญยิ่งที่ใชในการศึกษาหา
ขอมลู สรางองคความร ูและถายทอดวทิยาการตาง ๆ  แกกนั
รวมถึงสื่อสารความรูสึกนึกคิดเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ซึง่กนัและกนั ดงันัน้ การรแูละสามารถใชภาษาตางประเทศใน
การสือ่สารไดจะชวยเสรมิสรางความเขาใจและสมัพนัธภาพ
อนัดรีะหวางชนชาตไิทยกบัชนชาตอิืน่ทีม่คีวามแตกตางกนั
ในดานเชือ้ชาตแิละวฒันธรรม เพือ่ใหสามารถปฏบิตัติน
ตอกันไดอยางถูกตองและเหมาะสม Fuchsen (1989)
กลาวถงึการเรยีนรภูาษาตางประเทศวาเปนพืน้ฐานสำคญั
ในการเตรยีมคนสำหรบัโลกทีก่ำลงัเปลีย่นแปลง เปนการ
พฒันาความสามารถบคุคลในการคนพบสิง่ทีท่าทาย

ภาษาตางประเทศทีจ่ดัวาเปนภาษาสากลและมคีวาม
สำคญัมากทีส่ดุภาษาหนึง่ คอื ภาษาองักฤษ เพราะในยคุ
สงัคมฐานความร ูสารสนเทศตาง ๆ  สวนใหญถกูนำเสนอ
ผานสือ่กลางดวยภาษาองักฤษ ดงันัน้ ภาษาองักฤษจงึ
เปนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาคน ซึ่งเปนทรัพยากร
ที่สำคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศชาติ สำหรับระบบ
การศกึษาไทยในปจจบุนั ไดกำหนดใหมกีารจดัการเรยีนรู
รายวชิาภาษาองักฤษในกลมุสาระการเรยีนรภูาษาตางประเทศ
ซึง่เปนหนึง่ใน 8 กลมุสาระการเรยีนร ูโดยจดัใหมกีารเรยีน
การสอนภาษาองักฤษในทกุชวงชัน้และทกุระดบัชัน้ของ
โครงสรางหลกัสตูรสถานศกึษา ทัง้นี ้สาระการเรยีนรภูาษา
ตางประเทศเปนสาระการเรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐาน
ความเปนมนษุย และสรางศกัยภาพในการคดิและการทำงาน
อยางสรางสรรค เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะ
อันพึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร สำหรับ
การเรยีนภาษาตางประเทศนัน้แตกตางจากการเรยีนรสูาระ
การเรยีนรอูืน่ ดงัที ่กรมวชิาการ (2545, 2) ไดระบไุววา

เนือ่งจากผเูรยีนไมไดเรยีนภาษาเพือ่ความรเูกีย่วกบัภาษา
เทานั้น แตเรียนภาษาเพื่อใหสามารถใชภาษาเปน
เครือ่งมอืในการตดิตอสือ่สารกบัผอูืน่ไดตามความตองการ
ในสถานการณตาง ๆ  ทัง้ในชวีติประจำวนั และการงานอาชพี
การทีผ่เูรยีนจะใชภาษาไดถกูตองคลองแคลวเหมาะสมนัน้
ขึน้อยกูบัทกัษะการใชภาษา ดงันัน้ ในการจดัการเรยีน
การสอนภาษาที่ดีผูเรียนจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะ
การใชภาษาใหมากทีส่ดุทัง้ในหองเรยีนและนอกหองเรยีน
การจัดกระบวนการเรียนการสอนตองสอดคลองตาม
ธรรมชาตแิละลกัษณะเฉพาะของภาษา การจดัการเรยีน
การสอนภาษาจงึควรจดักจิกรรมใหหลากหลายทัง้กจิกรรม
ฝกทักษะทางภาษาและกิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธี
การเรยีนภาษาดวยตนเองควบคไูปดวย อนัจะนำไปสกูารเปน
ผเูรยีนทีพ่ึง่ตนเองไดและสามารถเรยีนรไูดตลอดชวีติ โดย
สามารถใชภาษาตางประเทศเปนเครือ่งมอืในการคนควา
หาความรใูนการเรยีนวชิาอืน่ ๆ  เพือ่การศกึษาตอ  รวมทัง้
เพื่อใชในการประกอบอาชีพ ซึ่งเปนจุดหมายสำคัญ
ประการหนึง่ของการปฏริปูการเรยีนรู

ปจจัยหลักที่จะทำใหเปาหมายของการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษสัมฤทธิ์ผลตามที่ตั้งเปาหมายไว
ก็คือ ความพรอมของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ดังนั้น
การพัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษาใหมี
ความร ู มทีกัษะ สามารถทีจ่ะพฒันาสมรรถนะทางภาษา
สากลดวยตนเอง และสามารถวางแผนการจดัการเรยีนรู
ภาษาองักฤษอยางมปีระสทิธภิาพ เพือ่ตอยอดสกูารพฒันา
ผเูรยีนใหมสีมรรถนะทางภาษาสากลอนัพงึประสงคตาม
จดุมงุหมายของหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐานทีต่องการ
ใหผเูรยีนมคีวามสามารถในการใชภาษาองักฤษในระดบั
สือ่สารได อนัเปนจดุหมายสำคญัทีก่ำหนดไวในหลกัสตูร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน  นาจะเปนองคประกอบสำคญัทีช่วย
ใหการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
บรรลุผลตามเปาหมายที่ตั้งไว สอดคลองกับขอมูลของ
สถาบันภาษาอังกฤษ (2551) สำนักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร ไดสรปุไววา
ปจจบุนัการจดัการเรยีนการสอนภาษาองักฤษยงัมปีญหา
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อยมูากเกีย่วกบัการพฒันาหลกัสตูร การจดักระบวนการ
เรียนรู การพัฒนาสื่อ การวัดและประเมินผลทางภาษา
และปญหาสำคญั คอื ครสูอนภาษาองักฤษโดยเฉพาะใน
ระดับประถมศึกษาสวนใหญไมไดสำเร็จการศึกษาดาน
ภาษาอังกฤษโดยตรง สงผลใหนักเรียนไมไดรับการ
พฒันาพืน้ฐานภาษาทีถ่กูตองเหมาะสม ขาดความมัน่ใจ
ในการใชภาษาและไมสามารถตอยอดศกึษาในขัน้สงูขึน้
ไดอยางมปีระสทิธภิาพ

ผวูจิยัในฐานะบคุลากรสายวชิาการ คณะศกึษาศาสตร
มหาวิทยาลัยทักษิณ ซึ่งเปนหนวยงานที่ทำหนาที่ผลิต
และพฒันาคร ูมทีีต่ัง้อยใูนเขต 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต
มพีนัธกจิประการหนึง่คอืใหบรกิารทางวชิาการแกสงัคม
เพือ่พฒันาการศกึษาในชมุชนทองถิน่ในเขตภาคใตตอนลาง
โดยความรวมมอืกบัหนวยงานอืน่ ๆ  ทัง้ภาครฐัและเอกชน
จากพันธกิจดังกลาว และจากการสัมภาษณครูผูสอน
ภาษาองักฤษในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามเกีย่วกบั
สภาพความตองการความชวยเหลอืในการพฒันาบคุลากร
ในโรงเรยีน ทำใหผวูจิยัรบัรขูอมลูความตองการเบือ้งตน
ที่โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสวนใหญ ตองการ
ใหสถาบนัอดุมศกึษาใหความชวยเหลอื คอื การพฒันา
ครผูสูอนใหมคีวามรแูละทกัษะในการจดัการเรยีนรภูาษา
อังกฤษใหสอดคลองกับความตองการของหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศ (อะหหมัด สาและ,
รอสน ีบซูามนั  และนรูเียาะ เจะเงาะ, 2550) จากขอมลู
ดงักลาว กอรปกบัการศกึษาสภาพปญหาการจดัการเรยีน
ภาษาองักฤษทีไ่ดกลาวมา ทำใหผวูจิยัสนใจและตองการ
ทำการศึกษาขอมูลสภาพความตองการของครูผูสอน
ภาษาอังกฤษในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
เพือ่นำไปเปนขอมลูในการพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง
การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ สำหรบัครโูรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต ทั้งนี้
เนือ่งจากการฝกอบรมเปนกระบวนการจดัการเรยีนการสอน
อยางเปนระบบใหแกบคุคลหรอืกลมุบคุคล โดยมงุใหเกดิ
การพฒันาความร ู(knowledge) ทกัษะกระบวนการ (skills
/ process) และการปรบัทศันคต ิ(attitude) ในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่

หรอืหลายเรือ่งประกอบกนั การฝกอบรมจงึเปนกจิกรรม
ทีม่คีวามสำคญัเปนอนัดบัตน ๆ ของการพฒันาองคกร
ดงันัน้ เพือ่เปนการพฒันาศกัยภาพบคุลากรโดยเฉพาะ
ครูผูสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อสิลาม ใหสามารถจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษตามหลกัสตูร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหเกิดประสิทธิผลตอผูเรียน
อยางสูงสุด ผูวิจัยจึงกำหนดกิจกรรมในการพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรมเรื่อง การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ
สำหรับครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 5
จงัหวดัชายแดนภาคใต ซึง่ประกอบดวย การศกึษาสภาพ
ความตองการของครสูอนภาษาองักฤษในโรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามเพื่อนำขอมูลมาใชในการพัฒนา
หลกัสตูรฝกอบรม เรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ
ทีเ่ปนประโยชนและตรงกบัความตองการของกลมุบคุคล
ดงักลาว จากนัน้จงึจดัการฝกอบรมเชงิปฏบิตักิารใหกบัครู
ผสูอนดวยหลกัสตูรทีพ่ฒันาขึน้ แลวทำการศกึษาผลการใช
หลักสูตรและนิเทศติดตามการวางแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรูของครูผูสอนภายหลังการจัดการฝกอบรม
กระบวนการดงักลาวจะเปนการพฒันาครผูสูอนอยางเปน
ระบบ ซึง่ผลทีไ่ดจากการวจิยัครัง้นีจ้ะเปนแนวทางในการ
พฒันาหลกัสตูรฝกอบรมอืน่ ๆ ไดตอไป

วตัถปุระสงคการวจิยั
1.  เพือ่ศกึษาความตองการเกีย่วกบัเนือ้หาในการ

เขารบัการฝกอบรมเรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ
ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 5 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต

2. เพือ่พฒันาหลกัสตูรฝกอบรม เรือ่ง การจดัการ
เรียนรูภาษาอังกฤษ สำหรับครูโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต

3. เพื่อศึกษาผลการใชหลักสูตรฝกอบรมเรื่อง
การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ สำหรบัครโูรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต โดย
พจิารณาจาก

3.1 ความรเูรือ่งการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ
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3.2 ความพงึพอใจตอหลกัสตูรฝกอบรม
3.3 คณุภาพการวางแผนการจดัการเรยีนรภูาษา

องักฤษของครผูเูขารบัการฝกอบรม
3.4 ผลการนิเทศติดตามการวางแผนการจัด

กจิกรรมการเรยีนรภูาษาองักฤษของครหูลงัการฝกอบรม

วธิดีำเนนิการวจิยั
1. ประชากรและกลมุตวัอยาง
การวจิยัครัง้นีป้ระยกุตใชแนวคดิการวจิยัปฏบิตักิาร

แบบมีสวนรวม (participatory action research)
ที่บูรณาการแนวคิดการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัย
ปฏบิตักิารเขาดวยกนั โดยมปีระชากรและกลมุตวัอยาง
ตามขัน้ตอนการวจิยั ดงันี้

ประชากร ไดแก ครผูสูอนรายวชิาภาษาองักฤษใน
โรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ซึง่ไดแก จงัหวดัยะลา  จงัหวดันราธวิาส  จงัหวดั
ปตตาน ี จงัหวดัสงขลา และจงัหวดัสตลู

กลมุตวัอยาง ไดแก ครผูสูอนรายวชิาภาษาองักฤษ
ในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ไดมาจากการสมุแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive
Random Sampling) ทีส่ามารถเขาถงึได โดยมจีำนวน
กลมุตวัอยางตามขัน้ตอนการดำเนนิการวจิยั ดงันี้

ขัน้ตอนที ่1  การศกึษาความตองการประเดน็เนือ้หา
ในการเขารบัการฝกอบรม ผวูจิยัทำการศกึษากบักลมุตวัอยาง
จำนวน 125  คน จำแนกเปนกลมุตวัอยางในการจดัประชมุ
กลมุยอย (focus group) จำนวน 5 คน และกลมุตวัอยาง
ในการตอบแบบสอบถาม จำนวน  120  คน จากจงัหวดัยะลา
นราธวิาส ปตตาน ีสงขลา และสตลู

ขัน้ตอนที ่ 2 การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมโดยผวูจิยั
และตรวจสอบคณุภาพหลกัสตูรฝกอบรมโดยผเูชีย่วชาญ
ดานหลกัสตูรและการสอนภาษาองักฤษ จำนวน 3 คน

ขัน้ตอนที ่3 การใชหลกัสตูรฝกอบรม  ศกึษากบักลมุ
ตวัอยางครผูสูอนจำนวน  29 คน

ขั้นตอนที่ 4 การนิเทศติดตามผลการใชหลักสูตร
ฝกอบรม ศกึษากบักลมุตวัอยางครผูสูอนจำนวน  2 คน

2. เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั  ประกอบดวย
1) แบบสอบถามสภาพความตองการประเด็น

เนือ้หาเพือ่เขารบัการฝกอบรม การจดัการเรยีนรภูาษา
องักฤษ

2) แบบทดสอบวดัความรเูรือ่งการจดัการเรยีนรู
ภาษาองักฤษ

3) แบบประเมนิการเขยีนแผนการจดัการเรยีนรู
4) แบบสอบถามความพึงพอใจของครูตอการ

ฝกอบรม
5) หลักสูตรฝกอบรมเรื่อง การจัดการเรียนรู

ภาษาองักฤษ สำหรบัครโูรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต

3.การตรวจสอบเครือ่งมอื
เครื่องมือทุกชุดอันประกอบดวย แบบสอบถาม

สภาพความตองการประเด็นเนื้อหา แบบทดสอบวัด
ความรกูารจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ แบบประเมนิการเขยีน
แผนการจดัการเรยีนร ู แบบสอบถามความพงึพอใจ และ
เอกสารหลกัสตูรฝกอบรม เรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษา
องักฤษ ไดรับการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา
โดยผูเชี่ยวชาญ คาดัชนีความสอดคลอง (Index of
Consistency หรอื IC) ระหวางขอคำถามกบัวตัถปุระสงค
ของการวิจัย ตามวิธีการ ของโรวิเนลลีและแฮมเบิลตัน
(Rovinelli and Hambleton, อางในบุญธรรม กจิปรดีา
บรสิทุธิ,์ 2534, 14) เทากบั 1 ทกุขอ

4. การเกบ็รวบรวมขอมลู
การวจิยัครัง้นีไ้ดดำเนนิการ 3 ระยะ  ดงันี้
ระยะที ่  1   การศกึษาความตองการและสรางหลกัสตูร

ฝกอบรม มขีัน้ตอนตอไปนี้
1)  ศกึษาสภาพความตองการเกีย่วกบัการจดัการ

เรยีนรวูชิาภาษาองักฤษของครผูสูอน ในโรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต โดยการ
ประชมุกลมุยอยครผูสูอนรายวชิาภาษาองักฤษในโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอสิลาม จำนวน 5 คน เพือ่นำขอมลู
ความตองการมาวเิคราะห จดัหมวดหมแูละกำหนดประเดน็
เนื้อหาในแบบสอบถามสภาพความตองการ แลวจึง
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ทำการเกบ็ขอมลูโดยใชแบบสอบถามสภาพความตองการ
หัวขอเนื้อหาเพื่อเขารับการฝกอบรมการจัดการเรียนรู
ภาษาองักฤษ ดำเนนิการในเดอืนมกราคม พ.ศ. 2550

2) สรางเอกสารหลกัสตูรฝกอบรม แบบประเมนิ
การเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ู และแบบสอบถามความ
พึงพอใจของครูตอการฝกอบรม สำหรับเก็บรวบรวม
ขอมูล เกี่ยวกับการพัฒนาและประเมินคุณภาพของ
หลกัสตูรฝกอบรม เรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ
ดำเนนิการระหวางเดอืนกมุภาพนัธ - มนีาคม พ.ศ. 2550

3) ประเมินความเหมาะสมและความสอดคลอง
ของวตัถปุระสงค เนือ้หา สือ่ การวดัและประเมนิผลของ
เอกสารหลกัสตูรฝกอบรม โดยผเูชีย่วชาญดานหลกัสตูร
และการสอนภาษาองักฤษ จำนวน 3 คน  ดำเนนิการใน
เดอืนมนีาคม พ.ศ.2550

4) ทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม ดำเนินการใน
เดอืนเมษายน พ.ศ. 2550 โดยทำการทดลองกบัครผูสูอน
รายวิชาภาษาอังกฤษ ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อสิลามในจงัหวดัสงขลา จำนวน  5  คน

ระยะที ่ 2  การใชหลกัสตูรฝกอบรม ใชเวลาฝกอบรม
2 วนั คอื วนัที ่3 - 4  พฤษภาคม พ.ศ. 2550 โดยมผีเูขารบั
การฝกอบรม จำนวน 29 คน เมือ่การฝกอบรมเสรจ็สิน้
ผูวิจัยประเมินผลการใชหลักสูตรฝกอบรมโดยประเมิน
ความรเูรือ่งการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ ประเมนิการ
เขยีนแผนการจดัการเรยีนร ู และสอบถามความพงึพอใจ
ของผเูขารบัการฝกอบรมตอการฝกอบรม

ระยะที ่ 3  การนเิทศตดิตามการวางแผนการจดั
กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูหลังการฝก
อบรม ผวูจิยัรบัครผูสูอนทีผ่านการฝกอบรมจำนวน 2 คน
และสมัครใจใหผูวิจัยดำเนินการนิเทศติดตามผลหลัง
การฝกอบรม โดยผูวิจัยดำเนินการนิเทศติดตามผล
2 ดาน คอื 1)  การวางแผนการจดักจิกรรมการเรยีนร ูและ
2)การประเมินความคิดเห็นของครูผูสอน ดำเนินการ
ระหวางเดอืนพฤษภาคม - สงิหาคม พ.ศ. 2550 โดยผวูจิยั
ดำเนนิกจิกรรมการนเิทศดงันี้

ครั้งที่ 1 ผูวิจัยและครูผูสอน ทั้งสองคน ประชุม
รวมกนั ณ หองประชุมภาควิชาหลักสูตร และการสอน
คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัทกัษณิ จงัหวดัสงขลาเพือ่
กำหนดหนวยการเรยีนร ูและกำหนดขอบขายการดำเนนิ การ
พฒันาหนวยการเรยีนรขูองครผูสูอน  จากนัน้ มอบหมาย
ภาระงานใหครูผูสอนออกแบบผังความคิดของหนวย
การเรยีนรตูามขอบขายทีก่ำหนด เพือ่เปนแนวทางในการนำ
ผงัความคดิกลบัไปพฒันาหนวยการเรยีนร ูซึง่ประกอบดวย
แผนการจดัการเรยีนรทูีส่อนดวยแนวการสอนภาษาเพือ่
การสื่อสารและสื่อตาง ๆ ที่ใชประกอบการสอนประจำ
หนวยการเรยีนรนูัน้

ครั้งที่ 2 ผูวิจัยและครูผูสอน ทั้งสองคน ประชุม
รวมกัน ณ หองประชุมภาควิชาหลักสูตรและการสอน
คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัทกัษณิ จงัหวดัสงขลา
เพื่อใหผูวิจัยตรวจสอบและใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
หนวยการเรยีนรทูีค่รผูสูอนไดพฒันาขึน้ กอนนำ ไปใชจรงิ

ครัง้ที ่ 3 ผวูจิยันเิทศการสอนของครผูสูอนคนที ่ 1
ที่จังหวัดปตตานี โดยผูวิจัยทำการสังเกตการสอนของ
ครผูสูอนวาเปนไปตามแผน  การสอนหรอืไม  พรอมทัง้
ใหคำแนะนำและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู

ครัง้ที ่ 4 ผวูจิยันเิทศการสอนของครูผูสอนคนที่ 2
ที่จังหวัดยะลา โดยผูวิจัยทำการสังเกตการสอนของ
ครูผูสอนวาเปนไปตามแผนการสอนหรือไม พรอมทั้ง
ใหคำแนะนำและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู

ครัง้ที ่ 5 ผวูจิยันเิทศการสอนของครผูสูอนคนที ่ 1
ทีจ่งัหวดัปตตาน ีโดยผวูจิยัสงัเกตการสอน หลงัจากนัน้
ไดรวมสนทนากบัครผูสูอนและนกัเรยีน เกีย่วกบัการสอน
ของครผูสูอน

ครัง้ที ่ 6 ผวูจิยันเิทศการสอนของครผูสูอนคนที ่ 2
ที่จังหวัดยะลา โดยผูวิจัยสังเกตการสอน หลังจากนั้น
ไดรวมสนทนากบัครผูสูอนและนกัเรยีนเกีย่วกบัการสอน
ของครผูสูอน
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ครั้งที่ 7 ผูวิจัยและครูผูสอนทั้งสองคน ประชุม
กลมุยอยรวมกนั ณ หองประชมุภาควชิา หลักสูตรและ
การสอนคณะศกึษาศาสตรมหาวทิยาลยัทกัษณิ จงัหวดั
สงขลา โดยผูวิจัยสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
เขารวมโครงการฝกอบรมในหลกัสตูรฝกอบรม การจดัการ
เรยีนรภูาษาองักฤษสำหรบัครเูอกชนสอนศาสนาอสิลาม
ใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต

5. การวเิคราะหขอมลูและสถติทิีใ่ช
5.1 การวเิคราะหขอมลู ผวูจิยัทำการตรวจสอบ

ความสมบรูณของขอมลูในแบบสอบถาม  ตรวจใหคะแนน
แบบทดสอบวัดความรู ตรวจใหคะแนนการเขียนแผน
การจดัการเรยีนร ูตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบ
ถามความพงึพอใจ  จากนัน้จงึลงรหสัและทำการวเิคราะห
ขอมลู โดยใชโปรแกรมสำเรจ็รปู สวนขอมลูทีไ่ดจากการ
ประชุมกลุมยอย และแบบสอบถามปลายเปด ผูวิจัย
วเิคราะหเนือ้หาและจดัหมวดหมขูอมลู

5.2 สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู คอื สถติเิบือ้ง
ตน ไดแก ความถี ่คารอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน

ผลการวจิยั
1. จากผลการวิจัยพบวาหัวขอเนื้อหาที่ครูสอน

ภาษาองักฤษในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามสวนใหญ
มีความตองการเขารับการฝกอบรมในระดับมากที่สุด
ไดแก การจดักจิกรรมการเรยีนรตูามแนวการสอนภาษา
เพือ่การสือ่สาร (รอยละ 55.83) และการเขยีนแผนการจดั
การเรยีนรภูาษาองักฤษ (รอยละ 46.67) สวนประเดน็ทีค่รู
สวนใหญมีความตองการในระดับมาก ไดแก แนวคิด
สำคัญเกี่ยวกับการสอนภาษาตางประเทศ (รอยละ 55)
การจดัการเรยีนรภูาษาดวย e-learning (รอยละ 55)  สาระ
มาตรฐานการเรียนรูและการพัฒนาหลักสูตรกลุมสาระ
การเรยีนรภูาษาตางประเทศ (รอยละ 54.17) แนวทางการวดั
และประเมนิผลการเรยีนรภูาษาองักฤษ (รอยละ 51.67)
การออกแบบหนวยการเรยีนร ู (รอยละ 48.33) การสอน
อานเพือ่พฒันาการคดิ (รอยละ 44.17)  และ การสอนภาษา
ดวยแนวคดิการจดัการเรยีนรแูบบรวมมอื (รอยละ 43.33)
ดงัตาราง 1

2. หลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย
หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหาสาระ วิธีการฝกอบรม

ตาราง  1  ความตองการประเดน็เนือ้หาในการเขารบัการฝกอบรมการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ

ระดับความตองการ (รอยละ)  (n = 120)  
ประเด็นหัวขอการฝกอบรม มาก 

ที่สุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย ไม 

ตองการ 
1. สาระ มาตรฐานการเรียนรูและการพัฒนาหลักสูตรกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาตางประเทศ 

29.17 54.17 16.66 0 0 

2.  แนวคิดสําคัญเกี่ยวกับการสอนภาษาตางประเทศ 33.33 55 11.67 0 0 
3.  การสอนอานเพ่ือพัฒนาการคิด 39.17 44.17 16.66 0 0 
4.  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 55.83 44.17 0 0 0 
5. การสอนไวยากรณตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 38.34 45 16.66 0 0 
6.  การสอนภาษาดวยแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 42.50 43.33 14.17 0 0 
7.  การจัดการเรียนรูภาษาดวย e-learning 33.33 55 11.67 0 0 
8.  การออกแบบหนวยการเรียนรู 26.67 48.33 25 0 0 
9. การเขียนแผนการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ 46.67 35 13.33 0 0 
10. แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรูภาษาอังกฤษ 32.50 51.67 15.83 0 0 
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สื่อประกอบการฝกอบรม การประเมินผลการฝกอบรม
ตารางการฝกอบรม  และแผนการฝกอบรม  ใชระยะเวลา
ฝกอบรมจำนวน 2 วนั  โดยมหีวัขอเรือ่งในการฝกอบรม
จำนวน 5 เรือ่ง คอื 1) แนวคดิสำคญัเกีย่วกบัการสอน
ภาษาอังกฤษ 2) การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษตาม
มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) การสอน
ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร
4) การประเมนิตามสภาพจรงิในการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ
และ 5) การเขยีนแผนการจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ

2.1 ผลการประเมินความเหมาะสมและความ
สอดคลอง ของหลักการ วัตถุประสงค และโครงสราง
ของหลกัสตูรฝกอบรม พบวา หลกัการ วตัถปุระสงคและ
โครงสรางของหลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกนัในระดบัมากโดยผปูระเมนิมคีวามเหน็เปนไป
ในทศิทางเดยีวกนัทกุขอ

2.2 การประเมนิความเหมาะสมและความสอดคลอง
ของวตัถปุระสงค เนือ้หา สือ่ การวดัและประเมนิผล พบวา
วัตถุประสงค เนื้อหา สื่อ การวัดและประเมินผลของ
หลักสูตรฝกอบรม มีความเหมาะสมและสอดคลองกัน
ในระดบัมากทกุรายการโดยผปูระเมนิมคีวามเหน็เปนไป
ในทศิทางเดยีวกนัทกุขอ

3.  ผวูจิยัไดกำหนดเกณฑการประเมนิดานความรู
เกณฑการประเมนิการเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ูเกณฑ
การประเมินความพึงพอใจดานเนื้อหาสาระและเอกสาร
หลกัสตูรฝกอบรม และเกณฑความพงึพอใจตอกระบวน
การฝกอบรมไวที่รอยละ 80 ผลการประเมินหลักสูตร
ฝกอบรม ดานความรูของครูผูเขารับการฝกอบรมโดย
ภาพรวม พบวา ครผูเูขารบัการฝกอบรมมคีวามรใูนระดบั
ดมีาก โดยมคีะแนนเฉลีย่ 33.93 จากคะแนนเตม็ 36 คะแนน
คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ 94.25 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว
สวนผลการประเมนิการเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ูพบวา
การเขียนแผนของครูที่เขารับการฝกอบรมในภาพรวม
มคีณุภาพระดบัด ี โดยมคีารอยละของคะแนนเฉลีย่รวม
88.19  ซึง่สงูกวาเกณฑทีต่ัง้ไว และผลการประเมนิความ
พงึพอใจ พบวา ในภาพรวมของครทูีเ่ขารบัการฝกอบรม

สวนใหญมคีวามพงึพอใจในดานเนือ้หาสาระของเอกสาร
หลกัสตูรฝกอบรมอยใูนระดบัมากถงึมากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ
81.78 ซึง่เปนไปตามเกณฑทีต่ัง้ไว สวนดานความพงึพอใจ
ของผเูขารบัการฝกอบรมดานกระบวนการจดัการฝกอบรม
พบวา ความพงึพอใจในภาพรวมอยใูนระดบัมากถงึมาก
ทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 79.05 ซึง่ต่ำกวาเกณฑทีต่ัง้ไว

4. ผลการนิเทศติดตามครูหลังการใชหลักสูตร
ฝกอบรม โดยผวูจิยัทำการนเิทศตดิตามผล  2 ดาน คอื
1) การวางแผนการจดักจิกรรมการเรยีนร ูและ 2) การประเมนิ
ความคดิเหน็ของครผูสูอน ซึง่มกีจิกรรมนเิทศอนัประกอบดวย
การจดัประชมุกลมุยอย การสงัเกตการสอนของครผูสูอน
และการใหขอเสนอแนะ พบวา ครผูสูอนสามารถดำเนนิ
กิจกรรมการเรียนรูไดตามที่วางแผนไวในแผนการจัด
การเรียนรู และมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรทูีต่นไดวางแผนไว เนือ่งจากไดรบัการชีแ้นะแนวทาง
จากผูวิจัยทำใหมีการวางแผนการสอนอยางเปนระบบ
เปนขัน้ตอน การดำเนนิกจิกรรมการเรยีนการสอน จงึเปนไป
ตามกระบวนการจดักจิกรรมตามแนวการสอนภาษาเพือ่
การสือ่สาร บรรลตุามผลการเรยีนรทูีค่าดหวงั และพบวา
ผเูรยีนรสูกึสนกุกบัการเรยีนภาษาองักฤษและกลาทีจ่ะใช
ภาษาองักฤษสือ่สารมากขึน้

การอภปิรายผลการวจิยั
1.  จากผลการวจิยัทีพ่บวา ครผูสูอนรายวชิาภาษา

อังกฤษในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตองการ
เนื้อหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสารในระดับมากที่สุด นาจะเปน
เพราะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน
ซึ่งเปนยุคของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
ปฏริปูการเรยีนรตูามพระราชบญัญัตกิารศกึษาแหงชาติ
พทุธศกัราช 2542  ทีถ่อืวาผเูรยีนสำคญัทีส่ดุนัน้ การจดั
กระบวนการเรยีนรจูงึมงุฝกทกัษะการปฏบิตั ิการแกปญหา
และการเรยีนรจูากประสบการณจรงิ เพือ่สงเสรมิใหผเูรยีน
สามารถพฒันาตนเตม็ตามศกัยภาพ ดงันัน้ การจดัการเรยีน
การสอนภาษาองักฤษจงึเนนผเูรยีนเปนสำคญั (learner-
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centered) มงุเนนกระบวนการเรยีนรขูองนกัเรยีน โดยมี
เปาหมายใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
สือ่สารได ดงัที่ กรมวชิาการ (2545, 109-112 ) ไดเสนอแนะ
แนวทางการจดัการเรยีนรไูวในเอกสารประกอบ หลกัสตูร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2544 คมูอืการจดัการ
เรยีนรกูลมุสาระการเรยีนรภูาษาตางประเทศ ไวหลายแนวคดิ
และหนึง่ในแนวคดินัน้ คอื แนวการสอนภาษาเพือ่การสือ่สาร
ซึง่แนวการสอนภาษาเพือ่การสือ่สารเปนแนวการสอนที่
ไมจำกดัความสามารถของผเูรยีนไวเพยีงแคความรดูาน
โครงสรางไวยากรณเทานั้น แตสนับสนุนใหผูเรียนไดมี
การพัฒนาทักษะการใชภาษาทุกทักษะ โดยสัมพันธ
ความสามารถทางไวยากรณเขากบัยทุธศาสตรการสือ่สาร
ดวยวธิกีารทีถ่กูตองและเหมาะสมกบักาลเทศะ เพือ่ใหผเูรยีน
สามารถนำความรแูละทกัษะทีไ่ดศกึษาไปปรบัประยกุตใช
ในชวีติจรงิ เพราะในชวีติจรงิผเูรยีนตองสมัผสักบัการสือ่สาร
ซึง่เปนการใชภาษาในรปูแบบตาง ๆ ซึง่การสอนภาษา
เพือ่การสือ่สารจะชวยทำใหผเูรยีนคนุเคยกบัการใชภาษา
ในชวีติประจำวนั และนำภาษาทีค่นุเคยไปใชได ซึง่สอดคลอง
กบัความเหน็ของ Widdowson (1979) ทีว่า ความสามารถ
ในการเรยีบเรยีงประโยค ไมใชความสามารถในการสือ่สาร
ทีแ่ทจรงิ การสือ่สารจะเกดิขึน้ไดกต็อเมือ่เราสามารถใช
ประโยคไดหลากหลายรปูแบบ ในโอกาสตาง ๆ กนั เชน
การอธบิาย การแนะนำ การถาม-ตอบ การขอรอง การออก
คำสัง่ เปนตน ดงันัน้ ความรใูนการแตงประโยคจงึเปน
ความรคูวามเขาใจภาษาเทานัน้ หากจะใหเกดิประโยชน
สูงสุดกับผูเรียน ผูสอนควรพัฒนาใหผูเรียนสามารถนำ
ความรใูนการแตงประโยคนัน้ไปใชใหเปนปกตวิสิยัไดตาม
โอกาสตางๆ ของการสื่อสาร ซึ่งการวางแผนการจัด
การเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพสามารถชวยพัฒนาสมรรถนะทางภาษา
ดงักลาวใหเกดิขึน้กบัผเูรยีนได

สวนความตองการประเด็นการเขียนแผนการจัด
การเรียนรูภาษาอังกฤษที่ผูครูผูสอนมีความตองการใน
ระดับมากที่สุดอีกประเด็นหนึ่งนั้น อาจเปนเพราะแผน
การจัดการเรียนรูเปนเครื่องมือสำคัญของครูผูสอนที่

ชวยกำหนดแนวทางการจดัการเรยีนรเูพือ่พฒันาผเูรยีน
ไปสูศักยภาพอันเปนที่คาดหวังของหลักสูตร และจาก
ผลการศกึษาพบวา รอยละ 38.33 ของผตูอบแบบสอบถาม
มิไดสำเร็จการศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ ดังนั้น
การที่ครูผูสอนมีโอกาสผานการฝกอบรมเรื่องการเขียน
แผนการจดัการเรยีนร ู นาจะชวยเสรมิสรางความมัน่ใจใน
การสอนใหกบัครเูหลานัน้ได จงึเปนความตองการประเดน็
หัวขอเนื้อหาที่ปรากฏการแสดงความตองการในระดับ
มากทีส่ดุอกีประเดน็หน่ึง ซึง่อาจจะตางจากความตองการ
ของครูผูสอนภาษาอังกฤษในสังกัดอื่น ดังที่ สถาบัน
ภาษาอังกฤษ (2551) สงักดัสำนกังานคณะกรรมการการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิารไดใหขอมลูไววา
ปญหาการจดัการเรยีนการสอนภาษาองักฤษของครผูสูอน
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานยงัมปีญหาเกีย่วกบัการพฒันา
หลกัสตูร การจดักระบวนการเรยีนร ู การพฒันาสือ่ และ
การวดัประเมนิผลทางภาษา ถงึแมขอมลูดงักลาวมไิดระบุ
ถงึปญหาในเรือ่งการเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ูแตใน
ความเปนจริงแลวการจัดกระบวนการเรียนรูของผูสอน
จะตองวางแผนอยางเปนลายลกัษณอกัษรในแผนการจดั
การเรยีนร ูแตทีข่อมลูดงักลาวมไิดสะทอนใหเหน็ในเชงิ
ปญหานัน้ ผวูจิยัมคีวามเหน็วา อาจเนือ่งมาจากครผูสูอน
ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการสวนใหญตองเขียนแผน
การจดัการเรยีนรเูพือ่นำเสนอตอผบูรหิารโรงเรยีน ทำให
ความตองการดังกลาวไมปรากฏใหเห็นอยางเดนชัด
เมื่อเทียบกับความตองการของครูโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอสิลาม

2. ผลการประเมนิหลกัสตูรฝกอบรมโดยผเูชีย่วชาญ
ดานหลกัสตูรและการสอนภาษาองักฤษ ทีแ่สดงความเหน็
วาหลักสูตรฝกอบรมมีความเหมาะสมและสอดคลองใน
ระดบัมาก โดยมคีวามเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั ทีเ่ปน
เชนนั้นเพราะการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมในงานวิจัย
เรือ่งนี ้มขีัน้ตอนการพฒันา 4 ขัน้ตอน คอื 1) การศกึษา
สภาพความตองการประเดน็เนือ้หาในการเขารบัการฝก
อบรม 2) การสรางหลักสูตรฝกอบรม และตรวจสอบ
คุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ 3) การใชหลักสูตรฝกอบรม



ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่ 6  พ.ย. - ธ.ค. 2552

การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษา...
ทพิยวมิล วงัแกวหริญั923

923

และ 4) การนเิทศตดิตามและประเมนิผลการใชหลกัสตูร
ฝกอบรม ทัง้นี ้ผวูจิยัศกึษาแนวคดิการพฒันาหลกัสตูร
ของ Taba (1962)  ทีไ่ดเสนอกระบวนการพฒันาหลกัสตูร
ไว 7 ขัน้ตอน ซึง่ประกอบดวย  1)  ขัน้การศกึษาวเิคราะห
ความตองการ (diagnosis of needs) 2) ขั้นกำหนด
จดุมงุหมายหลงัการวเิคราะหความตองการ (formulation
of objectives) 3) ขั้นเลือกเนื้อหาสาระ (Selection of
content)  4) ขัน้จดัรวบรวมเนือ้หาสาระ (Organization  of
content) 5)  ขัน้คดัเลอืกประสบการณเรยีนรใูหสอดคลอง
กับเนื้อหาและจุดมุงหมายของหลักสูตร (Selection of
learning experiences) 6) ขัน้จดัประสบการณการเรยีนรู
(Organization of learning experiences) และ 7) ขัน้
กำหนดสิง่ทีจ่ะประเมนิและวธิกีารประเมนิผล  (Determination
of  what to evaluate  and  of  the ways  and  means
of doing it) โดยผวูจิยันำแนวคดิดงักลาวมาเปนฐานคดิ
ในการกำหนดขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใน
งานวจิยัเรือ่งนี ้ ซึง่ขัน้ตอนดงักลาวสอดคลองกบัขัน้ตอน
การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมในงานวจิยัของ ระพพีรรณ
เจรญิทศันศริ ิ(2545)  ซึง่พฒันาหลกัสตูรฝกอบรม เรือ่ง
การสอนวชิาภาษาองักฤษโครงงานในระดบัมธัยมศกึษา
สำหรับครูในกลุมสหวิทยาเขตเมืองสิงห จังหวัด
กาญจนบรุ ี โดยมขีัน้ตอนคอื 1) การศกึษาขอมลูพืน้ฐาน
เพือ่การสรางหลกัสตูร  2) การสรางหลกัสตูรภาคทฤษฎี
และภาคปฏบิตั ิมอีงคประกอบ คอื จดุมงุหมายเนือ้หา
วิธีการฝกอบรม อุปกรณและสื่อการวัดผลประเมินผล
3) การทดลองใชหลกัสตูร 4) การประเมนิและปรบัปรงุ
แกไขหลักสูตร นอกจากนั้น ยังสอดคลองกับการวิจัย
หลกัสตูรฝกอบรมของ นพเกา ณ พทัลงุ (2550) ทีไ่ดทำ
การศกึษาผลการพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง “การวจิยั
ในชัน้เรยีนภาษาองักฤษ” สำหรบัครโูรงเรยีนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม ใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยการ
พฒันาหลกัสตูรฝกอบรมดงักลาว มขีัน้ตอน การพฒันา คอื
การศกึษาขอมลูพืน้ฐาน การจดัทำหลกัสตูร การตรวจสอบ
หลักสูตร การทดลองใชหลักสูตร และประเมินผลการ
ทดลองใชหลักสูตร เมื่อพิจารณาขั้นตอนการพัฒนา

หลกัสตูรฝกอบรมในงานวจิยัเรือ่งนี ้ดงัทีก่ลาวมาขางตน
สามารถสรปุไดวา ขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรดงักลาว
เปนไปตามแนวคิดการจัดการฝกอบรมอยางเปนระบบ
(systematic approach to training) โดยมกีารพจิารณา
ถึงหนาที่และความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ
ของการฝกอบรมโดยเปนไปตามกระบวนการทีม่ ี “ปจจยั
นำเขา” (input) ซึ่งไดแก สภาพความตองการประเด็น
เนื้อหาในการเขารับการฝกอบรมของกลุมเปาหมาย
ม ี “กระบวนการ”  (process) ซึง่ไดแก ขัน้ตอนการดำเนนิ
การสรางหลกัสตูรฝกอบรม อนัประกอบดวย การวางแผน
การตรวจสอบเอกสารจากแหลงขอมูลตาง ๆ การวาง
โครงรางหลักสูตรฝกอบรม จัดเตรียมสื่อและเครื่องมือ
ประกอบการใชหลกัสตูรฝกอบรม จนทำใหม ี “ผลทีอ่อกมา”
(output) ซึ่งไดแก เอกสารหลักสูตรฝกอบรม และมี
“ขอมลูยอนกลบั”  (feedback) ซึง่ไดแก ผลการประเมนิ
คุณภาพหลักสูตรฝกอบรมดานความเหมาะสมและ
สอดคลองขององคประกอบในหลักสูตรฝกอบรม โดย
ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอนภาษาอังกฤษ
ซึ่งทุกกระบวนการที่กลาวมามีการกระทำอยางตอเนื่อง
เปนระบบ นอกจากนี้ ขั้นตอนในการพัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมดงักลาว ยงัเปนไปตามแนวคดิกระบวนการจดั
การฝกอบรมอยางเปนระบบ 6  ขัน้ตอน  ของ ชชูยั สมทิธไิกร
(2542, 30-34) ทีก่ลาวถงึขัน้ตอนการจดัการฝกอบรม  อยาง
เปนระบบไวดงันี ้ ขัน้ตอนที ่ 1:  วเิคราะหความตองการ
ในการฝกอบรม  เปนขัน้ตอนแรกของการจดัการฝกอบรม
อยางเปนระบบ การวเิคราะหความตองการในการฝกอบรม
ประกอบดวยการวเิคราะหสามประการคอื 1) การวเิคราะห
องคกร เปนการตรวจสอบเปาหมายขององคกร ซึ่งจะ
ชวยกำหนดทิศทางและการวางแผนการฝกอบรม
2) การวิเคราะหภารกิจ คือการวิเคราะหภารกิจซึ่ง
ผูเขารับการอบรมจะตองปฏิบัติภายหลังการฝกอบรม
การวเิคราะหนีท้ำใหทราบวาผเูขารบัการฝกอบรมจะตอง
ทำอะไร อยางไร เพราะเหตใุด และยงับงบอกถงึความ
สามารถของผเูขารบัการฝกอบรมทีจ่ะตองมคีวามร ู ทกัษะ
และความสามารถ อยางไรบาง ขอมูลสวนนี้นำไปสู
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การออกแบบหลักสูตรและเนื้อหาของการฝกอบรม
3)  การวเิคราะหบคุคล การวเิคราะหในขัน้ตอนนี ้จะชวย
ใหทราบวาผูปฏิบัติงานแตละคนมีความรู ทักษะ และ
ความสามารถทีจ่ำเปนสำหรบัการปฏบิตังิานอยใูนระดบัใด
เพือ่จะไดรบัการฝกอบรมเพิม่เตมิในสวนทีเ่กดิประโยชน
ตอผเูขารบัการฝกอบรม ขัน้ตอนที ่ 2  : กำหนดวตัถปุระสงค
ของการฝกอบรม  ซึง่ไดจากการวเิคราะหความตองการ
ในขัน้ตอนที ่1 ซึง่จดัวาเปนสิง่สำคญัทีน่ำมาใชในการกำหนด
วตัถปุระสงคของการฝกอบรม  อนัเปรยีบเสมอืนเขม็ทศิ
สำหรับการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม และ
เปนแนวทางการประเมนิผลการฝกอบรม ขัน้ตอนที ่3 :
คัดเลือกและออกแบบโครงการฝกอบรม เพื่อใหผูรับ
การอบรมมกีารเรยีนร ู และการพฒันาตามทีว่ตัถปุระสงค
กำหนดไว ขัน้ตอนที ่ 4 :  สรางเกณฑสำหรบัการประเมนิผล
โดยเกณฑที่สรางขึ้นนั้นไดอิงวัตถุประสงคของการฝก
อบรมทีก่ำหนดไว  ขัน้ตอนที ่  5 : จดัการฝกอบรมตาม
ขัน้ตอน ของการดำเนนิการฝกอบรมตามแผนทีก่ำหนดไว
และ ขัน้ตอนที ่6 : ประเมนิผลการฝกอบรม ซึง่กระบวนการ
ดังกลาวสงผลใหผลการประเมินความเหมาะสมและ
ความสอดคลองขององคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตร
ฝกอบรมโดยผูเชี่ยวชาญอยูในระดับมาก อันสงผลให
หลักสูตรฝกอบรมที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีคุณคา อีกทั้งยัง
สามารถตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายได
อยางแทจรงิ

3. จากผลการประเมนิหลกัสตูรฝกอบรมพบวา ครทูี่
เขารบัการฝกอบรมมคีวามรใูนระดบัดมีาก และครทูีเ่ขารบั
การฝกอบรมสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูมี
คุณภาพอยูในระดับดีนั้น นาจะเปนเพราะ หัวขอ และ
เนื้อหาของหลักสูตรฝกอบรมตรงตามความสนใจและ
ความตองการของผเูขารบัการฝกอบรม ประกอบกบัความ
สามารถในการถายทอดความรูจากวิทยากร และความ
สมบูรณชัดเจนของเอกสาร สื่อการฝกอบรม จึงทำให
ผูเขารับการฝกอบรมมีความตั้งใจในการเรียนรูเนื้อหา
ตาง ๆ ของหลักสูตรฝกอบรมทั้งในภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏบิตั ิทัง้นี ้จากผลการวจิยัพบขอสงัเกตวา การเขยีน

จดุประสงคการเรยีนร ูและการออกแบบกจิกรรมการเรยีนรู
ของครทูีเ่ขารบัการฝกอบรมมคีวามเหมาะสมสอดคลอง
ระดับปานกลาง ซึ่งผูวิจัยเห็นวาในประเด็นการเขียน
จดุประสงคการเรยีนรนูัน้นาจะเปนเพราะครทูีเ่ขารบัการฝก
อบรมยังมีความสับสนระหวางการเขียนผลการเรียนรู
ทีค่าดหวงั กบัการเขยีนจดุประสงคการเรยีนร ูทำใหมกีาร
ระบพุฤตกิรรมการวดัทีไ่มชดัเจน สวนในเรือ่งการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรูนั้นอาจเปนเพราะการจัดกิจกรรม
การเรยีนรภูาษาองักฤษตามแนวการสอนภาษาเพือ่การ
สือ่สาร เปนเรือ่งใหมสำหรบัครผูสูอนทีเ่ขารบัการฝกอบรม
ทำใหการออกแบบกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยเฉพาะ
ในขัน้ฝก (practice) ยงัไมสามารถสะทอนใหเหน็การฝก
ดวยกจิกรรมการสอนภาษาเพือ่การสือ่สารไดอยางชดัเจน
สวนผลการประเมนิความพงึพอใจตอหลกัสตูรฝกอบรม
ซึง่พบวา อยใูนระดบัมากถงึมากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 79.05
ซึ่งต่ำกวาเกณฑที่ตั้งไวที่รอยละ 80 เพียงเล็กนอยนั้น
ทั้งนี้ อาจเปนเพราะจำนวนเวลาที่ใชในการฝกอบรมใน
หัวขอการเขียนแผนการจัดการเรียนรูยังนอยเกินไป
จงึทำใหระยะเวลาทีใ่ชในกระบวนการฝกอบรมสงผลตอ
ระดับความพึงพอใจ โดยเฉพาะจำนวนเวลาในการฝก
อบรมภาคปฏิบัติ ซึ่งสัมพันธกับขอมูลที่ไดจากคำถาม
ปลายเปดทีค่รผูสูอนสะทอนใหเหน็วาจำนวนเวลาในการ
ฝกอบรมนอยเกนิไป นาจะเพิม่ระยะเวลาในการฝกอบรม
เปน 3 วนั

4. จากการนิเทศติดตามกรณีศึกษาครูผูสอน
ภาษาอังกฤษชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 และครูผูสอนชั้น
ประถมศกึษาปที ่3 พบวา ครผูสูอน มคีวามร ูความเขาใจ
เกีย่วกบัการเขยีนแผนการจดัการเรยีนร ูตามองคประกอบ
ของแผนการจดัการเรยีนรทูีไ่ดรบัจากการฝกอบรม และมี
ความรคูวามเขาใจเกีย่วกบัหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
พ.ศ. 2544 ตลอดจนมาตรฐานการเรยีนรชูวงชัน้ ซึง่สงัเกต
ไดจากครผูสูอนสามารถกำหนดผลการเรยีนรทูีค่าดหวงั
เลอืกเนือ้หา เลอืกกจิกรรมการเรยีนร ูและการวดัประเมนิผล
ไดสอดคลองกัน นอกจากนี้ยังสามารถจัดกิจกรรม
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญตามแนวการสอน



ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่ 6  พ.ย. - ธ.ค. 2552

การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง การจดัการเรยีนรภูาษา...
ทพิยวมิล วงัแกวหริญั925

925

ภาษาเพือ่การสือ่สารไดหลากหลายมากขึน้ และกจิกรรม
ที่ฝกก็สอดคลองกับหลักการจัดกิจกรรมเพื่อการสื่อสาร
5 ประการ ตามแนวคดิของ Johnson (1982)  ซึง่ประกอบ
ดวย หลกัการถายโอนขอมลู (The information transfer
principle) หลกัการชองวางขอมลู (The information gap
principle) หลกัการตอเตมิขอมลู (The jigsaw principle)
หลกัการพึง่พาอาศยั (The task dependency principle)
และหลักการตรวจสอบเนื้อหา (The correction for
content principle) มาประยกุตใชในการจดัการเรยีนการ
สอนแตละหนวยไดอยางมปีระสทิธภิาพ และจากการสอบ
ถามความเห็นของครูผูสอนทั้ง 2 คน พบวา ครูผูสอน
มีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
แตละครัง้ของตน เนือ่งจากไดรบัการชีแ้นะแนวทางจาก
ผูวิจัยในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูมากอน
ทำใหมกีารวางแผนการสอนอยางเปนระบบ เปนขัน้ตอน
สอดคลองกบัหลกัการฝกอบรมของ  Sparks and Horsley
(1989) ที่เสนอวาการฝกอบรมจะตองมีกระบวนการ
ติดตามผลเพื่อใหความชวยเหลือครูผูสอนหลังจากการ
ฝกอบรม และจากการที่ผูวิจัยจัดประชุมครูผูสอนเพื่อ
รวมกนักำหนดกรอบแนวทาง กำหนดขอบขายหนวยการ
เรียนรู ที่นำไปสูการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารอยางเปนระบบ
รวมกบัการออกนเิทศ สงัเกตการสอนของครผูสูอนและ
ใหการชีแ้นะแนวทางในการจดักจิกรรมการเรยีนร ูรวมทัง้
ใหขอมูลปอนกลับในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู
ใหมีประสิทธิภาพ กระบวนการที่ผูวิจัยและครูผูสอนได
รวมคดิ รวมทำ รวมวางแผนและรวมเรยีนร ูดงักลาวสงผล
ใหครผูสูอนมกีารวางแผนการจดัการเรยีนรอูยางมรีะบบ
เปนขั้นตอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร คือ
มขีัน้ presentation, practice และ production สงผลให
สามารถจัดลำดับการสอน จัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
สามารถบรหิารเวลาไดเหมาะสม นอกจากนีย้งัสามารถ
จดักจิกรรมการเรยีนรไูดหลากหลาย นาสนใจมากยิง่ขึน้
อกีทัง้ยงัสงเสรมิใหนกัเรยีนไดแสดงพฤตกิรรมการเรยีนรู
ตามผลการเรียนรูที่คาดหวังไดอยางชัดเจน จากผล

การวิจัยดังกลาว ผูวิจัยมีความเห็นวาการปฏิบัติงานใน
ลกัษณะทีต่องบรูณาการความรวมมอื ดงัเชนกระบวนการ
ที่ผูวิจัยใชในงานวิจัยเรื่องนี้ที่ตองอาศัยความรวมมือ
จากครผูสูอนทีเ่ขารบัการฝกอบรมในการนำความร ูทกัษะ
ที่ไดจากการเขารับการฝกอบรมไปใช โดยมีผูวิจัยเปน
ผนูเิทศตดิตามนัน้ จำเปนตองอาศยัองคประกอบพืน้ฐาน
สำคญัทีส่งผลใหการบรูณาการความรวมมอืในการปฏบิตังิาน
ประสบผลสำเรจ็ ซึง่ประกอบดวย การมคีวามรคูวามเขาใจ
ทีช่ดัเจน มกีารกำหนดวตัถปุระสงคหรอืเปาหมายรวมกนั
มกีารดำเนนิงานรวมกนั  และมกีารรวมกนัประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ พรพิมล
พรพรีชนม (2549, 31) ทีไ่ดสรปุไววา องคประกอบพืน้ฐาน
สำคญัทีส่งผลใหการบรูณาการความรวมมอืในการปฏบิตังิาน
ใหประสบผลสำเร็จ ประกอบดวย องคประกอบสำคัญ
5 ประการ คือ 1) ความเขาใจอยางถูกตองชัดเจน
(understanding) ในโครงการทีต่นเองมสีวนรวม รวมถงึ
เขาใจบทบาทของตนตอโครงการนั้น 2) การกำหนด
เปาหมายรวมกัน (setting goal) ทำใหมองเห็นภาระ
การปฏิบัติงานและจุดหมายปลายทางที่รวมกันกำหนด
3)การกำหนดมตกิารดำเนนิงานรวมกนั (making commitment)
ซึ่งเปรียบเสมือนการทำสัญญาระหวางกันเพื่อนำไปสู
เปาหมายความสำเรจ็ของโครงการรวมกนั  4) การมสีวนรวม
อยางกระตอืรอืรน (active participation)  ตามบทบาทหนาที่
ของตนในทกุขัน้ตอนของการปฏบิตังิาน และ 5)  การรวมกนั
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน (evaluation) ในทกุขัน้ตอนเพือ่ชวย
แกไขปญหาทีอ่าจเกดิขึน้ และเปนขอมลูสำหรบัการปรบัปรงุ
แกไขขอบกพรองในการปฏบิตังิานตอไป ดงันัน้ องคประกอบ
ในการดำเนินงานรวมกันระหวางผูวิจัยและครูผูสอนที่
กลาวมาจงึเปนสวนสำคญัทีส่งผลใหการจดักจิกรรมการเรยีน
การสอนของครผูสูอนเปนไปตามทีก่ำหนดไวในแผนการ
จดักจิกรรมการเรยีนรู

สรปุ
การพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมในครัง้นี ้เปนการพฒันา

หลกัสตูรฝกอบรมเชงิระบบ โดยมกีารศกึษาสภาพความ
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ตองการการจดัการเรยีนรวูชิาภาษาองักฤษของครผูสูอน
ในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามใน 5 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต จากนัน้ จงึสรางเอกสารหลกัสตูรฝกอบรมตามสภาพ
ความตองการ และใหผเูชีย่วชาญดานหลกัสตูรและการสอน
ภาษาอังกฤษประเมินคุณภาพ จากนั้น จึงใชหลักสูตร
ฝกอบรม และเมือ่การฝกอบรมเสรจ็สิน้ลง ผวูจิยัประเมนิผล
การใชหลกัสตูรฝกอบรมโดยประเมนิความรเูรือ่งการจดั
การเรยีนรภูาษาองักฤษ ประเมนิคณุภาพการเขยีนแผน
การจดัการเรยีนร ู และสอบถามความพงึพอใจของผเูขารบั
การฝกอบรมตอการฝกอบรม ภายหลงัการฝกอบรมผวูจิยั
ไดทำการนิเทศติดตามผลครูผูสอนในดานการวางแผน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู และประเมินความคิดเห็น
ของครผูสูอน ซึง่ผลทีไ่ดจากการวจิยัพบวากระบวนการ
ดงักลาว ชวยใหครทูีผ่านการฝกอบรมมกีารวางแผนการสอน
อยางเปนระบบ เปนขั้นตอน ทำใหการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อ
การสือ่สารบรรลตุามผลการเรยีนรทูีค่าดหวงั นกัเรยีนรสูกึ
สนกุกบัการเรยีนและกลาใชภาษาในการสือ่สารมากขึน้

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนำผลการวจิยัไปใช
1.  การนำหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่งนีไ้ปใชและใหเกดิ

ประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ครูผูสอนที่เขารับการฝกอบรม
ควรมทีกัษะการใชภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารทัง้การฟง
พดู อาน และเขยีนในระดบัดี

2. ระหวางการใชหลักสูตรฝกอบรม ผูฝกอบรม
ควรเตรยีมสือ่สำหรบัการฝกปฏบิตัอิอกแบบกจิกรรมเพือ่
การสื่อสารอยางหลากหลาย เชน สื่อรูปภาพสถานที่
ภาพสิ่งของ ภาพบุคคล หรือสื่อของจริง เชน แผนที่
แผนผัง แผนภูมิแสดงขอมูล เปนตน เพื่อใหผูเขารับ
การฝกอบรมไดฝกใชสือ่เหลานัน้ในการออกแบบการจดั
กจิกรรมการเรยีนรตูามแนวการสอนภาษาเพือ่การสือ่สาร

3. การนำหลกัสตูรฝกอบรมไปใชใหเกดิประสทิธภิาพ
ยิ่งขึ้น ผูนำไปใชควรเพิ่มเวลาในสวนของภาคปฏิบัติ
เพือ่ใหครทูีเ่ขารบัการฝกอบรมมโีอกาสไดฝกการออกแบบ

กจิกรรมการเรยีนรตูามแนวการสอนเพือ่การสือ่สาร อาจจดั
เปนกิจกรรมกลุมกอน จากนั้นจึงนำเสนอผลงานกลุม
แลวรวมกนัอภปิรายและรบัฟงขอเสนอแนะ แลวจงึใหฝก
ออกแบบกจิกรรมเปนรายบคุคล

ขอเสนอแนะในการทำวจิยัครัง้ตอไป
1. ควรมกีารศกึษา การนำหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่ง

การจดัการเรยีนรภูาษาองักฤษ  สำหรบัครโูรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอสิลามในจงัหวดั 5 จงัหวดัภาคใต ไปใชใน
ตางบรบิท โดยศกึษากบัครทูีไ่มไดสงักดัโรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอสิลาม

2. ควรพฒันาหลกัสตูรฝกอบรมเรือ่งอืน่ ๆ สำหรบั
ครโูรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม  โดยทำการศกึษา
สำรวจสภาพความตองการ หรอืความจำเปนในการพฒันา
ครเูหลานัน้เพือ่เปนขอมลูพืน้ฐานในการพฒันาหลกัสตูร
ฝกอบรมทีม่ปีระสทิธภิาพตอไป
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