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Abstract
This research was intended to study the students’ needs and attitudes towards the field work and to

compare the attitudes by variables:  studying levels, religions, parents’ education, parents’ occupations, parents’
incomes, and the students’ monthly expenses.  The results of the analysis showed that:  Overall, the students
had good level of attitudes for the field work (average 4.13) and the comparative result was shown that the
students had the very good level of attitudes at issue, field work is the main activity; useful for their occupation
experience.  The comparison of attitudes on field work found that their studying levels and their parents’
occupations had significant difference at the level of 0.05.  Most of the students needed field works at 42.90
percent and thought that places for field work was important at high level (61.90 percent). The types of work
they needed for field work at very high level were work design and TV media production (27.40 percent).
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บทคดัยอ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ ศกึษาความตองการและทศันคตขิองนกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงาน และเปรยีบเทยีบ

ทศันคตติอการฝกงานจำแนกตามตวัแปรชัน้ป  ศาสนา วฒุกิารศกึษาของบดิาและมารดา  อาชพีของบดิาและมารดา
รายไดของบดิาและมารดา  และคาใชจายสวนตวัตอเดอืนของนกัศกึษา  ผลการวเิคราะหพบวา ในภาพรวมทศันคติ
ของนกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงานอยใูนระดบัด ี(คะแนนเฉลีย่รวมเทากบั 4.13)  โดยนกัศกึษามทีศันคตสิงูสดุระดบัดมีาก
ในประเดน็การฝกงานเปนกจิกรรมหลกัสำคญัทีช่วยสรางประสบการณวชิาชพี  สำหรบัผลการทดสอบสมมตฐิานความ
แตกตางของทศันคตทิีม่ตีอการฝกงานในภาพรวม พบวา นกัศกึษาตามกลมุชัน้ป  และอาชพีของบดิามารดา ทีต่าง
กนัมทีศันคตติอการฝกงานแตกตางกนัในบางประเดน็ อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 นกัศกึษาสวนใหญมี
ความตองการฝกงานคดิเปนรอยละ 42.90 และใหความสำคญัของสถานทีฝ่กงานในระดบัมากคดิเปนรอยละ 61.90
ทัง้นี ้ประเภทงานทีน่กัศกึษาตองการฝกปฏบิตัมิากทีส่ดุคอื งานออกแบบและผลติสือ่ทางโทรทศันคดิเปนรอยละ 27.40

คำสำคญั: การพฒันาตนเอง, คณะวทิยาการสือ่สาร, ความตองการการฝกงาน, ทศันคต,ิ นกัศกึษา
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บทนำ
ปจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ระบบ

เศรษฐกจิ และสงัคมของประเทศเจรญิกาวหนาไปอยาง
รวดเรว็สงผลตอความตองการกำลงัคนทีม่ปีระสทิธภิาพ
ของตลาดแรงงาน ฉะนัน้ ในยคุนีค้นทีม่งีานทำหรอืกำลงั
จะเขาสูชีวิตการทำงานจำเปนตองคนหาความรูและ
ฝกประสบการณพเิศษนอกเหนอืจากความรใูนหลกัสตูร
การศึกษารวมถึงพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับความ
เปลีย่นแปลงของตลาดแรงงาน แผนพฒันาการศกึษา
แหงชาตฉิบบัที ่ 8 ของประเทศไทยมกีารพฒันาปจจยั
พืน้ฐานทีส่ำคญัในดานการศกึษา โดยรฐับาลไดกำหนด
นโยบายการจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคนและคณุภาพคน
กลาวคอื พฒันาคนไทยใหมคีวามรคูวามสามารถและ
ทักษะที่จำเปนตอการดำรงชีวิตในโลกยุคโลกาภิวัตน
เชน มคีวามรภูาษาตางประเทศเปนอยางด ีโดยเฉพาะ
ภาษาองักฤษ รจูกัใชคอมพวิเตอรและเทคโนโลยใีหมๆ
มคีวามสามารถเชงิจดัการ เหน็ความสำคญัและประโยชน
ในวทิยาการสมยัใหมควบคกูบัภมูปิญญาไทย ตลอดจน
รเูทาทนัการเปลีย่นแปลง เปนผรูอบรทูางวชิาการและ
สามารถเชือ่มโยงทกัษะการปฏบิตัทิีส่มัพนัธกนัเพือ่เพิม่พนู
ความสามารถเฉพาะทางไดอยางกลมกลนื

องคกรตาง ๆ  ทัง้ภาครฐัและเอกชนไดดำเนนิการ
พัฒนาบุคลากรตามสถานการณตลาดแรงงานอยาง
เดนชัด โดยจัดโครงการหรือกิจกรรมที่มุงพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย ใหมคีวามรคูวามสามารถทางวชิาการ
และประสบการณหลายรูปแบบผสมผสานภูมิปญญา
ทองถิน่ ทัง้ในแงธรุกจิคาตอบแทนหรอืการใหเปลาจาก
ภาครฐั เชน การฝกอาชพีของหนวยงานทีร่บัผดิชอบ
จัดการอาชีวศึกษาและฝกอาชีพ ซึ่งมีทั้งการจัดนอก
ระบบโรงเรยีน และการจดัในระบบโรงเรยีน

สำหรบัการศกึษาระดบัอดุมศกึษานัน้ ไดกำหนด
ใหการสรางประสบการณวิชาชีพหรือการฝกงานเปน
รายวิชาในหลักสูตรการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อ
พฒันาคณุภาพของผเูขารบัการฝกหรอืนกัศกึษาโดยตรง
ทั้งในแงของการเตรียมความพรอมสูสถานการณการ

ทำงานจริง และสงผลทางออมเพื่อชวยลดปญหาการ
วางงานของแรงงานภายในประเทศ เชน  คณะวทิยาการ
สือ่สาร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร วทิยาเขตปตตานี
เปนสถาบันหนึ่งที่กำหนดใหทุกหลักสูตรมีรายวิชา
สรางเสริมฝกประสบการณในวิชาชีพกับองคกรหรือ
หนวยงานภายนอก โดยในปการศึกษา 2548 คณะ
วิทยาการสื่อสารไดดำเนินการเรียนการสอนครบตาม
หลกัสตูร 4 ชัน้ปในหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขา
นเิทศศาสตร ซึง่จดักจิกรรมฝกงานในรายวชิาสรางเสรมิ
ฝกประสบการณในวชิาชพีใหแกนกัศกึษาเปนปแรก

ดงันัน้ ผวูจิยัจงึเหน็ความจำเปนทีจ่ะศกึษาเกีย่วกบั
ความตองการฝกงานของนักศึกษา เพื่อทราบขอมูล
ทัศนคติที่มีตอการฝกงาน และการเสนอแนะเกี่ยวกับ
ความตองการฝกงาน นำไปปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอนของคณะวทิยาการสือ่สารในโอกาสตอไป

วตัถปุระสงคของการวจิยั
เพือ่ความตองการฝกงาน และศกึษาทศันคตขิอง

นกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงาน และเปรยีบเทยีบทศันคตติอ
การฝกงานจำแนกตามตวัแปรชัน้ป ศาสนา วฒุกิารศกึษา
ของบดิาและมารดา อาชพีของบดิาและมารดา รายได
ของบดิาและมารดา และคาใชจายสวนตวัตอเดอืนของ
นกัศกึษา

สมมตฐิานของการวจิยั
นกัศกึษาทีม่ชีัน้ป ศาสนา วฒุกิารศกึษาของบดิา

มารดา อาชีพของบิดามารดา รายไดของบดิามารดา
และคาใชจาย รายเดอืนตางกนัมทีศันคตติอการฝกงาน
แตกตางกนั

วธิดีำเนนิการวจิยั
1. ประชากรและกลมุตวัอยาง ประชากรในการวจิยั

ครัง้นีค้อื นกัศกึษาทีก่ำลงัศกึษาในคณะวทิยาการสือ่สาร
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร  วทิยาเขตปตตาน ีปการศกึษา
2548 จำนวน 523 คน โดยกลมุตวัอยางเปนแบบเจาะจง
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ไดแก นกัศกึษาทีก่ำลงัศกึษาในชัน้ปที ่ 3 และชัน้ปที ่ 4
รวมจำนวนทัง้สิน้ 84 คน

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ใชแบบสอบถาม
แบงเปน 3 ตอน คอื ตอนที ่ 1 สอบถามเกีย่วกบัขอมลู
ทัว่ไป โดยสรางแบบตรวจสอบรายการ ตอนที ่2 สอบถาม
เกีย่วกบัทศันคตขิองนกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงาน โดยการ
วดัทศันคตติามมาตราวัดของลิเคอรท (Likert scale)
5 ระดับ คอื เหน็ดวยมากทีส่ดุ เหน็ดวยมาก เหน็ดวย
ปานกลาง เหน็ดวยนอย และเหน็ดวยนอยทีส่ดุ จำนวน 12
ขอคำถาม ซึ่งดัดแปลงมาจากรายงานการวิจัยเรื่อง
ความพงึพอใจของผจูางงานทีม่ตีอบณัฑติมหาวทิยาลยั
ศลิปากร ของสายชนม สจัจจานติย (2547, 26) และ
ตอนท่ี 3 สอบถามแนวทางการพิจารณาและความ
ตองการฝกงานของนกัศกึษา โดยใหเลอืก  เตมิขอความ
และจดัลำดบัการเลอืกในประเดน็ความตองการ ไดแก
ดานความรคูวามสามารถทางวชิาการ ดานความรคูวาม
สามารถทีส่งผลตอการทำงาน และดานคณุธรรมจรยิธรรม
ในวชิาชพีและเหตผุลการเลอืกฝกงานในสถานประกอบการ

การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื โดยผเูชีย่วชาญ
จำนวน 3 ทาน พจิารณาตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิ
เนือ้หาความสอดคลองระหวางเนือ้หาสาระของเครือ่งมอื
แลวนำไปทดลองใชกบันกัศกึษาสาขานเิทศศาสตร คณะ
วทิยาการสือ่สาร ชัน้ปที ่2 จำนวน 30 คน ผลปรากฏวา
การวดัคาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามเกีย่วกบัทศันคติ
ของนกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงาน มคีาเทากบั 0.8067

3. การเกบ็รวบรวมขอมลู
การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเชิง

โครงสราง และสอบถามนกัศกึษาทีก่ำลงัศกึษาในชัน้ปที่
3 – 4 ของคณะวทิยาการสือ่สาร ปการศกึษา 2548 แบง
เปนชัน้ปที ่3 จำนวน 34 คน และชัน้ปที ่4 จำนวน 50 คน
และสามารถนำขอมลูมาใชวเิคราะหไดครบจำนวน 84 คน
หรอืคดิเปนรอยละ 100 ของกลมุตวัอยาง

4. การวเิคราะหขอมลู
ใชโปรแกรมสำเรจ็รปูทางสถติปิระมวลผลสถิติใน

การวเิคราะหขอมลู ดงันี้

4.1 วเิคราะหขอมลูทัว่ไปของกลมุตวัอยางจาก
แบบสอบถามและเพือ่ใหบรรลวุตัถปุระสงคขอที ่2 โดยใช
สถติพิืน้ฐาน ไดแก การแจกแจงความถี ่คาเฉลีย่คารอยละ

4.2 การวิเคราะหเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ขอที ่1 โดยหาคาการทดสอบท ี(t-test)  เพือ่เปรยีบเทยีบ
ทัศนคติของนักศึกษาที่มีตอความตองการฝกงานกับ
ตวัแปรชัน้ป และหาคาการทดสอบเอฟ (F-test) จากการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way
Analysis of Variance : ANOVA) เพือ่เปรยีบเทยีบ
ทัศนคติของนักศึกษาที่มีตอความตองการฝกงานกบั
ตวัแปรศาสนา วฒุกิารศกึษาของบดิามารดา อาชพีของ
บดิามารดา รายไดของบดิามารดา และคาใชจายรายเดอืน
ของนกัศกึษา และทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลีย่
ระหวางกลมุตามกระบวนการทีเ่รยีกวา การทดสอบรายคู
ดวยวิธีผลตางอยางมีนัยสำคัญนอยที่สุด (Least
Significant Difference : LSD) (สรชยั พศิาลบตุร, 2542,
227-229)

4.3 การวเิคราะหขอมลูจากการเลอืกเรยีงจดั
อนัดบัความสำคญัของความตองการพฒันาตนเองจาก
การฝกงานของนกัศกึษาทัง้ 3 ดาน โดยใชสถติพิืน้ฐาน
ไดแก คาความถี ่คารอยละ

5. เกณฑในแปลผลคาเฉลีย่
เกณฑที่ใชในการประเมินคาเฉลี่ยทัศนคติของ

นักศึกษาที่มีตอการฝกงาน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด,
2535, 100)

ระดบัคะแนนเฉลีย่ แปลผลระดบัทศันคติ
   4.51 – 5.00 มทีศันคตริะดบัดมีาก
   3.51 – 4.50 มทีศันคตริะดบัดี
   2.51 – 3.50 มทีศันคตริะดบัปานกลาง
   1.51 – 2.50 มทีศันคตริะดบัไมดี
   1.00 – 1.50 มทีศันคตริะดบัไมดอียางมาก

ผลการวจิยัและอภปิรายผลการวจิยั
1. ขอมลูทัว่ไปของผตูอบแบบสอบถาม
ผตูอบแบบสอบถามเปนนกัศกึษาทีก่ำลงัศกึษา
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ในชัน้ปที ่3 – 4 คณะวทิยาการสือ่สาร มหาวทิยาลยั-
สงขลานครนิทร วทิยาเขตปตตาน ีปการศกึษา 2548
จำนวน 84  คน เปนนกัศกึษาสาขานเิทศศาสตรทัง้หมด
มอีายรุะหวาง 20-23 ป โดยสวนใหญนบัถอืศาสนาพทุธ
รอยละ 76.20  และภมูลิำเนาอยใูนภาคใตรอยละ 76.20

สภาพครอบครวัของนกัศกึษาสวนใหญมบีดิาวฒุิ
การศกึษาระดบัประถมศกึษาหรอืต่ำกวารอยละ 41.67
บิดามีอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจมากที่สุด
คดิเปนรอยละ 25.00 โดยมรีายไดมากกวา 20,000 บาท
รอยละ 23.81 ในขณะที่มารดามีวุฒิการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ำกวารอยละ 53.57 โดยประกอบ
อาชพีเปนเจาของ/ผปูระกอบธรุกจิสวนตวั/คาขายมาก
ทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 27.38 และมรีายไดนอยกวา 5,000 บาท
รอยละ 22.62 สำหรบัการอปุการะดานการเงนิเพือ่การ
ศกึษาของนกัศกึษาสวนใหญไดมาจากบดิามารดารอยละ
38.10 นอกจากนีค้าใชจายสวนตวัของนกัศกึษาตอเดอืน
ระหวางการศกึษา ไมรวมคาหนวยกติลงทะเบยีนเรยีน
และคาบำรงุการศกึษาอยรูะหวาง 3,001-5,000 บาท/เดอืน
รอยละ 45.24

2. ระดบัทศันคตขิองนกัศกึษาทีม่ตีอการฝกงาน
ในภาพรวมนักศึกษามีทัศนคติตอการฝกงานที่

ระดบัคาเฉลีย่ระดบัด ีมคีะแนนเฉลีย่รวมเทากบั 4.13
โดยทัศนคติตอการฝกงานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ
ประเดน็ที ่1 “การฝกงานเปนกจิกรรมหลกัสำคญัทีช่วย
สรางประสบการณ วชิาชพีในสาขาวชิา (ตามความสนใจ)
ทีศ่กึษา” มรีะดบัคะแนนเฉลีย่เทากบั 4.60 รองลงมาเปน
ประเด็นที่ 4 “การฝกงานเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยเตรียม
ความพรอมแกนักศึกษากอนสำเร็จการศึกษาไปสู
สถานการณการทำงานจรงิ” และประเดน็ที ่5 “การฝกงาน
เปนสถานการณทีจ่ะทำใหเกดิการเรยีนร”ู มคีะแนนเฉลีย่
เทากนั คอื 4.56 จากประเดน็ดงักลาวจะสงัเกตไดวา
นกัศกึษามองเหน็คณุประโยชนและแนวทางการเรยีนรู
สรางประสบการณเพื่อคนหาการพัฒนาตนเองและ
เตรยีมพรอมทีจ่ะประกอบอาชพี ซึง่สอดคลองขอความ
สนบัสนนุเกีย่วกบัการฝกงานในความหมายของ สบสนัติ์

อตุกฤษฏ และคณะ (2535, 9) ใหไววา การฝกงานเปน
กระบวนการทีจ่ะทำใหนกัเรยีน นกัศกึษา หรอืผเูขารบั
การฝกไดมีความรูความเขาใจ มีประสบการณ และ
ทกัษะในการทำงาน เพือ่การเตรยีมความพรอมในการ
กาวไปสูโลกของการประกอบอาชีพ และเปนประเด็น
ที่บอกถึงความตั้งใจของนักศึกษาที่ตองการรูจักหรือ
คนหาความสามารถของตนเอง ตามสภาพทีแ่ทจรงิและ
พฒันาตามศกัยภาพของตน (need for self actualization)
ซึง่เปนความตองการหนึง่ในความตองการพืน้ฐานตาม
ทฤษฏขีองมาสโลว (อางถงึในสรุางค โควตระกลู,  2541,
366) อธบิายวา ความตองการทีจ่ะรจูกัตนเองตามสภาพ
ทีแ่ทจรงิของตนจะกลาทีจ่ะตดัสนิใจเลอืกทางเดนิของ
ชีวิต รูจักคานิยมของตนเอง มีความจริงใจตอตนเอง
ปรารถนาทีจ่ะเปนคนดทีีส่ดุเทาทีจ่ะมคีวามสามารถทำได
ทัง้ทางดานสตปิญญา ทกัษะ และอารมณความรสูกึยอมรบั
ตนเองทัง้สวนดสีวนเสยีของตน

ในขณะทีป่ระเดน็ที ่11 “ประโยชนของการฝกงาน
คอื การเปดโอกาสใหนกัศกึษาหารายไดพเิศษ” มทีศันคติ
ในระดบัปานกลางโดยมคีะแนนเฉลีย่ต่ำทีส่ดุ คอื 2.71
ซึง่เปนขอสงัเกตวา นกัศกึษาสวนใหญมทีศันะเกีย่วกบั
การฝกงานเพื่อจุดประสงคสรางเสริมประสบการณ
เปนหลกั โดยมองประเดน็ทีเ่กีย่วกบัเงนิคาตอบแทนเปน
เปาหมายลำดบัสดุทาย หรอืกลาวไดวา การฝกงานไมใช
มมุมองการหารายไดของนกัศกึษา

เมือ่พจิารณาตามตวัแปรอสิระ พบวา นกัศกึษา
มีทัศนคติตอการฝกงานในระดับมากเรียงจากกลุม
ชั้นปที่ 4 กลุมที่นับถือศาสนาคริสต กลุมที่บิดาและ
มารดามีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/อนุปริญญา
หรือเทียบเทากลุมที่บิดาและมารดาไมประกอบอาชีพ
กลมุทีบ่ดิามรีายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท กลมุ
ทีม่ารดามรีายได ระหวาง 15,001-20,000 บาท และ
กลุมที่นักศึกษาที่มีคาใชจายสวนตัวตอเดือนนอยกวา
หรอืเทากบั 3,000 บาท ตามลำดบั

3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนคติตอการ
ฝกงานจำแนกตามตวัแปรชัน้ป ศาสนา วฒุกิารศกึษา
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ของบดิาและมารดา อาชพีของบดิาและมารดา รายได
ของบดิาและมารดา และคาใชจายสวนตวัตอเดอืนของ
นกัศกึษา มดีงันี้

3.1 ชัน้ป  จากการเปรยีบเทยีบกบัทศันคตติอ
การฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีช่ัน้ปตางกนัมทีศันคตติอ
การฝกงานแตกตางกนัในประเดน็ขอที ่ 2 “การฝกงาน
ควรจดัเปนรายวชิาบงัคบัของหลกัสตูร” อยางมนียัสำคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลาวคือ นักศึกษาชั้นปที่ 4
มทีศันคตใินระดบัดมีากทีค่าเฉลีย่ 4.59 และมากกวา
นกัศกึษาชัน้ปที ่3 มทีศันคตใินระดบัดทีีค่าเฉลีย่ 4.15

3.2 ศาสนา จากการเปรยีบเทยีบกบัทศันคติ
ตอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีน่บัถอืศาสนาตางกนั
มทีศันคตติอการฝกงานไมแตกตางกนัอยางมนียัสำคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

3.3 วฒุกิารศกึษาของบดิา จากการเปรยีบเทยีบ
กบัทศันคตติอการฝกงาน พบวา  นกัศกึษาทีม่บีดิาวฒุิ
การศกึษาตางกนัมทีศันคตติอการฝกงานไมแตกตางกนั
อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

3.4 วฒุกิารศกึษาของมารดา จากการเปรยีบเทยีบ
กบัทศันคตติอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีม่มีารดาวฒุิ
การศึกษาตางกันมีทัศนคติตอการฝกงานไมแตกตาง
อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

3.5 อาชีพของบิดา จากการเปรียบเทียบกับ
ทศันคตติอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีบ่ดิาประกอบ
อาชีพตางกันมีทัศนคติตอการฝกงานไมแตกตางกัน
เมือ่พจิารณาเปนรายขอ พบวา ประเดน็ทศันคตขิอที ่1
“การฝกงานเปนกิจกรรมหลักสำคัญที่ชวยสราง
ประสบการณวชิาชพีในสาขาวชิา (ตามความสนใจ) ที่
ศกึษา” และขอที ่ 4 “การฝกงานเปนปจจยัหนึง่ทีช่วย
เตรยีมความพรอมแกนกัศกึษากอนสำเรจ็การศกึษาไป
สูสถานการณการทำงานจริง” แตกตางกันอยางมีนัย
สำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01

3.6 อาชพีของมารดา จากการเปรยีบเทยีบกบั
ทศันคตติอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีม่ารดาประกอบ
อาชพีตางกนัมทีศันคตติอการฝกงานไมแตกตางกนั แต

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ในประเด็นทัศนคติ
ขอที ่1  “การฝกงานเปนกจิกรรมหลกัสำคญัทีช่วยสราง
ประสบการณวชิาชพีในสาขาวชิา (ตามความสนใจ) ที่
ศึกษา” แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
0.01 สวนขอที ่2 “การฝกงานควรจดัเปนรายวชิาบงัคบั
ของหลกัสตูร” และขอที ่4 “การฝกงานเปนปจจยัหนึง่ที่
ชวยเตรยีมความพรอมแกนกัศกึษากอนสำเรจ็การศกึษา
ไปสสูถานการณการทำงานจรงิ” แตกตางกนัอยางมนียั
สำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

3.7 รายไดของบดิา จากการเปรยีบเทยีบกบั
ทศันคตติอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีบ่ดิามรีายได
ตางกนัมทีศันคตติอการฝกงานไมแตกตางกนั อยางมี
นยัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

3.8 รายไดของมารดา จากการเปรยีบเทยีบกบั
ทศันคตติอการฝกงาน พบวา นกัศกึษาทีม่ารดามรีายได
ตางกนัมทีศันคตติอการฝกงานแตกตางกนั อยางมนียั
สำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมือ่พจิารณาเปนรายขอ
พบวา มคีวามแตกตางกนัเพยีง 1 ขอ คอื ทศันคตขิอที่
12 “นกัศกึษาฝกงานจะเปนผเูชือ่มโยงชองวางระหวาง
สถาบัน การศึกษากับสถานประกอบการใหประสาน
สัมพันธกัน” แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.05

3.9 คาใชจายสวนตัวตอเดือนของนักศึกษา
จากการเปรยีบเทยีบกบัทศันคตติอการฝกงาน พบวา
นกัศกึษาทีม่คีาใชจายสวนตวัตอเดอืนตางกนัมทีศันคติ
ตอการฝกงานไมแตกตางกนั อยางมนียัสำคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.05

ผลการวิเคราะห พบวา นักศึกษาในกลุมชั้นป
อาชพีของบดิา และอาชพีของมารดา มทีศันคตติอการ
ฝกงานแตกตางกนัในบางประเดน็ อยางมนียัสำคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05  กลาวคอื เมือ่พจิารณากลมุนกัศกึษา
ทีช่ัน้ปตางกนัมทีศันคตติอการฝกงานแตกตางกนัอยาง
มนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ในประเดน็ “การฝกงาน
ควรจดัเปนรายวชิาบงัคบัของหลกัสตูร” โดยนกัศกึษา
ชัน้ปที ่4 มทีศันคตสิงูกวานกัศกึษาชัน้ปที ่3 ทัง้นีอ้าจเปน
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เพราะนักศึกษาชั้นปที่ 4 ไดศึกษารายวิชาและรับรู
ประสบการณตามหลกัสตูรทีเ่ปดสอนมากกวานกัศกึษา
ชัน้ปที ่ 3 อกีทัง้นกัศกึษาชัน้ปที ่ 4 กำลงัจะสำเรจ็การ
ศกึษาและใกลจะกาวสชูวีติการทำงานจรงิ จงึเปนเหตผุล
ผลกัดนัใหนกัศกึษาตระหนกัและใหความสำคญัเกีย่วกบั
การฝกงานเพิม่มากยิง่ขึน้ จนมองเหน็ถงึความจำเปน
และตองการใหการฝกงานควรจดัเปนรายวชิาบงัคบัของ
หลกัสตูร ซึง่สอดคลองแนวคดิทฤษฏ ีERG ของ Alderfer
(อางถงึในณฏัฐพนัธ เขจรนนัทน และฉตัยาพร เสมอใจ,
2547, 193-195) วา ความตองการของบคุคลทีป่ระกอบ
ดวยความตองการ 3 กลมุคอื การดำรงอย ูความสมัพนัธ
และความกาวหนา โดยบคุคลจะมอีตัราสวนของความ
ตองการทัง้สามแตกตางกนัไปตามสถานการณ และอาจจะ
ปรบัเปลีย่นได นอกจากนีย้งักลาวถงึ ความตองการในแนว
บรูณาการของทฤษฏกีารจงูใจวา เปนปจจยัพืน้ฐานที่
เกีย่วของกบัการดำรงชวีติและการมชีวีติทีด่ขีองบคุคล
ซึง่จะเปนแหลงทีม่าของพฤตกิรรมบคุคล โดยทีก่ระบวน
การจงูใจจะเริม่ตนจากการทีบ่คุคลรบัรถูงึความตองการ
ซึง่จะทำใหเขาแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ เพือ่สนองตาม
ความตองการนัน้ ซึง่กจ็ะลดแรงขบัลง มนษุยกจ็ะมคีวาม
ตองการอืน่ ๆ  เกดิขึน้ใหมและเรยีงลำดบักนัไป

เมื่อพิจารณาตามกลุมนักศึกษาที่บิดามารดา
ประกอบอาชพีตางกนัมทีศันคตแิตกตางกนัในประเดน็
ตอไปนี ้ประเดน็ที ่1 “การฝกงานเปนกจิกรรมหลกัสำคญั
ทีช่วยสรางประสบการณวชิาชพีในสาขาวชิา (ตามความ
สนใจ) ที่ศึกษา” ซึ่งพบวา ในกลุมนักศึกษาที่มีบิดา
ประกอบอาชีพตางกัน มีทัศนคติตางกันอยางมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จำนวน 3 คู คือ กลุม
นักศึกษาที่มีบิดารับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจกับ
บิดาเปนเกษตรกร/ประมง กลุมนักศึกษาที่มีบิดาเปน
พนกังานบรษิทัหรอืหางราน/รบัจางกบับดิาเปนเกษตรกร/
ประมง และกลมุนกัศกึษาทีม่บีดิาเปนเจาของ/ผปูระกอบ
ธุรกิจสวนตัว/คาขายกับบิดาเปนเกษตรกร/ประมง
สวนในกลมุนกัศกึษาทีม่มีารดาประกอบอาชพีตางกนั
มทีศันคตติางกนัอยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

จำนวน 3 ค ู ไดแก กลมุนกัศกึษาทีม่มีารดาไมประกอบ
อาชพีกบัมารดาเปนเกษตรกร/ประมง มารดารบัราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจกับมารดาเปนเกษตรกร/ประมง
และมารดาเปนเจาของ/ผปูระกอบธรุกจิสวนตวั/คาขาย
กบัมารดาเปนเกษตรกร/ประมง โดยกลมุนกัศกึษาทีม่ี
บดิามารดาเปนเกษตรกร/ประมงจะมรีะดบัทศันคตติอ
การฝกงานนอยกวากลมุนกัศกึษาทีบ่ดิามารดาประกอบ
อาชพีรบัราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ กลมุทีเ่ปนพนกังาน
บรษิทัหรอืหางราน/รบัจาง กลมุทีเ่ปนเจาของ/ผปูระกอบ
ธรุกจิสวนตวั/คาขาย และกลมุทีไ่มประกอบอาชพี

และประเดน็ขอที ่4 “การฝกงานเปนปจจยัหนึง่ทีช่วย
เตรยีมความพรอมแกนกัศกึษากอนสำเรจ็การศกึษาไป
สูสถานการณการทำงานจริง” มีนักศึกษาในกลุมบิดา
ประกอบอาชพีตางกนัมทีศันคตติางกนัอยางมนียัสำคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จำนวน 3 ค ูไดแก นกัศกึษาใน
กลุมบิดารับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ บิดาเปน
พนกังานบรษิทัหรอืหางราน/รบัจาง และบดิาเปนเจาของ/
ผูประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขายมีทัศนคติตางกับบิดา
เปนเกษตรกร/ประมง

จากทัง้ 2 ประเดน็ดงักลาวขางตนอาจเปนเพราะ
นักศึกษาที่มีบิดามารดาประกอบอาชีพเกษตรกรหรือ
ประมงจะคนุชนิกบัลกัษณะชวีติการทำงานการเกษตร/
ประมง ซึง่สวนใหญจะรบัรคูวามหลากหลายของขอมลู
ขาวสารเพื่อนำมาใชประกอบอาชีพหรือปฏิบัติงาน
นอยกวาอาชพีอืน่ ๆ โดยเฉพาะขอมลูทีเ่ชือ่มโยงทาง
ดานการศึกษา หรือขอมูลความเคลื่อนไหวทางดาน
ธรุกจิจงึอาจจะสงผลใหนกัศกึษาในกลมุดงักลาวมคีวาม
กระตือรือรนและพิจารณาใหความสำคัญที่เกี่ยวกับ
การฝกงานซึง่เกีย่วของกบัประเดน็ที ่ 1 และ 4 นอยกวาอาชพี
อืน่ ๆ  และมขีอสงัเกตวา นกัศกึษาทีม่าจากครอบครวั หรอื
กลุมอาชีพที่ตนเองไดสัมผัสใกลชิดโดยเฉพาะอาชีพ
ของบิดามารดา จะสงผลถึงการไดรับแนวคิดทัศนคติ
แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองขอมูลสนับสนุนแนวคิด
ของแบนดรูา (อางถงึในจริาพร เตง็ไตรรตัน 2542, 136)
วา พฤตกิรรมของบคุคลเรยีนรโูดยการสงัเกต หรอืการ
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เลยีนแบบ (observational หรอื modeling learning)
โดยสิง่แวดลอมและตวัผเูรยีนมคีวามสำคญัเทา ๆ กนั
ผเูรยีนและสิง่แวดลอมมอีทิธพิลตอกนัและกนั เนือ่งจาก
การเรยีนรเูกดิจากปฏสิมัพนัธกบัสิง่แวดลอม พฤตกิรรม
ของมนษุยหลายอยางจงึเกดิจากการเรยีนรทูางสงัคม

4. ความตองการฝกงานของนกัศกึษา
4.1 แนวทางการพิจารณาและความตองการ

ฝกงานของนกัศกึษา
นกัศกึษาสวนใหญมคีวามตองการฝกงานหรอื

ฝกประสบการณวชิาชพีกบัสถานประกอบการภายนอก
มากทีส่ดุคดิเปนรอยละ 42.90 และมนีกัศกึษาเคยฝกงาน
วชิาชพีในสถานประกอบภายนอกรอยละ 63.10 โดย
เคยฝกงานในปการศกึษา 2546-2548 ในสถานทีต่างๆ
เชน  ศนูยขาวอศิรา สมาคมนกัขาวนกัหนงัสอืพมิพแหง
ประเทศไทย สถานวีทิยกุระจายเสยีงแหงประเทศไทย
และบรษิทัของเอกชนตาง ๆ  สำหรบักรณทีีน่กัศกึษาเคย
ฝกงานและยงัมคีวามตองการฝกงานเพิม่อกีรอยละ 46.4
ของจำนวนนกัศกึษาทีเ่คยฝกงานทัง้หมด

สวนในประเดน็ความตองการฝกงานในสาขาที่
กำลงัศกึษาอย ูพบวา นกัศกึษามคีวามตองการฝกงาน
รอยละ 82.14 และไมตองการฝกงานทางสาขาทีก่ำลงั
ศึกษาอยูรอยละ 4.76 โดยใหเหตุผลเกี่ยวกับความ
ตองการฝกงานตางจากสาขาที่กำลังศึกษาวา กำลัง
จะสำเร็จการศึกษา มีความสนใจหาความรูใชความรู
ในดานอืน่ ตองการเรยีนรสูายงานดานอืน่ ๆ เพิม่เตมิ
เรยีนร ูระบบการทำงานขององคกรอืน่ๆ และตองการหา
ประสบการณใหม

หากสังเกตเฉพาะการใหความสำคัญของ
สถานทีฝ่กงาน พบวา นกัศกึษาสวนใหญใหความสำคญั
กับสถานที่ฝกงานในระดับมากคิดเปนรอยละ 61.90
ทัง้นีป้ระเภทงานทีน่กัศกึษาตองการฝกปฏบิตัมิากทีส่ดุ
คอื งานออกแบบและผลติสือ่ทางโทรทศันรอยละ 27.40
รองลงมาเปนงานประชาสัมพันธและโฆษณาคิดเปน
รอยละ 26.20

เมือ่พจิารณาเกีย่วกบัการตดัสนิใจเลอืกสถานที่

ฝกงาน พบวา นกัศกึษาสวนใหญตดัสนิใจเลอืกสถานท่ี
ฝกงานดวยตนเองมากทีส่ดุคดิเปนรอยละ 77.4 รองลงมา
เลอืกตดัสนิใจดวยความคดิเหน็ของอาจารย  บดิามารดา
นอกจากนี้ ในกรณีเมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษาแลว
และหากมโีอกาสเลอืกอาชพีสวนใหญเลอืกประกอบอาชพี
อสิระมากทีส่ดุรอยละ 35.70 รองลงมาเปนพนกังานหรอื
ลกูจางเอกชน ศกึษาตอ พนกังานรฐัวสิาหกจิ และรบั
ราชการ ตามลำดบั คดิเปนรอยละ 25.00 10.70 7.10
และ 6.00 ตามลำดบั

4.2 ความตองการพฒันาตนเองในการฝกงาน
ของนกัศกึษา

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการเลือกเรียงจัด
อนัดบัความสำคญัของความตองการพฒันาตนเองจาก
การฝกงานของนกัศกึษาทัง้ 3 ดาน พบวา

ดานความรคูวามสามารถทางวชิาการ นกัศกึษา
สวนใหญตองการพฒันาตนเองมากทีส่ดุตามอนัดบัดงันี้

อนัดบัที ่1 “ความรคูวามสามารถทีต่รงกบั
อาชพี”  รอยละ 32.14

อนัดบัที ่2 “ความรคูวามสามารถในการ
ประยกุตความรใูหเกดิประโยชน”
รอยละ 36.90

อนัดบัที ่3 “ความรูความสามารถที่จะ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบใน
ปจจบุนั” รอยละ 38.10

อนัดบัที ่4 “ความสามารถในการจดัระบบ
การทำงาน” รอยละ 38.10

อนัดบัที ่5 “ความรคูวามเขาใจในหลกัการ
แนวคดิ ทฤษฏ ีในการประกอบ
วชิาชพี”  รอยละ 52.38

ดานความรคูวามสามารถทีส่งผลตอการทำงาน
นกัศกึษาสวนใหญตองการพฒันาตนเองมากทีส่ดุตาม
อนัดบัดงันี้

อนัดบัที ่1 “ความเชือ่มัน่ในตนเอง” รอยละ
14.29

อนัดบัที ่2 “ความมมีนษุยสมัพนัธ” รอยละ
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20.24
อนัดบัที ่ 3 “ทกัษะในการสือ่สาร (การพดู

การเขยีน การแสดงออกตอ
ผรูวมงาน)” รอยละ 14.29

อนัดบัที ่4 “ความคดิรเิริม่สรางสรรคใน
การปฏบิตังิาน”  รอยละ 13.10

อนัดบัที ่5 “ทักษะทางคอมพิวเตอร”
รอยละ 13.10

ดานคณุธรรมจรยิธรรมในวชิาชพี นกัศกึษา
สวนใหญตองการพฒันาตนเองมากทีส่ดุในตามอนัดบัดงันี้

อนัดบัที ่1 “ความรับผิดชอบในการ
ปฏบิตังิาน”  รอยละ 40.48

อนัดบัที ่2 “การตรงตอเวลา”  รอยละ 40.48
อนัดบัที ่3 “ความซือ่สตัย” รอยละ  38.10
อนัดบัที ่4 “การใหเกยีรตเิคารพสทิธสิวน

บคุคล/รกัษาความลบั”  รอยละ
38.10

อนัดบัที ่5 “ทศันคตทิีด่ตีอวชิาชพี”  รอยละ
33.33

จะเหน็วา ผลการเลอืกจดัอนัดบัความสำคญั
เปนอนัดบัที ่1 จากทัง้ 3 ดานของความตองการพฒันา
ตนเองจากการฝกงาน คอื “ความรคูวามสามารถทีต่รง
กบัอาชพี” “ความเชือ่มัน่ในตนเอง” และ “ความรบัผดิชอบ
ในการปฏบิตังิาน” ใหขอสงัเกตวา นกัศกึษาไดเหน็ความ
สำคญัในการเตรยีมพรอมทีจ่ะกาวสสูงัคมการทำงานใน
อนาคตอนัใกลนี ้เพือ่สรางความมัน่คงในชวีติหนาทีก่ารงาน
ซึง่สอดคลองกบัขอความสนบัสนนุเกีย่วกบัความตองการ
ในแนวทฤษฏ ีERG ของ Alderfer  (อางถงึในณฏัฐพนัธ
เขจรนนัทน และฉตัยาพร เสมอใจ, 2547, 193-195) วา
ความตองการของบคุคลทีป่ระกอบดวยความตองการ 3 กลมุ
คอื การดำรงอย ูความสมัพนัธ และความกาวหนา โดย
บคุคลจะมอีตัราสวนของความตองการทัง้สามแตกตาง
กนัไปตามสถานการณ และอาจจะปรบัเปลีย่นได

4.3 เหตุผลของการเลือกสถานที่ฝกงานของ
นกัศกึษา

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการเลือกเรียงจัด
อันดับความสำคัญของเหตุผลของการเลือกสถานที่
ฝกงานของนกัศกึษา พบวา  นกัศกึษาสวนใหญใหความ
สำคญัเลอืกสถานทีฝ่กงานในแตละอนัดบั คอื อนัดบัที ่1
และอันดับที ่ 2 นักศึกษาใหความสำคัญเลือกสถานที่
ฝกงานในประเดน็เหมอืนกนัคอื “ไดแสดงความสามารถของ
ตนอยางเต็มที่” มากที่สุด คิดเปนรอยละ 29.76 และ
28.57 ตามลำดบั สวนอนัดบัที ่3 และอนัดบัที ่4 ใหความ
สำคัญเลือกสถานที่ฝกงานในประเด็นเหมือนกันคือ
“เปนแหลงฝกงานที่ไดทำประโยชนโดยตรงแกสังคม”
คดิเปนรอยละ 20.24 และ 23.81 ตามลำดบั และอนัดบัท่ี
5 เลอืก “เปนสถานประกอบการทีต่ัง้อยเูหมาะสมสะดวก
สำหรบัการเดนิทางไปทำงาน” คดิเปนรอยละ 23.81

จากเหตผุลขางตนสะทอนใหเหน็ถงึภาวะการ
เตรยีมความพรอมเพือ่การฝกงานโดยนกัศกึษาใหความ
สำคญักบัสถานทีฝ่กงาน ซึง่สอดคลองกบัทฤษฏแีรงขบั
และความตองการจำเปน ในความหมายของ ปรยีาพร
วงศอนตุรโรจน (2546, 226-227 อางองิจาก Maslow,
1943) ไดอธบิายวา  มนษุยมคีวามตองการทางกายภาพ
คนเรามกัจะตองสนองความตองการทางรางกาย ซึง่เปน
ความตองการเบือ้งตน ไดแก ความตองการทางรางกาย
ความตองการความปลอดภัย ความตองการความรัก
และการยอมรบั และความตองการประสบความสำเรจ็
ในชวีติ กลาวคอื เหตผุล “ไดแสดงความสามารถของตน
อยางเตม็ที”่ มคีวามสอดคลองกบั “ความตองการประสบ
ความสำเรจ็ในชวีติ” สวนเหตผุล “เปนแหลงฝกงานที่
ไดทำประโยชนโดยตรงแกสังคม” มีความสอดคลอง
กบั “ความตองการความรกัและการยอมรบั”และเหตผุล
“เปนสถานประกอบการทีต่ัง้อยเูหมาะสมสะดวกสำหรบั
การเดนิทางไปทำงาน” มคีวามสอดคลองกบั “ความตอง
การความปลอดภยั”

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะทีไ่ดจากผลการวจิยั

1.1 การเลอืกสถานทีฝ่กงานควรมกีารสนบัสนนุ
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ดงันี้
1) การเลอืกสถานทีฝ่กงานควรสอบถาม

ความตองการนกัศกึษาเปนรายบคุคล เพือ่จดัสถานที่
ฝกงานใหตรงตามตองการความสนใจมากทีส่ดุ

2) การเลอืกสถานทีฝ่กงานควรพจิารณา
ตามความรูความสามารถของนักศึกษา เพื่อจัดสง
นกัศกึษาไปฝกงานไดเหมาะสมกบัการทำงานในสถานท่ี
ฝกงานไดอยางเตม็กำลงัความสามารถของนกัศกึษา

3) สถานทีฝ่กงานควรเปนแหลงสำคญัตอ
การแสดงศกัยภาพของนกัศกึษาฝกงาน

4) ควรใหผูที่ตองฝกงานเปนผูตัดสินใจ
เลอืกสถานทีฝ่กงาน

5) สถานที่ฝกงานตองเปนแหลงที่เปด
โอกาสรับความคิดเห็นจากนักศึกษาฝกงาน และเปน
องคกรทีย่นิดทีีใ่หความรแูกผเูขารบัฝกงานอยางแทจรงิ

6) การจดัดงูานหรอืทศันศกึษานอกสถานที่
ตามองคการทีเ่กีย่วของกบัสาขาวชิาของผเูรยีน และยงัเปน
อกีปจจยัหนึง่ทีม่ผีลตอการเลอืกสถานทีฝ่กงาน อกีทัง้
สามารถชวยใหนกัศกึษาไดเขาใจและรถูงึความตองการ
ของตนเอง เพือ่เลอืกอาชพีหรอืการทำงานในอนาคต

1.2 การแนะนำแหลงฝกงานใหแกนักศึกษา
ควรมกีารสนบัสนนุดงันี้

1) ควรจดัทำเอกสารแนะนำองคกรทีเ่กีย่วกบั
สถานทีฝ่กงานอยางครอบคลมุถงึองคกรขนาดเลก็ เพือ่
ชวยใหนกัศกึษาไดรบัรรูายละเอยีดกอนตดัสนิใจเลอืก
สถานทีฝ่กงานไดครอบคลมุ ไมควรแนะนำเฉพาะองคกร
ขนาดใหญเพราะจะเปนทีร่จูกัทัว่ไปอยแูลว

2) ควรจะมีการเตรียมความพรอมใหกับ
นกัศกึษากอนไปฝกงาน เชน การจดัอบรมเกีย่วกบัการ
ฝกงานเบือ้งตน

3) ควรแนะนำนักศึกษาใหคนหาตนเอง
เกีย่วกบัความสนใจและตองการฝกงานกอน เพือ่ชวยให
นกัศกึษาไดรบัประสบการณทำงานและสามารถทำงานไดจรงิ

4) ควรจัดนิทรรศการหรือแนะนำแหลง
ฝกงานใหแกนกัศกึษาในหลายรปูแบบ

1.3 การจดัแหลงฝกงานใหแกนกัศกึษาควรมี
การสนบัสนนุดงันี้

1) ควรจดันกัศกึษาใหไดฝกงานตรงสายงาน
วชิาชพีตามทีเ่ลอืกสถานทีฝ่กงานไวใหมากทีส่ดุ

2) ควรสนบัสนนุใหนกัศกึษาไดฝกงานใน
หลายแหลงงาน เพือ่นกัศกึษาไดรบัความรแูละประสบ
การณหลายลกัษณะประสบการณ

3) ควรสงเสรมิใหนกัศกึษาไดรบัการฝกงาน
ในสถานประกอบการทีอ่ยใูนสวนภมูภิาคตามแหลงภมูิ
ลำเนาของนักศึกษาสนใจ โดยไมเนนเฉพาะในเขต
กรงุเทพมหานคร

4) ควรจดัใหมกีารฝกงานเพิม่เตมิในชวง
ปดภาคเรยีน

2. ขอเสนอแนะการวจิยัครัง้ตอไป
จากผลการวจิยัครัง้นีม้ปีระเดน็ทีน่าสนใจในการ

ทำวจิยัครัง้ตอไปดงันี ้ความคดิเหน็ของผปูระกอบการ
จากสถานประกอบการทีไ่ดรบันกัศกึษาฝกงาน ความ
ตองการแรงงานของสถานประกอบการทีไ่ดรบันกัศกึษา
ฝกงาน และการฝกงานของนกัศกึษามผีลกระทบอยางไร
ตอการหางานทำของบณัฑติมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร
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