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Abstract
The main objective of this study was to evaluate the instructional effectiveness of action research in 

education. This study assessed the following factors: input, process and output. The sample for this study 
consisted of 121 students and 6 lecturers from the faculty of education in Prince of Songkla University. The research 
instruments used were questionnaire, test, attitude scale, performance evaluation and lesson plan evaluation. The 
data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test and content analysis. The results of input 
factors such as academic ability, instructional context and facilities and lesson plan had shown a high appropriate 
level in instructional effectiveness while the personal characteristics had accounted for the highest appropriate 
level. Meanwhile, the result of process factors: learning readiness preparation, teaching method and learning 
activity, equipment and technology, instructional assessment and interaction between lecturer and students were 
found at a high level. Moreover, the result of output factor: achievement recorded in the post-test was higher 
than the pre-test in which the significance at 0.01, whereas learning attitude and practice were found at the 
medium and high levels respectively. The grade levels which the students obtained were fair as it stood at 
94.21 percent.    
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บทคัดยอ
การวจิยัเรือ่งนีม้วีตัถปุระสงคหลกัเพือ่ประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน วตัถปุระสงคเฉพาะเพือ่

ประเมินปจจัยตวัปอน กระบวนการ และผลผลติ กลุมตวัอยาง คอื นกัศกึษามหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร วทิยาเขต
ปตตาน ี121 คน คณาจารย 6 คน เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบวัดเจตคติ แบบประเมินทักษะการ
ปฏบิตังิาน แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู วเิคราะหขอมลู คารอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ท ีและวเิคราะหเนือ้หา ผลการวจิยั พบวา ดานปจจยัตวัปอน ความสามารถทางวชิาการ สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย
ความสะดวก แผนการจดัการเรียนรูมีความเหมาะสมในระดับมาก ยกเวน บุคลิกภาพสวนตัว อยูในระดับมากที่สุด 
ดานกระบวนการ การสรางความพรอมในการเรียน วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน การใชวัสดุและสื่อการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียน การสอน ปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ดานผลผลิต ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากการจัดการเรียนการสอนสูงกวากอนการจัดการเรียนการสอน อยางมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 เจตคตติอการเรยีนการสอนในระดบัปานกลาง ทกัษะการปฏบิตังิานในระดบัมาก ระดบั
ผลการเรยีนได C ขึน้ไป รอยละ 94.21

คําสําคัญ: การวิจัยเชิงปฏิบัติการ, การประเมิน, ประสิทธิภาพ
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บทนํา
การจดัการเรยีนการสอนทีด่แีละเหมาะสมสามารถ

ชวยใหการเรยีนการสอนบรรลผุลได สาํหรบัองคประกอบ
สําคัญหลายประการที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพของ 
การเรยีนการสอน ไดแก องคประกอบดานผูสอน ผูเรยีน 
ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนกบัผูเรยีน หลกัสตูรและเนือ้หาวชิา 
วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน อุปกรณหรือสื่อ
การเรยีนการสอน และสิง่อาํนวยความสะดวก องคประกอบ
ตางๆ เหลานี ้มคีวามเกีย่วของสมัพนัธอยางใกลชดิ ดงันัน้
การประเมินประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน  
ชวยใหผูสอนทราบขอดีและขอจํากัดเพื่อการปรับปรุง
และพัฒนาใหดีขึ้น การประเมินดังกลาวจึงตองอาศัย  
การประเมินทั้งระบบการเรียนการสอน โดยทั่วไประบบ
ประกอบดวยตัวปอน กระบวนการ และผลผลิต (ทิศนา 
แขมมณี, 2545; บุญชม ศรีสะอาด, 2541)

การประเมินประสิทธิภาพของการสอนคณะ   
ศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เปนการประเมนิ
การสอนของผูสอนแตละคนในภาพรวม โดยสาํรวจความ
คิดเห็นของนักศึกษาตอการจัดการเรียนการสอนของ    
ผูสอน ซึง่ผูประเมนิไดกาํหนดประเดน็ไวจาํเพาะเจาะจง
ในบางประเด็นที่มีรายละเอียดไมมากนัก การประเมิน 
รูปแบบดังกลาวจึงไมสามารถใหขอมูลเชิงลึกที่สามารถ
นาํไปใชประโยชนไดจรงิในการปรบัปรงุการเรยีนการสอน
อยางเปนระบบ แมวาจะมกีารแจงผลการประเมนิใหผูสอน
รบัทราบกต็าม นอกจากนีว้ธิกีารสาํรวจความคดิเหน็ของ  
ผูเรยีนโดยประเมนิผานระบบอนิเทอรเนต็ไมไดมกีารชีแ้จง
อยางละเอยีดในการตอบ รวมถงึเนนใหนกัศกึษาเหน็ความ
สําคัญของการตอบแบบประเมิน อาจทําใหนักศึกษาไม
ตัง้ใจในการตอบ และหากนกัศกึษาไมมวีฒุภิาวะพอหรอืเกดิ
ความลาํเอยีงสวนตวัทาํใหผูสอนไมยอมรบัผลการประเมนิได 
ซึง่สอดคลองกบัคาํกลาวของ บญุธรรม กจิปรดีาบริสุทธิ์ 
(2543) ทีว่าการใหนกัศกึษาเปนผูประเมนิไดรบัการวพิากษ
วจิารณอยางมากจากอาจารยผูสอนและผูเกีย่วของเพราะ
เหน็วานกัศกึษายงัมวีฒุภิาวะไมพอ ขาดความรูความเขาใจ
เนือ้หาและวธิสีอนทีอ่าจารยใช ผูเรยีนพอใจแตอาจารยใจดี 

ใหคะแนนด ีนอกจากนีย้งัมผีลการวจิยัพบวา ตวัแปรบางตวั
ที่มีอิทธิพลตอการประเมิน คือ ขนาดของชั้น ลักษณะ
รายวชิา เปนวชิาเลอืกหรอืวชิาบงัคบั ตลอดจนสาขาวิชา 
(พวงแกว ปุณยกนก, 2525; นิตยารัตน คงนาลึก, 2547) 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการประเมินประสิทธิภาพ    
การจดัการเรยีนการสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร
ทางการศกึษา โดยอาศยัวธิกีารเชงิระบบมากาํหนดกรอบ
แนวคดิและองคประกอบในการประเมนิ ใชเปนแนวทาง
การประเมินตนเองซึ่งอาศัยขอมูลจากผูเกี่ยวของ ไดแก 
ผูเรียน เพื่อนรวมงาน และผูสอนประเมินตนเอง เพือ่หา
คําตอบวาปจจัยตัวปอน กระบวนการ และผลผลิตเปน
อยางไร เพือ่นาํขอมลูทีไ่ดไปใชประโยชนในการปรบัปรงุ
และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย
การวจิยัครัง้นี ้มุงประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีน

การสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา โดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะดังนี้

1. เพือ่ประเมนิปจจยัตวัปอน ไดแก บคุลกิภาพสวนตวั 
และความรูความสามารถทางวชิาการของผูสอน แผนการ
จดัการเรยีนรู สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก

2. เพือ่ประเมนิกระบวนการ ไดแก การสรางความพรอม
ในการเรยีน วธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน การใช
วสัดแุละสือ่การเรยีนการสอน การวดัและประเมนิผลการ
เรยีนการสอน การมปีฏสิมัพนัธของผูสอนกับผูเรียน

3. เพือ่ประเมนิผลผลติ ไดแก ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เจตคตติอการเรยีนการสอน ทกัษะการปฏบิตังิาน และระดบั
ผลการเรียน

ขอบเขตของการวิจัย
1. ประชากร
 1.1 นกัศกึษามหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรทีล่ง

ทะเบียนเรียนวิชาวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษาใน
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550

 1.2 อาจารยซึง่เปนผูเชีย่วชาญดานเนือ้หาการวจิยั
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เชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา จาํนวน 7 คน และผูเชีย่วชาญ
ดานการสอน ซึง่สอนเกีย่วกบัวชิาการจดัการเรยีนรูและ
การสอน จํานวน 10 คน

2. กลุมตัวอยาง
 2.1 นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่ 

ลงทะเบียนเรียนวิชาวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา      
ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 121 คน 
ประกอบดวย วชิาเอกวทิยาศาสตรทัว่ไป จาํนวน 35 คน 
วิชาเอกการประถมศกึษา จาํนวน 52 คน และวชิาเอก
คหกรรมศาสตร จาํนวน 34 คน ซึง่ผูวจิยัเลอืกกลุมตวัอยาง
แบบเจาะจงเฉพาะนกัศกึษาทีผู่วจิยัเปนผูรบัผดิชอบสอน

 2.2 อาจารยซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา   
การวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา จํานวน 3 คน และ
ผูเชีย่วชาญดานการสอนซึง่สอนเกีย่วกบัวชิาการจดัการ
เรยีนรูและการสอน จาํนวน 3 คน ซึง่ไดมาโดยวธิกีารสุม
อยางงาย

3. เนื้อหาที่ประเมิน
 3.1 การประเมนิปจจยัตวัปอน (Input) ประกอบดวย  

1) การประเมินผูสอน
2) การประเมินผูเรียน
3) การประเมนิสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย

ความสะดวก
4) การประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู

 3.2 การประเมนิกระบวนการ (Process) เปน 
การประเมนิการจดักระบวนการเรยีนการสอนของผูสอน 
ประกอบดวย

1) การสรางความพรอมในการเรยีน
2) วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน
3) การใชวัสดุและสื่อการเรียนการสอน
4) การวดัและประเมนิผลการเรยีนการสอน
5) การมีปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน

 3.3 การประเมนิผลผลติ (Output) ประกอบดวย
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
2) เจตคติตอการเรียนการสอน
3) ทักษะในการปฏิบัติงาน

4) ระดับผลการเรียนของนักศึกษา

นิยามศัพทเฉพาะ  
1. การประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

หมายถึง กระบวนการตรวจสอบหรือพิจารณาเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทาง        
การศกึษาวามสีภาพหรอืมคีวามเหมาะสม ในดานปจจยั
ตัวปอน กระบวนการ และผลผลิต

 2. การประเมนิปจจยัตวัปอน หมายถงึ กระบวน 
การตรวจสอบหรือพิจารณาความเหมาะสมเกี่ยวกับ           
องคประกอบของการเรยีนดานผูสอน ผูเรยีน แผนการจดั 
การเรียนรู สภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวก 

3.  การประเมนิกระบวนการ หมายถงึ กระบวนการ
ตรวจสอบหรอืพจิารณาความเหมาะสมเกีย่วกบัการปฏบิตัิ
ในการจัดการเรียนการสอนของผูสอน ดานการสราง
ความพรอมในการเรียน วิธีสอนและการจัดกิจกรรม   
การเรียนการสอน การใชวัสดุและสื่อการเรียนการสอน 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนการสอน การมปีฏสิมัพนัธ
ของผูสอนกับนักศึกษา 

4. การประเมินผลผลิต หมายถึง กระบวนการ 
ตรวจสอบหรือพิจารณาผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาจาก  
การเรยีนการสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการ
ศกึษา พจิารณาจากพฒันาการของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เจตคตติอการเรยีนการสอน ทกัษะการปฏบิตังิาน และ
ระดับผลการเรียน

จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยั ผูวจิยัเสนอกรอบ
แนวคิดการวิจัยดังแสดงในหนา 257

วิธีดําเนินการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 

แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบวดัเจตคต ิแบบประเมนิ
ทกัษะการปฏบิตังิาน แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่มีตอปจจัยตัวปอน และกระบวนการจัด  
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กรอบแนวคิดการวิจัย
ปจจัยตัวปอน

  ผูสอน
   - บุคลิกภาพสวนตัว
   - ความสามารถทางวิชาการ
  ผูเรียน
   - ความรู
  สภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา

  แหลงขอมูล
     - เพื่อนรวมงาน

แผนการจัดการเรียนรู
กระบวนการ

  การจัดการเรียนการสอนของผูสอน
     - การสรางความพรอมในการเรียน
     - วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน
     - การใชสื่อการเรียนการสอน
     - การวัดและประเมินผล
     - ปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน 

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา
     - ผูสอน

การประเมินประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนการสอน

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา

ผลผลิต
   - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
   - เจตคติตอการเรียนการสอน
   - ทักษะการปฏิบัติงาน
   - ระดับผลการเรียน

  แหลงขอมูล
     - ผูสอน

การเรยีนการสอน มลีกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดบั และขอเสนอแนะเพิม่เตมิ เปนคาํถามปลายเปด  
มขีอคาํถามทัง้หมด 45 ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 
คาความเทีย่งโดยวธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach alpha coefficient) เทากับ 0.97

2. แบบทดสอบ เปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีน แบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก มทีัง้หมด 42     
ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 คาความยากงายเทากบั 
0.20-0.80 อาํนาจจาํแนกโดยวธิสีดัสวนกลุมสงูลบสดัสวน
กลุมตํา่เทากบั 0.20-0.80 และคาความเทีย่งโดยวธิคีเูดอร 
รชิารดสนั (Kuder-Richardson) สตูร KR.20 เทากบั 0.72

3.  แบบวดัเจตคต ิเปนแบบวดัเจตคตติอการเรยีน
การสอนรายวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา  
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคริต  
มทีัง้หมด 24 ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 คาอาํนาจ
จาํแนกเทากบั 0.22-0.60 โดยวธิสีหสมัพนัธระหวางคะแนน

รายขอกบัคะแนนเตม็ทีล่บขอนัน้ และคาความเทีย่ง โดย
วธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha 
coefficient) เทากับ 0.83

4.  แบบประเมนิทกัษะการปฏบิตังิาน สาํหรบัแบบ
ประเมินทักษะการปฏิบัติงานในรายวิชาการวิจัยเชิง
ปฏบิตักิารทางการศกึษานัน้ เปนมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดบั ตามแนวคดิของลเิคริต มทีัง้หมด 26 ขอ คาความตรง 
เทากับ 0.67-1.00 คาความเที่ยงโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) 
เทากับ 0.96

5. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู ใชสําหรับ
ประเมนิความเหมาะสมและความสอดคลองขององคประกอบ
ตางๆ ในแผนการจดัการเรยีนรูทัง้ 11 แผนการจดัการเรยีนรู 
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั มทีัง้หมด 
35 ขอ คาความตรงเทากับ 0.61-1.00
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การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวจิยัเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเองในภาคเรยีนที่ 

2 ปการศึกษา 2550 โดยมีขั้นตอนดังนี้
1. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกี่ยวกับการประมวล

การสอน กจิกรรมการเรยีนการสอน และการเกบ็ขอมลูใน
แตละครัง้

2. ทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาการวจิยัเชงิ
ปฏบิตักิารทางการศกึษาในสปัดาหแรกของการเรยีนการสอน

3. ดาํเนนิการสอนตามขัน้ตอนทีก่าํหนดไวจนครบ
ทุกแผนการจัดการเรียนรู ทั้ง 11 แผนการจัดการเรียนรู 

4. ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนให
นักศึกษาตอบแบบสอบถามปจจัยตัวปอน ปจจัยดาน
กระบวนการจดัการเรยีนการสอน แบบวดัเจตคต ิผูสอน
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน และใหระดับผลการเรียน

การวเิคราะหขอมลูและสถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู
1. วเิคราะหปจจยัตวัปอน กระบวนการจดัการเรยีน

การสอน เจตคติ และทักษะการปฏิบัติงาน โดยคาเฉลี่ย 
คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และวเิคราะหเนือ้หาสาํหรบัคาํถาม
ปลายเปด

2. เปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
กอนเรยีนและหลงัเรยีนโดยใชสถติ ิt-test Dependent และ
คารอยละของระดบัผลการเรยีนระดบัปานกลาง ( C ) ขึน้ไป 

ผลการวิจัย
1. การประเมินปจจัยตัวปอน พบวา
 1.1 ผลการประเมินบุคลิกภาพสวนตัวของ         

ผูสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษาโดยภาพรวมมี             
ความเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ (=4.63) เชน ผูสอน 
แตงกายสภุาพเรยีบรอยเหมาะสมกบักาละเทศะ (=4.93) 
รองลงมา ผูสอนมีความสุขุม ละเอียดรอบคอบ และมี
เหตผุล (=4.86) และผูสอนประพฤตตินเปนแบบอยางที่
ดแีกนกัศกึษา (=4.83) ยกเวนผูสอนใชนํา้เสยีงในการพดู 
ทาท ีและกรยิาในการสอนทีเ่หมาะสม มคีวามเหมาะสมใน
ระดับมาก (=4.17) ดังตาราง 1

 1.2  ผลการประเมนิความสามารถทางวชิาการ
ของผูสอนตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมี
ความเหมาะสมในระดบัมาก (=4.48) เชน ผูสอนมคีวามรู
ดานจติวทิยาการเรยีนการสอน (=4.11) และผูสอนมคีวามรู
เกีย่วกบัเทคนคิวธิกีารสอน (=4.06) สวนความเหมาะสม 
ในระดบัมากทีส่ดุ เชน ผูสอนมคีวามรูความสามารถดาน
เนือ้หาวชิาทีส่อน (=4.82) และผูสอนมคีวามเชีย่วชาญ/ 
มปีระสบการณในการสอน (= 4.63) ดงัตาราง 2

 1.3  ผลการประเมนิสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย 
ความสะดวกตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวม
มคีวามเหมาะสมในระดบัมาก (=3.67) ทกุขอ เชน แสงสวาง
ในหองเรียนมีความเหมาะสม (=3.79) และมีอุปกรณ  

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพสวนตัวของผูสอน
ขอ รายการประเมินบุคลิกภาพสวนตัวของผูสอน  S.D. ระดับการประเมิน
1 ผูสอนตรงตอเวลา 4.62 0.53 มากที่สุด
2 ผูสอนอุทิศเวลาในการสอน 4.53 0.59 มากที่สุด
3 ผูสอนใชนํ้าเสียงในการพูด ทาที และกริยาในการสอนที่เหมาะสม 4.17 0.74 มาก
4 ผูสอนมีความตั้งใจ เอาใจใสและกระตือรือรนในการสอน 4.66 0.52 มากที่สุด
5 ผูสอนมีความเชื่อมั่นในตนเอง 4.58 0.57 มากที่สุด
6 ผูสอนมีความยุติธรรมตอนักศึกษา 4.62 0.52 มากที่สุด
7 ผูสอนแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.93 0.29 มากที่สุด
8 ผูสอนประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา 4.83 0.39 มากที่สุด
9 ผูสอนมีความสุขุม ละเอียดรอบคอบและมีเหตุผล 4.86 0.37 มากที่สุด
10 ผูสอนเสียสละเวลาใหกับนักศึกษาอยางเต็มที่ 4.54 0.60 มากที่สุด

รวม 4.63 0.32 มากที่สุด
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ที่จําเปนในหองเรียนครบถวนและเพียงพอ (=3.77 
อยางไรก็ตามมีนักศึกษาสวนหนึ่งเสนอแนะวาอาจารย
ควรปรับปรุง เชน ควรใชหองเรียนขนาดใหญและจัด
หองเรียนใหเหมาะสม ดังตาราง 3

1.4  ผลการประเมนิแผนการจดัการเรยีนรูตามความ
คดิเหน็ของเพือ่นรวมงานโดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมใน
ระดบัมาก (=4.27) เชน บนัทกึหลงัการสอนเปนสิง่สะทอน
ใหผูสอนปรับปรุงการจัดการเรียนรู (=4.44) รองลงมา
กจิกรรมการเรยีนรูกระตุนใหผูเรยีนศกึษา และสรางองค
ความรู (=4.42) และการวดัและประเมนิผลสอดคลองกบั
จดุประสงคการเรยีนรู (=4.38) สวนผลการประเมนิอยูใน
ระดบัมากทีส่ดุ เชน จดุประสงคการเรยีนรูสามารถวดัและ
ตรวจสอบได กิจกรรมการเรียนรูสงเสริมใหผูเรียนนํา
ความรูและทกัษะไปใช (=4.67) เทากนั และบนัทกึหลงัการ
สอนมปีระโยชนในการจดัการเรยีนรู ( =4.65) ดงัตาราง 4 

2. การประเมินกระบวนการ พบวา
 2.1 ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียน

การสอนวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษาตาม

ความคดิเหน็ของผูสอน โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัใินระดบั
มาก (=4.36) เชน ดานการวดัและประเมนิผล (=4.38) 
รองลงมาดานการใชสื่อการเรียนการสอน (=4.29) และ
ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน (=4.18) สวน
ผลการปฏิบัติในระดับมากที่สุด เชน ดานการสรางความ
พรอมในการเรยีน (=4.67) และรองลงมาดานปฏิสัมพันธ
ของผูสอนกับผูเรียน (=4.57) ดังตาราง 5 

   2.2 ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียน
การสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษาโดยภาพรวม      
มกีารปฏบิตัใินระดบัมาก (=4.19) เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน ดังตาราง 5

3. การประเมนิผลผลติของการเรยีนการสอน พบวา
 3.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการเรยีนการสอน

สูงกวากอนการเรียนการสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 ดังตาราง 6

 3.2 ผลการประเมนิเจตคตติอการเรยีนการสอน
ของนกัศกึษา พบวา นกัศกึษามเีจตคตคิอนขางดตีอการเรยีน
การสอน (=3.28)  

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดานความสามารถทางวิชาการของผูสอน
ขอ รายการประเมินความสามารถทางวิชาการของผูสอน  S.D. ระดับการประเมิน
1 ผูสอนมีความรูความสามารถดานเนื้อหาวิชาที่สอน 4.82 0.38 มากที่สุด
2 ผูสอนมีความเชี่ยวชาญ/มีประสบการณในการสอน 4.63 0.53 มากที่สุด
3 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับหลักสูตร 4.59 0.55 มากที่สุด
4 ผูสอนมีเอกสารประกอบการสอน 4.62 0.55 มากที่สุด
5 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 4.55 0.60 มากที่สุด
6 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอน 4.06 0.79 มาก
7 ผูสอนมีความรูดานจิตวิทยาการเรียนการสอน 4.11 0.72 มาก

รวม 4.48 0.44 มาก

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดานสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก
ขอ รายการประเมินสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก  S.D. ระดับการประเมิน
1 ความเหมาะสมของสถานที่เรียน 3.72 0.87 มาก
2 บรรยากาศภายในหองเรียนสงเสริมการเรียนรู 3.50 0.79 มาก
3 มีอุปกรณที่จําเปนในหองเรียนครบถวนและเพียงพอ 3.77 0.81 มาก
4 แสงสวางในหองเรียนมีความเหมาะสม 3.79 0.86 มาก
5 ขนาดหองเรียนตอจํานวนนักศึกษามีความเหมาะสม 3.58 1.03 มาก

รวม 3.67 0.66 มาก



Songklanakarin J. of Social Sciences & Humanities
Vol. 16  No. 2  Mar. - Apr. 2010

The Analysis of  Differences  in Chinese Synonyms ... 
Jirawat Tansakul258

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรูตามความคิดเห็นของ
 เพื่อนรวมงาน
ขอ รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู  S.D. ระดับการประเมิน

1
ขอมูลทั่วไป
บอกรายละเอียดไดครบถวน 4.55 0.50 มากที่สุด

2 จํานวนชั่วโมงเหมาะสมกับเนื้อหา 4.62 0.48 มากที่สุด

3
จุดประสงคการเรียนรู
สอดคลองกับจุดประสงครายวิชา(ประมวลการสอน) 3.77 0.80 มาก

4 สอดคลองกับสาระการเรียนรู 4.21 0.41 มาก
5 สามารถวัดได ตรวจสอบได 4.67 0.47 มากที่สุด
6 ใชภาษาถูกตองชัดเจน 4.32 0.51 มาก

7
สาระการเรียนรู
สอดคลองกับคําอธิบายรายวิชา 4.35 0.73 มาก

8 สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.36 0.73 มาก
9 จัดเรียงเนื้อหาไดเหมาะสม 3.93 0.59 มาก
10 มีความถูกตองตามหลักวิชา 4.62 0.48 มากที่สุด
11 เหมาะสมกับระยะเวลาในการเรียนการสอน 3.98 0.59 มาก

12
กิจกรรมการเรียนรู
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 3.92 0.73 มาก

13 สอดคลองกับสาระการเรียนรู 3.74 0.56 มาก
14 กระตุนใหผูเรียนไดเกิดทักษะการคิด 3.85 0.43 มาก
15 สงเสริมใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ 4.62 0.51 มากที่สุด
16 กระตุนใหผูเรียนศึกษาและสรางองคความรู 4.42 0.55 มาก
17 เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 4.35 0.48 มาก
18 สงเสริมใหผูเรียนนําความรูและทักษะไปใช 4.67 0.47 มากที่สุด
19 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหผูเรียน 4.59 0.58 มากที่สุด
20 เหมาะสมกับเวลา และสาระการเรียนรู 4.50 0.50 มากที่สุด

21
สื่อการเรียนรูและเครื่องมือ
สอดคลองกับสาระการเรียนรู 4.62 0.48 มากที่สุด

22 เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู 3.80 0.78 มาก
23 ประหยัดและอยูในระดับที่ผูสอนสามารถจัดหาได 4.21 0.44 มาก
24 ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดตามจุดประสงค 4.62 0.51 มากที่สุด
25 ชวยกระตุนความสนใจแกผูเรียน 4.27 0.51 มาก

26
การวัดและประเมินผล
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.38 0.71 มาก

27 การประเมินเนนพัฒนาการของผูเรียน 4.35 0.73 มาก
28 ใชวิธีการที่หลากหลาย 3.95 0.59 มาก
29 ผสมผสานการวัดผลเปนเนื้อเดียวกับการจัดการเรียนรู 4.53 0.56 มากที่สุด
30 ใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมิน 3.97 0.58 มาก
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ขอ รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู  S.D. ระดับการประเมิน

31
งานที่มอบหมาย
สอดคลองกับการจัดการเรียนรู 4.00 0.74 มาก

32 สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 3.83 0.59 มาก
33 ผูเรียนสามารถปฏิบัติได 3.89 0.46 มาก

34
บันทึกหลังการสอน
มีประโยชนในการจัดการเรียนรู 4.65 0.48 มากที่สุด

35 เปนสิ่งสะทอนใหผูสอนปรับปรุงการจัดการเรียนรู 4.44 0.55 มาก
รวม 4.27 0.13 มาก

ตาราง 5 คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานกระบวนการจดัการเรยีนการสอนตามความคดิเหน็ของผูเรยีน 
 และผูสอน

ขอ
รายการประเมิน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ผูเรียน ผูสอน

 S.D.
ระดับ

การประเมิน  S.D.
ระดับ

การประเมิน
1 ดานการสรางความพรอมในการเรียน 4.14 0.49 มาก 4.67 0.22 มากที่สุด
2 ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 4.10 0.44 มาก 4.18 0.16 มาก
3 ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 4.32 0.45 มาก 4.29 0.18 มาก
4 ดานการวัดและประเมินผล 4.14 0.49 มาก 4.38 0.20 มาก
5 ดานปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน 4.41 0.55 มาก 4.57 0.24 มากที่สุด

รวม 4.19 0.40 มาก 4.36 0.16 มาก

 3.3  ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงาน โดย
ภาพรวมมกีารปฏบิตัใินระดบัมาก (=3.91) เมือ่พจิารณา
เปนรายขอ พบวา สวนใหญมกีารปฏบิตัใินระดบัมาก เชน 
กาํหนดจดุมุงหมายของการวจิยัชดัเจน (=4.43) รองลงมา 
ชือ่เรือ่งตรงตามเนือ้หา (=4.36) และชือ่เรือ่งมคีวามชดัเจน 
ครอบคลมุ (=4.33) ยกเวน การอภปิรายผลไดสมเหตสุมผล 
(=3.20) มีการปฏิบัติในระดับ ปานกลาง ดังตาราง 7 

 3.4 ระดับผลการเรียนของนักศึกษาไดระดับ 
ปานกลาง (C) ขึน้ไป จาํนวน 114 คน คดิเปนรอยละ 94.21 
และไดระดบัผลการเรยีนตํา่กวาระดบัปานกลาง (C) จาํนวน 
7 คน คิดเปนรอยละ 5.73 

ตาราง 6 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน คะแนนเต็ม  S.D. t Sig

กอนการเรียนการสอน 121 42 19.09 4.19 11.617** 0.000
หลังการเรียนการสอน 121 42 24.33 4.22

*p < 0.05 , **p < 0.01
อภิปรายผล

1. ปจจัยตัวปอน 
 1.1 บคุลกิภาพสวนตวัและความรูความสามารถ

ทางวชิาการตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวม
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและมาก ตามลําดับ  
สอดคลองกบั ทศินา แขมมณ ี(2545, 17) กลาววา ผูสอนมี
อทิธพิลตอการเรยีนการสอนหลายประการ ไดแก ความรู
ความเขาใจในสาระทีส่อน ความสามารถในการสอน ดงันัน้
องคประกอบทีเ่ปนสิง่สาํคญัในตวัผูสอน ไดแก บคุลกิลกัษณะ
สวนตวั และความรูความสามารถทางวชิาการ และ วชิยั 
วงษใหญ (2537, 69-78) กลาววา สิ่งสําคัญที่ผูสอนตองมี

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรูตามความคิดเห็นของ
 เพื่อนรวมงาน (ตอ)



Songklanakarin J. of Social Sciences & Humanities
Vol. 16  No. 2  Mar. - Apr. 2010

The Analysis of  Differences  in Chinese Synonyms ... 
Jirawat Tansakul260

ตาราง 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานดานทักษะการปฏิบัติงาน
ขอ รายการประเมินทักษะการปฏิบัติงาน  S.D. ระดับการประเมิน

1
ชื่อเรื่อง
ชื่อเรื่องตรงตามเนื้อเรื่อง 4.36 0.85 มาก

2 มีความชัดเจน ครอบคลุม 4.33 0.88 มาก

3
คําจํากัดความของปญหา
กลาวถึงที่มาของปญหาชัดเจน 4.03 0.99 มาก

4 กําหนดจุดมุงหมายของการวิจัยชัดเจน 4.43 0.81 มาก
5 กําหนดขอบเขตของปญหาการวิจัยอยางชัดเจน 4.30 0.74 มาก
6 ใหนิยามศัพทเฉพาะที่สําคัญและเหมาะสม 3.80 0.71 มาก

7
สมมติฐาน
สมมติฐานสอดคลองกับจุดประสงคการวิจัย 3.90 0.66 มาก

8 สมมตฐิานสรางจากหลกัของเหตผุลตามทฤษฎแีละผลการวจิยัทีเ่กีย่วของ 4.23 0.62 มาก
9 สมมติฐานสามารถทดสอบได 3.80 0.71 มาก
10 ทฤษฎีและการวิจัยที่เกี่ยวของ

อางถึงทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวของอยางเพียงพอและตรงกับเรื่อง 3.76 0.72 มาก
11 การจัดลําดับเรื่องเปนไปอยางเหมาะสม 3.96 0.86 มาก

12
วิธีดําเนินการวิจัย
กลาวถึงประชากรและกลุมตัวอยางชัดเจน 3.90 0.75 มาก

13 วิธีเลือกกลุมตัวอยางเหมาะสม 3.66 0.66 มาก
14 วิธีการในการรวบรวมขอมูลมีความเหมาะสม 3.63 0.66 มาก
15 ขอมูลหรือหลักฐานที่รวบรวมมามีความตรง 3.93 0.58 มาก
16 ขอมูลหรือหลักฐานที่รวบรวมมามีความเที่ยง 3.86 0.77 มาก
17 การวิเคราะหขอมูลกระทําไดถูกตอง 3.83 0.74 มาก
18 รายงานกระบวนการดําเนินการวิจัยไวอยางชัดเจน 4.00 0.64 มาก

19
ผลการวิจัย
เสนอผลของการวิเคราะหอยางชัดเจนและถูกตอง 3.70 0.70 มาก

20 เสนอผลอยางเปนปรนัย 3.73 0.73 มาก
21 การแปลความหมายอยูในขอบเขตของประชากร สมมติฐาน 

ขอจํากัดของขอมูล 4.10 0.66 มาก

22
การสรุปผลการวิจัย
สรุปผลตามขอบเขตขอมูลและผลการวิเคราะห 3.70 0.70 มาก

23 สรุปผลไดสมเหตุสมผล 3.80 0.84 มาก
24 สรุปผลไดชัดเจน 3.86 0.57 มาก

25
การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ
อภิปรายผลไดสมเหตุสมผล 3.20 0.80 ปานกลาง

26 ขอเสนอแนะกวางขวางและเปนไปได 3.80 0.66 มาก
รวม 3.91 0.48 มาก
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เปนอนัดบัแรกคอื พืน้ฐานความรูทางวชิาการเปนอยางดี
ทัง้ดานกวางและลกึ ความเชีย่วชาญในวชิาชพีทีท่าํการสอน 
สอดคลองกบังานวจิยัของ เตอืนใจ เกตษุา (2529, 76-77) 
ไดศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการสอนของอาจารยตาม
ความคดิเหน็ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัรามคาํแหง พบวา 
ประสทิธภิาพการสอนของอาจารยขึน้อยูกบัองคประกอบ
ตางๆ เชน ความแมนยําในเนื้อหาวิชา Butzow and 
Qureshi (1978, 59-66) ไดศกึษาเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอน
ของครวูทิยาศาสตรในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย พบวา 
สมรรถภาพการสอนของครวูทิยาศาสตรเรยีงลาํดบัความ
สาํคญัจากมากทีส่ดุ คอื มคีวามรูอยางดใีนวชิาทีส่อนและ
ปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหทันสมัยอยูเสมอ 

 1.2 สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษา โดยภาพรวมมีความ
เหมาะสมในระดบัมาก อยางไรกต็ามมนีกัศกึษาสวนหนึง่
เสนอแนะวาอาจารยควรปรับปรุง เชน ควรใชหองเรียน
ขนาดใหญและจัดหองเรียนใหเหมาะสม สอดคลองกับ
คํากลาวของ วิชัย วงษใหญ (2537) กลาววา การเรียน
การสอนในระดบัอดุมศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพจะตองไดรบั
บรกิารสนบัสนนุดานตางๆ เปนอยางด ีหองเรยีนถอืเปน
สิง่แวดลอมทางการเรยีนรูเปนสถานทีป่ฏบิตักิารสาํหรบั
ผูเรียนที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ตองมีความพรอม
ทีจ่ะสนบัสนนุการเรยีนรูไดตลอดเวลา มสีิง่อาํนวยความ
สะดวก เชน เครือ่งขยายเสยีง โตะฉายแผนโปรงใส โตะเรยีน 
ชัน้วางเอกสารหรอืสือ่อืน่ๆ ทีจ่าํเปน นอกจากนีย้งัสอดคลอง
กบังานวจิยัของ สาํเรงิ บญุเรอืงรตัน (2538, 119-126) ได
ศกึษาเรือ่งการประเมนิประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ พบวา สภาวะแวดลอมและ
ปจจยัตวัปอนในการจดัการเรยีนการสอนมคีวามเหมาะสม
คอนขางมากทุกดาน 

 1.3 แผนการจดัการเรยีนรูตามความคดิเหน็ของ
เพือ่นรวมงาน โดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก  
สอดคลองกบั คาํกลาวของ วชิยั วงษใหญ (2537) กลาววา 
ผูสอนตองมีความรูเกี่ยวกับการวางแผนการสอนหรือ
การออกแบบการสอนอยางเปนระบบ ในการออกแบบ

การสอนผูสอนตองมคีวามรูในดานหลกัสตูร จดุประสงค
ของการเรยีนการสอน รูเนือ้หาและสาระทีท่าํการสอน และ
กลาววาการเรยีนการสอนระดบัอดุมคตทิีม่ปีระสทิธภิาพนัน้
ผูสอนตองวางแผนการสอนอยางชดัเจน โดยจดัทาํแบบ 
แผนการสอนเปนเรือ่ง รายชัว่โมง รายสปัดาห รายภาคเรยีน
หรือตลอดหลักสูตรเพราะแผนการสอนเปรียบเสมือน
พิมพเขียว (Blue print) ของผูสอน วัฒนาพร  ระงับทุกข 
(2541, 47-53) กลาววา ในกระบวนการเรยีนการสอนมสีิง่ที่
ผูสอนตองทําความเขาใจไดแก การวางแผนการสอน 
การพิจารณาองคประกอบของการเรียนการสอน 

2. กระบวนการ
ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอน

วชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา ตามความคดิเหน็
ของผูสอนและผูเรยีนสอดคลองกนัในดานการสรางความ
พรอมในการเรยีน ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 
ดานการใชสือ่การเรยีนการสอน ดานการวดัและประเมนิผล 
ดานปฏสิมัพนัธของผูสอนกบัผูเรยีน โดยภาพรวมมกีาร
ปฏิบัติในระดับมาก 

 2.1 ดานความพรอมในการเรยีนตามความคดิเหน็
ของนักศึกษาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก 
สอดคลองกับคํากลาวของ บุญชม ศรีสะอาด (2541, 6) 
กลาวถงึการตรวจสอบพืน้ฐานความรูเดมิ การสรางความ
พรอมในการเรยีน ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) กลาวถงึ
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญวามี   
ขัน้ตอนคอื 1) ขัน้การเตรยีมการ ไดแก เตรยีมผูสอน โดย
ศึกษาคนควา พัฒนาทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ปรับปรุงบุคลิกลักษณะใหเอื้อตอการเรียนรู การเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู โดยการวางแผนกิจกรรมการเรียน
การสอนรวมกบัผูเรยีนและผูเกีย่วของกาํหนดวตัถปุระสงค 
วิธีการ สถานการณ แผนกิจกรรมที่เนนกระบวนการคิด 
การเผชิญปญหา สอดคลองกับความตองการและความ
สนใจของผูเรียน เตรียมวัสดุ อุปกรณ แหลงวิทยาการ 
เตรยีมผูเรยีนโดยการตรวจสอบความรูและทกัษะพืน้ฐาน 
สอดคลองกับงานวจิัยของ Romine (1974, 139-143) ได
ศึกษาเรื่องบรรยากาศการสอนที่ดี ผลการวิจัยพบวา 
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บรรยากาศการสอนทีด่สีามารถทาํใหการสอนมปีระสทิธภิาพ 
สวนดานการจดัและเตรยีมการสอน เชน เตรยีมการสอน
อยางดชีีแ้จงใหผูเรยีนทราบถงึวตัถปุระสงคในวชิาทีส่อน
รวมทั้งแนะนําหนังสืออางอิงตางๆ

 2.2 ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัิ
ในระดบัมาก  สอดคลองกบัคาํกลาวของ วฒันาพร ระงบัทกุข 
(2541, 47-53) กลาววา ในกระบวนการเรยีนการสอนมสีิง่ที่
ผูสอนตองทาํความเขาใจ ไดแก การเลอืกเทคนคิวธิกีารสอน 
ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) กลาวถงึการจดัการเรยีน
การสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญัวามขีัน้ตอนคอื ขัน้ดาํเนนิ
กิจกรรม ผูสอนทําหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
กระตุน สงเสรมิ อาํนวยความสะดวก แนะนาํ นอกจากนี้
สอดคลองกบังานวจิยัของ วนิทฎา วเิศษศริกิลุ และคณะ 
(2535) ไดศกึษาเรือ่ง ประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
คณะบรหิารธรุกจิ พบวา ประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคนครนายก อาจารยมี
เทคนคิการสอนในระดบัดมีาก อยางไรกต็ามมนีกัศกึษา
สวนหนึ่งใหขอเสนอแนะวาอาจารยควรปรับปรุง เชน 
อาจารย ควรมเีทคนคิทีต่ืน่เตนและเราความสนใจ ควรพดู
ใหเสยีงดงั ขอมลูใน Word ตวัเลก็ ทาํใหนกัเรยีนทีน่ัง่ดาน
หลงัหองมองไมเหน็ เปลีย่นเวลาเปนชวงเชา บางครัง้งวง 
ควรสอนชาๆ ในเรือ่งการคาํนวณ การใชโปรแกรมวเิคราะห
ขอมลู การสงงานทางหองเรยีนเสมอืน (VC) มปีญหา และ
เนือ้หาคอนขางยาก ซึง่วไิล ตัง้จติสมคดิ  (2545) ไดศกึษา
เรือ่งการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอกระบวนการ
เรยีนการสอนของสถาบนัราชภฎัธนบรุ ีพบวา ขอเสนอแนะ
ในการปรบัปรงุการเรยีนการสอนดานวธิสีอนและกจิกรรม
การเรยีนการสอน คอื ยกตวัอยางประกอบอยางนาสนใจ 
เปรยีบเทยีบเนือ้หากบัชวีติจรงิและควรเนนการอภปิราย 
ฝกใหแกปญหาดวยวิธีวทิยาศาสตร  

 2.3 ดานการใชสือ่การเรยีนการสอนตามความ
คดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยูในระดบั
มาก สอดคลองกบังานวจิยัของ วไิล ตัง้จติสมคดิ (2545) ได
ศกึษาเรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอกระบวน 

การเรยีนการสอนของสถาบนัราชภฎัธนบรุ ีดานการใชสือ่
การสอน คอื ควรมเีอกสารประกอบการเรยีนการสอนทกุวชิา 
ควรมีสื่อการสอนใหมากๆ และหลากหลาย และควรใช
แหลงชมุชนใหมากๆ และ Raynold (1998, 50) ไดศึกษา
เรื่ององคประกอบในการจัดการเรียนการสอนในสหราช
อาณาจกัร พบวา คณุลกัษณะของครทูีม่ปีระสทิธภิาพและ
องคประกอบทีส่าํคญัของโรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ พบวา 
ครคูวรใชสือ่หลากหลายใหนกัเรยีนมสีวนรวมในกจิกรรม
ตางๆ สอนโดยยดึหลกัความแตกตางระหวางบคุคลไมใช
สอนตามหนงัสอื

 2.4 ดานการวดัและประเมนิผลตามความคดิเหน็
ของนักศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก  
สอดคลองกบัคาํกลาวของ ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) 
กลาววา ขั้นประเมินเปนการตัดสินคุณคาของสาระการ
เรยีนรูและพฒันาการของผูเรยีนดานความรู ทกัษะ และ
คณุธรรม โดยดาํเนนิการผสมผสานแทรกอยูในกจิกรรม
การเรยีนการสอน นอกจากนีย้งัสอดคลองกบังานวจิยัของ 
วินทฎา วิเศษศิริกุล (2535) ไดศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพ
การสอนของอาจารยคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิค
นครนายก พบวา การประเมินผลอยูในระดับดีมาก 

 2.5 ดานปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียนตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติใน
ระดบัมาก ดงัคาํกลาวของ พรชลุ ีอาชวบาํรงุ (2525, 232) 
กลาววา ความสัมพันธอันดีระหวางผูสอนกับผูเรียนนั้น 
เปนพื้นฐานของสภาพการณที่เอื้ออํานวยตอการเรียน
การสอน หากความสมัพนัธไมดเีทาทีค่วรทาํใหประสทิธภิาพ
การสอนนอยลง ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของ วชิยั วงษใหญ 
(2537) กลาววา ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนและผูเรยีนเปน
สิ่งสําคัญ และผูสอนเปนผูกําหนดบรรยากาศเกี่ยวกับ
การเรียนการสอน การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดีขึ้นอยูกับ
บรรยากาศทีผู่สอนเปนผูสราง เพือ่ใหเอือ้อาํนวยตอการ
เรยีนรูและทาทายใหผูเรยีนอยากเรยีนรู เชน สรางบรรยากาศ
ที่ทาทาย การยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน บรรยากาศที่
อบอุน ความเปนกนัเอง ความรวมมอืระหวางผูสอนและ
ผูเรียน และระหวางผูเรียนดวยกัน สิ่งเหลานี้ลวนสงผล
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ตอการเรยีนรูของผูเรยีน นอกจากนีส้อดคลองกบังานวจิยั
ของ สทิธศิกัดิ ์เจะสาร ี(2536) ไดศกึษาเรือ่งประสทิธภิาพ
การสอนของครูอิสลามศึกษาระดับประถมศึกษาจังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา ประสทิธภิาพการสอนของครอูสิลาม
ศกึษาระดบัประถมศกึษาจงัหวดัชายแดนภาคใต ดานความ
สัมพันธระหวางครูกับนักเรียนและชุมชนอยูในระดับดี 
Butzow and Qureshi (1978, 59-66) ไดศกึษาเรือ่งสมรรถภาพ
การสอนของครวูทิยาศาสตรในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
พบวา มนุษยสัมพันธที่ดีตอนักเรียนมีความสําคัญ 

3. ผลผลิต
 3.1  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการเรยีนการสอน

สงูกวากอนการเรยีนการสอน อยางมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.01 สอดคลองกบังานวจิยัของ นติยารตัน คงนาลกึ 
(2547, 91-95) พบวา คะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
วิชาหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาหลังการเรียน
สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

  3.2  ผลการประเมนิเจตคตติอการเรยีนการสอน
ของนกัศกึษา พบวา นกัศกึษามเีจตคตใินระดบัคอนขางดี
ตอการเรยีนการสอน ทัง้นีอ้าจเปนเพราะการสรางเจตคติ
มคีวามแตกตางจากการวดัความสามารถทางสตปิญญา 
ซึง่การสรางเจตคตติองใชระยะเวลานาน โดยอาจจะตอง
มีกิจกรรมเสริมเพื่อปลูกฝง เจตคติที่ดี รวมถึงคุณธรรม 
จรยิธรรมจงึสามารถทาํใหเจตคตสิงูขึน้ อยางไรกต็ามผูสอน
ไดพยายามเนนยํ้าใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียน
การสอนในรายวชิาอยูเสมอ ซึง่ผลการประเมนิบางขออยู
ในระดับดี เชน วิชานี้มีคุณคาตอการนําไปใชประโยชน
ในวิชาชีพครูและขาพเจายินดีที่จะปฏิบัติตามคําแนะนํา
สั่งสอนของครูผูสอน สวนเจตคติในระดับดีมาก เชน 
ขาพเจาคดิวาวชิานีเ้ปนวชิาทีม่เีนือ้หานาสนใจ รองลงมา 
ขาพเจาคดิวาผูสอนเปดโอกาสใหแสดงความคดิเหน็อยาง
อสิระ และขาพเจารูสกึวาการเรยีนวิชานี้เปนการทาทาย
ความสามารถ  

 3.3 ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงานโดย
ภาพรวม มกีารปฏบิตัใินระดบัมาก เชน กาํหนดจดุมุงหมาย
ของการวจิยัชดัเจน รองลงมา ชือ่เรือ่งตรงตามเนือ้หา และ

ชือ่เรือ่งมคีวามชดัเจน ครอบคลมุ ยกเวน การอภปิรายผล
ไดสมเหตสุมผล มกีารปฏบิตัใินระดบัปานกลาง ทัง้นีอ้าจ
เปนเพราะการอภิปรายผลการวิจัยเปนการใหเหตุผลมา
ประกอบผลการวจิยั จงึตองใชทฤษฎ ีงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 
และขอเทจ็จรงิในปจจบุนัประกอบ จงึทาํใหนกัวจิยัใหมที่
มีประสบการณนอยอภิปรายผลไดไมดีเทาที่ควร

 3.4 ระดับผลการเรียนของนักศึกษาไดระดับ 
ปานกลาง (C) ขึน้ไป จาํนวน 114 คน คดิเปนรอยละ 94.21 
สอดคลองกับเกณฑตั้งไว (รอยละ 80) และไดระดับผล
การเรยีนตํา่กวาระดบัปานกลาง (C) จาํนวน 7 คน คดิเปน
รอยละ 5.73 ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดจุดตัดของความรูความ
สามารถขั้นตํ่าไวที่ C เพราะเหตุผล 2 ประการ คือ 
ประการแรก การตัดเกรดแบบอิงเกณฑสมบูรณ ซึ่งมี 
ชวงของคะแนนดงันี ้80-100 ได A, 75-79 ได B+, 70-74 
ได B, 65-69 ได C+, 60-64 ได C, 55-59 ได D+, 50-54 ได 
D และ 0-49 ได E เหตผุลประการทีส่องคอืสดัสวนของ    
การประเมนิผลงานทีม่อบหมายรอยละ 60 สอบรอยละ 40 
ดังนั้น นักศึกษาควรไดระดับผลการเรียน C ขึ้นไป 
นอกจากนี้เมื่อพิจารณาระดบัผลการเรยีนตัง้แต E ถงึ A 
พบวา นกัศกึษาสวนใหญได B+ จํานวน 46 คน คิดเปน
รอยละ 38.01 และไดระดับผลการเรยีนตํา่สดุและนอยสดุ 
คอื D จาํนวน 4 คน คดิเปนรอยละ 3.31

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. ควรสงเสริมใหผูสอนมีบุคลิกภาพที่ดี เชน 

การแตงกาย การใชนําเสียง กิริยาและทาทาง 
2. ควรสงเสรมิใหผูสอนพฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง 

เชน ความรูความสามารถทางวชิาการ จติวทิยาการสอน 
และเทคนิคการสอน

3. คณะหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดสภาพ
แวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก ซึง่เปนปจจยัสงเสรมิ
ใหเกดิการเรยีนรู เชน ขนาดหองเรยีน แสงสวาง โตะ เกาอี้ 
อุปกรณการเรียนการสอน ตลอดถึงสภาพแวดลอมใกล
หองเรียน
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4. ผูสอนควรเตรยีมการสอนลวงหนา โดยอาจจะทาํ
แผนการจดัการเรยีนรูในการสอนแตละครัง้อยางละเอยีด 
ซึง่ทาํใหผูสอนวางแผนไดรดักมุและสามารถดาํเนนิการสอน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5. ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนกบัผูเรยีนสงผลตอการ
เรยีนรู ทัง้นี ้ผูสอนควรยอมรบัฟงความคดิเหน็ของผูเรยีน 
ใหกาํลงัใจ และสามารถซกัถามไดทัง้ในหองเรยีนและนอก
หองเรียน

6. วธิกีารวดัและประเมนิผลควรประเมนิตามสภาพจรงิ 
เชน การตอบคาํถาม คนควา รายงาน แบบฝกหดั และแบบ
ทดสอบ นอกจากนีค้วรมหีลกัเกณฑทีแ่นนอนและเปนไป
ตามประมวลการสอน

7. ผูสอนควรสอนชาๆ หรือมีการสอนซํ้าสําหรับ
เนื้อหาที่นักศึกษาไมเขาใจ เชน การคํานวณ การใช
โปรแกรมวิเคราะหขอมูล และการอภิปรายผลการวิจัย

8. บันทึกหลังการสอนมีประโยชนในการปรับปรุง
การเรยีนการสอน ผูสอนควรบนัทกึหลงัการสอนทกุครัง้

9. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการสอนอยาง
ตอเนือ่งและเปนระบบ ซึง่เปนงานประกนัคณุภาพของคณะ
หรือหนวยงาน

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการทําวิจัยเชิงคุณภาพประสิทธิภาพ   

การจัดการเรียนการสอน เชน ใชเทคนิคการสัมภาษณ 
การสงัเกต และการบนัทกึภาพ เปนตน ทัง้นีอ้าจจะไดขอมลู
ที่ตอบปญหาการวิจัยไดชัดเจนขึ้น

2. ควรศกึษาขอมลูจากกลุมตวัอยางนกัศกึษาทีเ่รยีน
สายวิทยและสายศิลป เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 
การเรยีนการสอนนกัศกึษาทีม่พีืน้ฐานตางกนั อาจจะทาํให
ทราบถึงปจจัยอื่นๆ ที่เปนประโยชน

3. ควรพิจารณาองคประกอบอื่นๆ ในการประเมิน
ประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน เชน ประเมนิหลกัสตูร 
และการติดตามบัณฑิต 

4. ควรทาํวจิยัเพือ่ประเมนิประสทิธภิาพการจดัการ
เรยีนการสอนในรายวชิาอืน่ๆ อยางเปนระบบและครบวงจร
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