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Abstract

This research aimed to studying the needs and the relation between personal characteristics and the
needs of Malaysian and Singaporean tourists for visiting Songkhla Province, Thailand. Questionnaires were sent
to 344 tourists who visited Songkhla Province. Chi-square was employed to test a hypothesis. Of all samples,
71.5 percent came from Malaysia and the remaining 28.5 percent  from Singapore. In general, the demands for
marketing mix were ranked high. The service process was rated highest among the tourism-marketing-mix
needs. The next highest needs included landscape, service providers, prices, promotion, product and place,
respectively. The hypothesis tests showed that personal factors such as gender, educational  and annual income
levels were related to the demands of the Malaysian and Singaporean tourists for visiting Songkhla Province.
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 §≥–«‘∑¬“°“√®—¥°“√ ¡À“«‘∑¬“≈—¬‡∑§‚π‚≈¬’√“™¡ß§≈»√’«‘™—¬ «‘∑¬“‡¢μ¿“§„μâ

∫∑§—¥¬àÕ

ß“π«‘®—¬π’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ·≈–»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈–
 ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚¥¬°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡®“°
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬·≈– ‘ß§‚ª√å∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ®”π«π 344 §π ·≈–„™â ∂‘μ‘‰§ ·§«√å„π
°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à √âÕ¬≈– 71.5 ‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–√âÕ¬≈–
28.5 ‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“« ‘ß§‚ª√å °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡μâÕß°“√„π à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬¿“æ√«¡„π
√–¥—∫¡“° ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡μâÕß°“√¥â“π°√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π√–¥—∫¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß √Õß≈ß¡“§◊Õ
¥â“π ¿“æ≈—°…≥–¢Õßæ◊Èπ∑’Ë∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ √“§“ °“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ º≈‘μ¿—≥±å ·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬μ“¡≈”¥—∫
°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬æ∫«à“ ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‰¥â·°à ‡æ» °“√»÷°…“ √“¬‰¥âμàÕªï ¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

§” ”§—≠: °“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«, π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑», ¡“‡≈‡ ’́¬,  ß¢≈“,  ‘ß§‚ª√å,
 à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
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«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ μ√å·≈–¡πÿ…¬»“ μ√å

ªï∑’Ë 13 ©∫—∫∑’Ë 1  ¡.§. - ¡’.§. 2550
§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá  ·≈–§≥–

∫∑π”

π—∫μ—Èß·μàª√–‡∑»‰∑¬ª√– ∫°—∫¿“«–«‘°ƒμ‘∑“ß
‡»√…∞°‘®„πªï æ.». 2540 ∏ÿ√°‘®®”π«π¡“°μâÕß‡≈‘°
°‘®°“√ ‡π◊ËÕß®“°‡Àμÿº≈À≈“¬ª√–°“√ ‡™àπ ¢“¥ ¿“æ
§≈àÕß∑“ß°“√‡ß‘π ¢“¥∑ÿπ®“°Õ—μ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π À√◊Õ
¥Õ°‡∫’È¬‡ß‘π°Ÿâμà“ßª√–‡∑» Ÿß¢÷Èπ ‡ªìπμâπ ∑”„Àâ‡°‘¥
¿“«–«à“ßß“πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß ®“°‡Àμÿ°“√≥å¥—ß°≈à“«∑”„Àâ
Àπà«¬ß“π¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π√à«¡°—π«‘‡§√“–Àå·≈–
»÷°…“ “‡Àμÿ¢Õßªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‡æ◊ËÕÀ“·π«∑“ß°“√
øóôπøŸ‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»™“μ‘ ´÷Ëß‰¥â¢âÕ √ÿª §◊Õ °“√
 àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡
√«¡∑—Èß àß‡ √‘¡∏ÿ√°‘®°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬¡’®ÿ¥‡¥àπ
·≈–¡’¢âÕ‰¥â‡ª√’¬∫‡Àπ◊Õª√–‡∑»Õ◊Ëπ π—Ëπ§◊Õ ª√–‡∑»‰∑¬
¡’∑√—æ¬“°√∑“ß∏√√¡™“μ‘∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å ·≈–¡’§«“¡
 «¬ß“¡ ª√–°Õ∫°—∫Õÿμ “À°√√¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
ª√–‡∑»‰∑¬À≈—ß®“°ª√– ∫ªí≠À“¿“«–‡»√…∞°‘®¡’
·π«‚πâ¡°“√‡®√‘≠‡μ‘∫‚μ Ÿß¢÷Èπ ‡π◊ËÕß®“°°“√≈Õ¬
§à“‡ß‘π∫“∑∑”„Àâ‡ß‘πμ√“μà“ßª√–‡∑»¡’¡Ÿ≈§à“¡“°¢÷Èπ‡¡◊ËÕ
¡“®—∫®à“¬„™â Õ¬„πª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–®“°°“√ àß‡ √‘¡
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·Ààßª√–‡∑»‰∑¬ ‡™àπ

‚§√ß°“√ AMAZING THAILAND ç‡∑’Ë¬«‡¡◊Õß‰∑¬ ‰ª
‰¥â∑ÿ°‡¥◊Õπé ∑”„Àâ¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»‡¥‘π∑“ß
‡¢â“¡“‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»‰∑¬¡“°¢÷ÈπÀ√◊Õ‚§√ß°“√ UNSEEN
THAILAND ç∑àÕß‡∑’Ë¬«‰ª„π¡ÿ¡¡Õß∑’Ë§ÿ≥‰¡à‡§¬‡ÀÁπé

®“°√Ÿª 1 · ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß·π«‚πâ¡∑’Ë‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
¢Õß®”π«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡¢â“¡“‡∑’Ë¬«„π
ª√–‡∑»‰∑¬μ—Èß·μàªï æ.». 2540 - 2547 πÕ°®“°π’È
Õÿμ “À°√√¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« “¡“√∂ √â“ß√“¬‰¥â∑’Ë‡ªìπ
‡ß‘πμ√“μà“ßª√–‡∑»„Àâ°—∫ª√–‡∑»„πªï æ.». 2547 ‰¥â
ª√–¡“≥ “¡· π°«à“≈â“π∫“∑ ·μà‡¡◊ËÕπ”‰ª‡ª√’¬∫‡∑’¬∫
°—∫°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õßª√–‡∑»Õ◊Ëπ Ê  æ∫«à“Õÿμ “À°√√¡
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»Õ◊Ëπ ‡™àπ Ω√—Ëß‡»    À√—∞Õ‡¡√‘°“
 ‡ªπ œ≈œ μà“ß¡’®”π«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–√“¬‰¥â®“°°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°°«à“ª√–‡∑»‰∑¬À≈“¬‡∑à“  ¥—ßπ—Èπ ·π«∑“ß
∑’Ë®–∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬ “¡“√∂ √â“ß√“¬‰¥â®“°°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«‰¥â¡“°¢÷Èπ §◊Õ °“√§âπÀ“§«“¡μâÕß°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬·≈–μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√
π—Èπ„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥

®—ßÀ«—¥ ß¢≈“‡ªìπ®—ßÀ«—¥Àπ÷Ëß∑’Ë¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
μà “ ß™“μ‘ ‡¢â “¡“∑àÕß ‡∑’Ë ¬«®”π«π¡“°„π·μà≈–ªï

®”π«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«

„πª√–‡∑»‰∑¬ μ—Èß·μàªï æ.». 2540 - 2547 (§π)

æ.».

2540

æ.».

2541

æ.».

2542

æ.».

2543

æ.».

2544

æ.».

2545

æ.».

2546

æ.».

2547

12,000,000

10,000,000

8,000,000

6,000,000

4,000,000

2,000,000

-

·ºπ¿Ÿ¡‘ 1 ®”π«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡¢â“¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»‰∑¬ μ—Èß·μàªï æ.». 2540 - 2547

∑’Ë¡“ : °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·Ààßª√–‡∑»‰∑¬. 2548.
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‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß™“«¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–™“« ‘ß§‚ª√å ‚¥¬
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“∂◊Õ«à“‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π¿“§„μâμÕπ≈à“ß ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡’
ª√–«—μ‘»“ μ√å§«“¡‡ªìπ¡“∑’Ë¬“«π“π ‡ªìπ®—ßÀ«—¥∑’Ë¡’
¢π“¥„À≠à·≈–¡’»—°¬¿“æ„π¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« „πªï æ.».
2544 ¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»‡¥‘π∑“ß‡¢â“¡“
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“®”π«π 1,092,079 §π ‡ªìπ
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬ ®”π«π 783,861 §π
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“« ‘ß§‚ª√å ¡’®”π«π 105,879 §π
(∏π“§“√·Ààßª√–‡∑»‰∑¬, 2545) ‚¥¬„πªí®®ÿ∫—π
Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß Õ“∑‘ °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·Ààßª√–‡∑»‰∑¬
´÷Ëß‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√°√–μÿâπ·≈– àß‡ √‘¡
Õÿμ “À°√√¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‰¥â¥”‡π‘π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚¥¬¬÷¥À≈—°°“√¥â“π°“√
μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’ËμâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡μâÕß°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å¥â“π
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ¥—ßπ—Èπ ºŸâ«‘®—¬®÷ßμâÕß°“√»÷°…“§«“¡
μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å ·≈–
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫§«“¡μâÕß°“√
„π à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ ‡π◊ËÕß®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß Õßª√–‡∑»‡ªìπ
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«À≈—°∑’Ë‡¢â“¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
À√◊Õ°≈à“«‰¥â«à“‡ªìπ≈Ÿ°§â“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬À≈—°¢Õßμ≈“¥
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ °“√»÷°…“§«“¡μâÕß°“√
·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫§«“¡
μâÕß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“®–‡ªìπ·π«∑“ß ”§—≠
„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬¢Õß¿“§√—∞·≈–°“√«“ß·ºπ°“√
μ≈“¥¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
Õ—π®–π”‰ª Ÿà°“√®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊πμàÕ‰ª

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

1. »÷°…“§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«
¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

2. »÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π
∫ÿ§§≈°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬
·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢Õ∫‡¢μ¢Õß°“√«‘®—¬

°“√»÷°…“§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“‡√◊ËÕß§«“¡μâÕß°“√
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ·≈–»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥–
 à«π∫ÿ§§≈°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß Õß
ª√–‡∑» ‚¥¬¡’μ—«·ª√„π°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

1. μ—«·ª√Õ‘ √– ‰¥â·°à ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

2. μ—«·ª√μ“¡ ‰¥â·°à §«“¡μâÕß°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‰¥â·°à º≈‘μ¿—≥±å √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬
°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√
 ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«

π‘¬“¡»—æ∑å‡©æ“–

§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« À¡“¬∂÷ß §«“¡
μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‰¥â·°à º≈‘μ¿—≥±å √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬
°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√
 ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ À¡“¬∂÷ß ‡æ» Õ“¬ÿ
¿Ÿ¡‘≈”‡π“  ∂“π¿“æ ¡√  √“¬‰¥â Õ“™’æ ·≈–√–¥—∫
°“√»÷°…“¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

·π«§‘¥·≈–∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá (2547) °≈à“««à“®ÿ¥
‡√‘Ë¡μâπ¢Õß°“√μ≈“¥ §◊Õ §«“¡μâÕß°“√∑’Ë∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
¡’§«“¡μâÕß°“√∑’Ë®–‰¥â√—∫ ‘Ëß∑’Ë¡“μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√
π—Èπ ·≈–π—°°“√μ≈“¥‡ªìπºŸâμÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√π—Èπ
´÷Ëß„π¥â“π°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« °“√»÷°…“∂÷ß§«“¡
μâÕß°“√π’È‡ªìπ®ÿ¥‡√‘Ë¡μâπ∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë
®–π”‰ªæ—≤π“ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

∑—Èßπ’È„π¥â“π°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«π—Èπ °“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ªìπ∑—Èß ‘π§â“∑’Ë®—∫μâÕß‰¥âÀ¡“¬∂÷ß ‘π§â“∑’Ë¡’
μ—«μπ ‡™àπ  ‘π§â“∑’Ë√–≈÷° Õ“À“√ ·≈–‡ªìπ ‘π§â“‰¡à
 “¡“√∂®—∫μâÕß‰¥â À¡“¬∂÷ß ‡ªìπ≈—°…≥–¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√
¥—ßπ—Èπ ªí®®—¬·Ààß§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
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«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ μ√å·≈–¡πÿ…¬»“ μ√å

ªï∑’Ë 13 ©∫—∫∑’Ë 1  ¡.§. - ¡’.§. 2550
§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá  ·≈–§≥–

§◊Õ °“√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„Àâ‡°‘¥
§«“¡æ÷ßæÕ„® Ÿß ÿ¥ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß»‘«ƒ∑∏‘Ï
æß»°√√—ß»‘≈ªá ·≈–®‘μ»—°¥‘Ï æÿ≤®√ (2545) ∑’Ë°≈à“«∂÷ß
·π«∑“ß°“√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“„Àâ‡°‘¥
§«“¡æ÷ßæÕ„® Ÿß ÿ¥¥â«¬ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ́ ÷Ëß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μâÕß°“√ ¥—ßπ—ÈπºŸâ«‘®—¬
®÷ßπ”‰ª √â“ß§”∂“¡„π°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥
¥—ßπ’È

1. º≈‘μ¿—≥±å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« (tourism
product) ·∫àß‡ªìπ

1.1 º≈‘μ¿—≥±åÀ≈—° §◊Õ  ‘π§â“·≈–∫√‘°“√
∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«´◊ÈÕÀ√◊Õ„™â∫√‘°“√‚¥¬μ√ß ‡™àπ ·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚√ß·√¡ ¿—μμ“§“√ √â“πÕ“À“√ √â“π
®”Àπà“¬ ‘π§â“∑’Ë√–≈÷° √«¡∑—Èß°“√· ¥ßμà“ß Ê

1.2 º≈‘μ¿—≥±å‡ √‘¡ ‡™àπ ∏ÿ√°‘®¢π àß
μ”√«®∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡ªìπμâπ

2. √“§“ (price) À¡“¬∂÷ß ®”π«π‡ß‘π∑’Ë
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μâÕß®à“¬‰ª‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√—∫º≈‘μ¿—≥±å∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ÷́Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√μ—¥ ‘π„®¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â«¬

3. °“√®—¥®”Àπà“¬ (place) À¡“¬∂÷ß ™àÕß∑“ß
∑’Ë∑”„Àâπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« “¡“√∂¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«¬—ß·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«‰¥â ‡™àπ ∫√‘…—∑π”‡∑’Ë¬« À√◊Õæ“≥‘™¬å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡ªìπμâπ

4. °“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ (promotion)
À¡“¬∂÷ß °“√·®âß„Àâ≈Ÿ°§â“√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–‡ªìπ°“√°√–μÿâπ„Àâπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

5. °√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√ (process) À¡“¬∂÷ß
°√–∫«π°“√∑’Ë®–∑”„Àâπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‰¥â√—∫§«“¡ –¥«°
 ∫“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡™àπ °“√μ√«®§π
‡¢â“‡¡◊Õß °“√„Àâ∫√‘°“√¢Õßæπ—°ß“πμâÕπ√—∫ ‡ªìπμâπ

6. ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ (people) À¡“¬∂÷ß ºŸâ∑’Ë„Àâ
∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·°àπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡™àπ æπ—°ß“π
μâÕπ√—∫„π‚√ß·√¡ æπ—°ß“π∫√‘°“√„π√â“πÕ“À“√
æπ—°ß“π¢—∫√∂ª√–®”∑“ß ‡ªìπμâπ

7.  ¿“æ≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë (physical evidence)
À¡“¬∂÷ß  ¿“æ¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«´÷ËßμâÕß¡’§«“¡ –Õ“¥
ª≈Õ¥¿—¬ ·≈–¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß∏√√¡™“μ‘

 ¡¡μ‘∞“π„π°“√«‘®—¬

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μàÕ°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

1. »÷°…“«‘®—¬®“°‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–°“√®—¥°“√°“√
μ≈“¥ μ≈Õ¥®π‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
æƒμ‘°√√¡¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»

2. ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§◊Õ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å ´÷Ëß‰¡à∑√“∫®”π«π∑’Ë·πàπÕπ
¥—ßπ—Èπ °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È®÷ßμâÕßÕ“»—¬°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·∫∫
‰¡àÕ“»—¬§«“¡πà“®–‡ªìπ (nonrandom sampling)

3. °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬
‡≈◊Õ°μ—«Õ¬à“ß®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å
∑’Ë‡¢â“¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«μà“ß Ê „π®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ ®”π«π 344 §π ‚¥¬°”Àπ¥√–¥—∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ
„π°“√»÷°…“∑’Ë√–¥—∫§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ√âÕ¬≈– 95

4. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈§◊Õ
·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë‡ªìπ¿“…“Õ—ß°ƒ…∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ®“°¢âÕ¡Ÿ≈
°“√μ√«®‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√μ≈“¥°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–·π«§‘¥ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« °àÕππ”·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª∑¥ Õ∫°—∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
·≈–π”‰ªª√—∫ª√ÿß·°â‰¢¢âÕ§«“¡·≈–§”∂“¡‡æ◊ËÕ„Àâ°≈ÿà¡
μ—«Õ¬à“ß “¡“√∂‡¢â“„®‰¥âßà“¬¢÷Èπ

5. ºŸâ«‘®—¬§—¥‡≈◊Õ°π—°«‘®—¬ºŸâ™à«¬ ·≈–Ωñ°Õ∫√¡
„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«π
·≈–¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥åμ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ ‚¥¬
π—°«‘®—¬ºŸâ™à«¬∑’Ë≈ß‰ª‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈¿“§ π“¡‡ªìππ—°»÷°…“
‚ª√·°√¡¿“…“Õ—ß°ƒ…¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬‡∑§‚π‚≈¬’√“™
¡ß§≈»√’«‘™—¬ «‘∑¬“‡¢μ¿“§„μâ∑’Ë “¡“√∂„™â¿“…“
Õ—ß°ƒ…„π°“√ ◊ËÕ “√‰¥â„π√–¥—∫¥’

6. °“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„π¿“§ π“¡ ºŸâ«‘®—¬
‰¥â¥”‡π‘π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â°“√‡≈◊Õ°μ—«Õ¬à“ß
·∫∫∫—ß‡Õ‘≠®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å
∑’Ë‡¥‘π∑“ß‰ª∑àÕß‡∑’Ë¬«„πÕ”‡¿ÕÀ“¥„À≠à ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
´÷Ëß‡ªìπ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬ ·≈–
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 ‘ß§‚ª√å à«π„À≠à‡¥‘π∑“ß‰ª∑àÕß‡∑’Ë¬«
7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ À≈—ß®“°‰¥â√—∫·∫∫

 Õ∫∂“¡°≈—∫§◊π¡“ ºŸâ«‘®—¬μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈°àÕππ”‰ª«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡ ”‡√Á®√Ÿª
‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬∑“ß —ß§¡»“ μ√å ‚¥¬„™â ∂‘μ‘¥—ßπ’È

7.1  ∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“ ‰¥â·°à §«“¡∂’Ë
√âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬

7.2  ∂‘μ‘‡™‘ßÕπÿ¡“π ‰¥â·°à °“√«‘‡§√“–Àå
‰§ ·§«√å (chi-square)

8. §«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬
·≈– ‘ß§‚ª√å ®–æ—≤π“·π«§”∂“¡μ“¡À≈—°°“√¢Õß
Likert Scale ´÷Ëß¡’§à“§–·ππ‡μÁ¡‡∑à“°—∫ 5 ´÷Ëß·∫∫
 Õ∫∂“¡∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‰¥â∑¥ Õ∫·∫∫
 Õ∫∂“¡°àÕπ¥”‡π‘π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„π¿“§ π“¡
‡æ◊ËÕπ”¡“æ—≤π“·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ¡’§«“¡∂Ÿ°μâÕß·≈–
§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡ ‚¥¬·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë„™â
„π°“√»÷°…“¡’§à“§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß Cronbach = 0.72

‡°≥±å„π°“√æ‘®“√≥“√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ¡’¥—ßπ’È §◊Õ

·≈–À¡â“¬ À√◊ÕÀ¬à“√â“ß §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 7.3 μ“¡≈”¥—∫
°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’‡ªìπ

°≈ÿà¡∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 46.2 √Õß≈ß¡“§◊Õ
√–¥—∫μË”°«à“ª√‘≠≠“μ√’ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 40.1 ·≈–√–¥—∫
 Ÿß°«à“ª√‘≠≠“μ√’ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 13.7 μ“¡≈”¥—∫ ‚¥¬
°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßª√–°Õ∫Õ“™’ææπ—°ß“π∏ÿ√°‘®‡Õ°™π‡ªìπ
°≈ÿà¡∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 39.8  √Õß≈ß¡“§◊Õ
∏ÿ√°‘® à«πμ—« §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 22.1 ·≈–æπ—°ß“π¢Õß√—∞
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 14.0 μ“¡≈”¥—∫ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à
¡’√“¬‰¥âπâÕ¬°«à“ $ US 30,000 μàÕªï ‚¥¬°≈ÿà¡
μ—«Õ¬à“ß¡’√“¬‰¥âπâÕ¬°«à“ $ US 10,000 μàÕªï ‡ªìπ
°≈ÿà¡∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 36.0 √Õß≈ß¡“§◊Õ
√“¬‰¥â√–À«à“ß $ US 10,001 - 19,999 μàÕªï §‘¥‡ªìπ
√âÕ¬≈– 21.8 ·≈–√“¬‰¥â√–À«à“ß $ US 20,000 -
29,999 μàÕªï §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 21.2 μ“¡≈”¥—∫

2. §«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬

·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡μâÕß°“√
„π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“„π¥â“π à«πª√– ¡∑“ß
°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ¥—ßπ’È

1. ¥â“πº≈‘μ¿—≥±å ¥—ßμ“√“ß 2 æ∫«à“
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“πº≈‘μ¿—≥±å‚¥¬¿“æ
√«¡„π√–¥—∫¡“° (§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.44) ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
§«“¡μâÕß°“√ 5 Õ—π¥—∫·√° æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√
Õ“À“√√ ™“μ‘¥’‡ªìπÕ—π¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß ‚¥¬¡’§«“¡μâÕß°“√„π
√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.96) √Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß°“√
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ß ÿ¢¿“æ „π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.73) μâÕß°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π ∂“π∫—π‡∑‘ß¬“¡√“μ√’ „π
√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.71) μâÕß°“√ÀâÕßπÈ”
 “∏“√≥–∑’Ë‰¥â¡“μ√∞“π„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.68) μâÕß°“√°“√¥Ÿ·≈√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈– ‘π§â“
√“§“∂Ÿ°„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.65) μ“¡≈”¥—∫

2. ¥â“π√“§“ ¥—ßμ“√“ß 3 æ∫«à“ π—°
∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π√“§“‚¥¬¿“æ√«¡„π
√–¥—∫¡“° (§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.63) ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
§«“¡μâÕß°“√ æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√„Àâ ‘π§â“·≈–
∫√‘°“√¡’√“§“¬ÿμ‘∏√√¡‡ªìπÕ—π¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß ‚¥¬¡’§«“¡
μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.80) √Õß≈ß¡“§◊Õ

        §à“‡©≈’Ë¬ √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

4.21 - 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥
3.41 - 4.20 ¡“°
2.61 - 3.40 ª“π°≈“ß
1.81 - 2.60 πâÕ¬
1.00 - 1.80 πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

 √ÿªº≈°“√«‘®—¬

1. ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«

¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à‡ªìπ
‡æ»™“¬ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 66.0 ·≈–°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß √âÕ¬≈–
66.5 ¡’Õ“¬ÿμË”°«à“ 40 ªï ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßÕ“¬ÿ 30 -
39 ªï ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 30.5 √Õß
≈ß¡“§◊Õ Õ“¬ÿ 20 - 29 ªï §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 29.9 μ“¡
≈”¥—∫ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à √âÕ¬≈– 71.5 ‡ªìπ
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬ ·≈–√âÕ¬≈– 28.5 ‡ªìπ
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“« ‘ß§‚ª√å °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß√âÕ¬≈– 53.8 ¡’
 ∂“π¿“æ ¡√  √Õß≈ß¡“§◊Õ ‚ ¥ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 39.0
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»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá  ·≈–§≥–

μ“√“ß 2 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“πº≈‘μ¿—≥±å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 Õ“À“√√ ™“μ‘¥’ 3.96 0.91 ¡“°
 °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ß ÿ¢¿“æ 3.73 1.05 ¡“°
 ∑àÕß‡∑’Ë¬«„π ∂“π∫—π‡∑‘ß¬“¡√“μ√’ 3.71 1.02 ¡“°
 ÀâÕßπÈ” “∏“√≥–∑’Ë‰¥â¡“μ√∞“π 3.68 1.03 ¡“°
 °“√¥Ÿ·≈√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ 3.65 1.03 ¡“°
  ‘π§â“√“§“∂Ÿ° 3.65 1.10 ¡“°
 ∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘ 3.49 1.12 ¡“°
  ‘π§â“ Brand name 3.44 1.13 ¡“°
 ∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß»“ π“ 3.42 1.08 ¡“°
 ‡¬’Ë¬¡™¡»‘≈ª«—≤π∏√√¡‰∑¬ 3.35 1.06 ª“π°≈“ß
 ∫√‘°“√√∂‡™à“ 3.28 1.14 ª“π°≈“ß
 °‘®°√√¡°’Ã“∑“ßπÈ” 3.10 1.21 ª“π°≈“ß
 ∫àÕπ§“ ‘‚π 3.07 1.28 ª“π°≈“ß
  ∂“π∑’Ëμ—Èß·§¡ªá∑’Ëª≈Õ¥¿—¬ 3.03 1.27 ª“π°≈“ß
 °‘®°√√¡°“√≈àÕß‡√◊Õ™¡∏√√¡™“μ‘ 3.00 1.20 ª“π°≈“ß

√«¡ 3.44 0.61 ¡“°

μ“√“ß 4 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 °“√∫√‘°“√π”‡∑’Ë¬«‚¥¬¡—§§ÿ‡∑»°å 3.49 1.15 ¡“°
 √–∫∫ ”√ÕßÀâÕßæ—°∑“ßÕ‘π‡μÕ√å‡πÁμ 3.41 1.17 ¡“°
 √â“π¢“¬ ‘π§â“∑’Ë√–≈÷°∑’Ë¡“°¢÷Èπ 3.40 1.01 ¡“°

√«¡ 3.43 0.87 ¡“°

μ“√“ß 5 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 °“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« 3.53 1.05 ¡“°
 ‡«Á∫‰´μå¢âÕ¡Ÿ≈°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« 3.53 1.10 ¡“°
 »Ÿπ¬å∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« 3.51 1.06 ¡“°

√«¡ 3.52 0.91 ¡“°

μ“√“ß 3 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π√“§“∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

  ‘π§â“·≈–∫√‘°“√„π√“§“¬ÿμ‘∏√√¡ 3.80 0.95 ¡“°
 §à“√∂‚¥¬ “√∑’Ë‡ªìπ¡“μ√∞“π·≈–‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â 3.45 1.09 ¡“°

√«¡ 3.63 0.85 ¡“°
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μâÕß°“√§à“√∂‚¥¬ “√∑’Ë‡ªìπ¡“μ√∞“π·≈–‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â „π
√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.45)

3. ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“ ¥—ßμ“√“ß 4
æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬
‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.43) ‚¥¬
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡μâÕß°“√ æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√
°“√∫√‘°“√π”‡∑’Ë¬«‚¥¬¡—§§ÿ‡∑»°å‡ªìπÕ—π¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß
‚¥¬¡’§«“¡μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.49)
√Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß°“√√–∫∫ ”√ÕßÀâÕßæ—°∑“ßÕ‘π‡μÕ√å‡πÁμ
„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.41) ·≈–μâÕß°“√√â“π
¢“¬ ‘π§â“∑’Ë√–≈÷°∑’Ë¡“°¢÷Èπ „π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.40)

4. ¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ ¥—ßμ“√“ß 5
æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π°“√ àß‡ √‘¡
°“√μ≈“¥‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.52) ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡μâÕß°“√ æ∫«à“°≈ÿà¡
μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡“°¢÷Èπ‡ªìπÕ—π¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß ·≈–μâÕß°“√
‡«Á∫‰´μå∑’Ë„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡“°¢÷Èπ
‚¥¬¡’§«“¡μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.53)
√Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß°“√»Ÿπ¬å∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑’Ë¡“°¢÷Èπ „π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.51)

5. ¥â“π°√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√ ¥—ßμ“√“ß 6
æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π°√–∫«π°“√
„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¡“°
(§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.92) ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡μâÕß°“√
æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√„Àâ°√–∫«π°“√°“√μ√«®§π
‡¢â“‡¡◊Õß¡’§«“¡ –¥«°√«¥‡√Á« ‚¥¬¡’§«“¡μâÕß°“√„π
√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.95) √Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß
°“√°“√§¡π“§¡¢π àß∑’Ë –¥«°¡“°¢÷Èπ„π√–¥—∫¡“°
(§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.84)

6. ¥â“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ¥—ß
μ“√“ß 7 æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¡“°
(§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.71) ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡μâÕß°“√
æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ßμâÕß°“√„ÀâºŸâ¢“¬ ‘π§â“·≈–ºŸâ„Àâ
∫√‘°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬¿“…“Õ—ß°ƒ…‰¥â‡ªìπÕ—π¥—∫∑’ËÀπ÷Ëß ‚¥¬
¡’§«“¡μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.86)

√Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß°“√¡—§§ÿ‡∑»°å∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—μ‘‡À¡“– ¡
„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.73) μâÕß°“√„Àâ
æπ—°ß“π∫√‘°“√ÀâÕßæ—°„Àâ∫√‘°“√¥â«¬Õ—∏¬“»—¬‰¡μ√’ „π
√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.68) ·≈–μâÕß°“√„Àâ
æπ—°ß“π¢—∫√∂„Àâ∫√‘°“√¥â«¬Õ—∏¬“»—¬‰¡μ√’„π√–¥—∫¡“°
(§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.57) μ“¡≈”¥—∫

7. ¥â “π ¿“æ≈—°…≥–æ◊È π∑’Ë ∑ “ ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ¥—ßμ“√“ß 8 æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡
μâÕß°“√„π¥â“π ¿“æ≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.89)
‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡μâÕß°“√ æ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
μâÕß°“√„Àâ√â“πÕ“À“√¡’§«“¡ –Õ“¥¡“°¢÷Èπ‡ªìπÕ—π¥—∫
∑’ËÀπ÷Ëß ‚¥¬¡’§«“¡μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.96) √Õß≈ß¡“§◊Õ μâÕß°“√„Àâ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡
 –Õ“¥¡“°¢÷Èπ„π√–¥—∫¡“° (§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.88) μ“¡
≈”¥—∫

3. §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈–

 ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

®“° ¡¡μ‘∞“π°“√«‘®—¬∑’Ë«à“ ç≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ ¿Ÿ¡‘≈”‡π“  ∂“π¿“æ
 ¡√  °“√»÷°…“ Õ“™’æ ·≈–√“¬‰¥âμàÕªï ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“é ºŸâ«‘®—¬∑¥ Õ∫§«“¡ —¡æ—π∏å¥â«¬°“√
«‘‡§√“–Àå‰§ ·§«√å ́ ÷Ëßº≈°“√»÷°…“ª√“°Ø¥—ßμ“√“ß∑’Ë 9

º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“ ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‰¥â·°à ‡æ» °“√»÷°…“ ·≈–√“¬‰¥âμàÕªï
¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« Õ¬à“ß
¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ‚¥¬ “¡“√∂
 √ÿª„πª√–‡¥Áπ¬àÕ¬‰¥â  ¥—ßπ’È

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“π‡æ»¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡μâÕß°“√ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠
∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 πÕ°π—Èπ‰¡à¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—π

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“π√–¥—∫°“√»÷°…“¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¥â“πº≈‘μ¿—≥±å  ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ ¥â“π
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»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá  ·≈–§≥–

μ“√“ß 7 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√¥â«¬¿“…“Õ—ß°ƒ…‰¥â 3.86 1.12 ¡“°
 ¡—§§ÿ‡∑»°å∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—μ‘‡À¡“– ¡ 3.73 1.19 ¡“°
 æπ—°ß“πÀâÕßæ—°„Àâ∫√‘°“√¥â«¬Õ—∏¬“»—¬‰¡μ√’ 3.68 1.08 ¡“°
 æπ—°ß“π¢—∫√∂„Àâ∫√‘°“√¥â«¬Õ—∏¬“»—¬‰¡μ√’ 3.57 1.11 ¡“°

√«¡ 3.71 0.88 ¡“°

μ“√“ß 6 §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π°√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 §«“¡ –¥«°√«¥‡√Á«„π°√–∫«π°“√μ√«®§π‡¢â“‡¡◊Õß 3.95 0.94 ¡“°
 °“√§¡π“§¡¢π àß∑’Ë –¥«°¡“°¢÷Èπ 3.84 0.94 ¡“°

√«¡ 3.92 0.88 ¡“°

μ“√“ß 8  §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π ¿“æ≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

§«“¡μâÕß°“√ X S.D. √–¥—∫§«“¡μâÕß°“√

 √â“πÕ“À“√¡’§«“¡ –Õ“¥¡“°¢÷Èπ 3.96 0.94 ¡“°
 ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡ –Õ“¥¡“°¢÷Èπ 3.88 0.98 ¡“°

√«¡ 3.89 0.82 ¡“°

μ“√“ß 9 °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

≈—°…≥– §«“¡μâÕß°“√¥â“π à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

 à«π∫ÿ§§≈ º≈‘μ¿—≥±å √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ °“√ àß‡ √‘¡  ‘ËßÕ”π«¬ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ °√–∫«π°“√

°“√μ≈“¥ §«“¡ –¥«°

‡æ» 0.141 0.514 0.005* 0.275 0.789 0.072 0.343
Õ“¬ÿ 0.222 0.315 0.364 0.289 0.760 0.136 0.099
 ∂“π¿“æ ¡√  0.631 0.598 0.479 0.409 0.550 0.622 0.967
√–¥—∫°“√»÷°…“ 0.007* 0.420 0.011* 0.003* 0.414 0.002* 0.101
Õ“™’æ 0.198 0.162 0.250 0.412 0.899 0.423 0.256
√“¬‰¥â 0.393 0.911 0.016* 0.564 0.543 0.068 0.806

À¡“¬‡Àμÿ: 1. μ—«‡≈¢„πμ“√“ß‡ªìπ§à“ Significance ¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå‰§ ·§«√å
2. *  §◊Õ §à“ Sig < α ∑’Ë· ¥ß«à“¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π
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°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ ·≈–¥â“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠
0.05 πÕ°π—Èπ‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“π√“¬‰¥â¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡μâÕß°“√ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠
∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 πÕ°π—Èπ‰¡à¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—π

 ”À√—∫≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“πÕ“¬ÿ  ∂“π¿“æ
 ¡√  ·≈–Õ“™’æ æ∫«à“‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡
μâÕß°“√ à«πª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
ªí®®—¬∑—ÈßÀ¡¥ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05

 √ÿªº≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ ‰¥â·°à ‡æ» √–¥—∫°“√»÷°…“
·≈–√“¬‰¥âμàÕªï ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠
0.05 ‚¥¬‡æ»¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π°“√
®—¥®”Àπà“¬ Õ¬à“ß¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫
π—¬ ”§—≠ 0.05  ”À√—∫√–¥—∫°“√»÷°…“¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“πº≈‘μ¿—≥±å °“√®—¥®”Àπà“¬ °“√
 àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ Õ¬à“ß¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠
∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ·≈–√“¬‰¥âμàÕªï¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ Õ¬à“ß¡’
√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05

Õ¿‘ª√“¬º≈°“√«‘®—¬

1. §«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μàÕ à«π

ª√– ¡∑“ß°“√μ≈“¥°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å∑’Ë‡¢â“¡“
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡’§«“¡μâÕß°“√ à«πª√– ¡
∑“ß°“√μ≈“¥„π¥â“π°√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß √Õß≈ß¡“§◊Õ  ¿“æ
≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« √“§“ °“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ º≈‘μ¿—≥±å ·≈–
°“√®—¥®”Àπà“¬ μ“¡≈”¥—∫ ‚¥¬‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ “¡Õ—π¥—∫
·√°∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π√–¥—∫¡“°π—Èπ®–
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√μ≈“¥°“√∫√‘°“√ ÷́ËßÕÿμ “À°√√¡°“√

∑àÕß‡∑’Ë¬«μâÕß‡¢â“‰ª‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√μ≈“¥°“√∫√‘°“√
(©≈Õß»√’ æ‘¡≈ ¡æß…å, 2544) ∑—Èßπ’ÈÕß§åª√–°Õ∫∑—Èß
 “¡„πμ≈“¥∫√‘°“√ ‰¥â·°à °√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√  ¿“æ≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë‡ªìπ à«π∑’Ë √â“ß§«“¡
·μ°μà“ß„πμ—«º≈‘μ¿—≥±å·≈–‡ªìπμ—«°√–μÿâπ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ (»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá, 2547, °) ‚¥¬
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å¡’§«“¡μâÕß°“√
°√–∫«π°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°√–∫«π°“√μ√«®§π‡¢â“‡¡◊Õß∑’Ë –¥«°√«¥‡√Á«¢÷Èπ ·≈–
°“√§¡π“§¡∑’Ë –¥«°„π√–¥—∫¡“° ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫
ß“π«‘®—¬¢Õß ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘ (2544) ·≈–‡æÁ≠·¢
· ß·°â« ·≈–§≥– (2539) ∑’Ë«à“ ç§«√æ—≤π“ ‘Ëßμà“ß Ê
μ—Èß·μà°√–∫«π°“√μ√«®§π‡¢â“‡¡◊Õß °“√Õ”π«¬§«“¡
 –¥«°·≈–‡ âπ∑“ß§¡π“§¡„Àâ°—∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«é

∑—Èßπ’È „π à«π¢Õß ¿“æ≈—°…≥–æ◊Èπ∑’Ë∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬·≈– ‘ß§‚ª√å¡’
§«“¡μâÕß°“√„Àâ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–√â“πÕ“À“√¡’§«“¡
 –Õ“¥¡“°¢÷Èπ„π√–¥—∫¡“° ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß
 ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘ (2544) ·≈–∏’√–«‘∑¬å æ√“¬·¬â¡
(2545) ∑’Ë°≈à“«∂÷ßªí≠À“·≈–Õÿª √√§„π°“√‡¥‘π∑“ß
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»§◊Õ §«“¡
 –Õ“¥ ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
®÷ß§«√æ—≤π“ ¿“ææ◊Èπ∑’Ë„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„Àâ¡’§«“¡
 –Õ“¥ ‚¥¬„π¥â“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ ´÷Ëß‡ªìπºŸâ∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
μâÕßæ∫∑—π∑’μ—Èß·μà‡¥‘π∑“ß‡¢â“ Ÿàª√–‡∑»‰∑¬ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å¡’§«“¡μâÕß°“√„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√
μ—Èß·μà¡—§§ÿ‡∑»°å ºŸâ„Àâ∫√‘°“√¥â“πÀâÕßæ—° ·≈–æπ—°ß“π
¢—∫√∂¡’°“√∫√‘°“√¥â«¬Õ—∏¬“»—¬‰¡μ√’∑’Ë¥’ ·≈– ◊ËÕ “√
¿“…“Õ—ß°ƒ…‰¥â„π√–¥—∫¡“°´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬
¢Õß ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘ (2544) ·≈–∏’√–«‘∑¬å
æ√“¬·¬â¡ (2545) ∑’Ë°≈à“««à“  ‘Ëß∑’Ë àßº≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®
¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»‰∑¬§◊Õ §«“¡‡ªìπ¡‘μ√¢ÕßºŸâ§π
·≈–Õ—∏¬“»—¬¢Õß§π„πæ◊Èπ∑’Ë

‚¥¬„π§«“¡μâÕß°“√¥â“πº≈‘μ¿—≥±å∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å
μâÕß°“√Õ“À“√√ ™“μ‘¥’¡“°‡ªìπÕ—π¥—∫Àπ÷Ëß √Õß≈ß¡“§◊Õ
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ß ÿ¢¿“æ °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π ∂“π∫—π‡∑‘ß
¬“¡√“μ√’ ÀâÕßπÈ” “∏“√≥–∑’Ë‰¥â¡“μ√∞“π·≈–§«“¡
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«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ μ√å·≈–¡πÿ…¬»“ μ√å

ªï∑’Ë 13 ©∫—∫∑’Ë 1  ¡.§. - ¡’.§. 2550
§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá  ·≈–§≥–

ª≈Õ¥¿—¬ ´÷Ëß·μ°μà“ß®“°ß“π«‘®—¬¢Õß√≥æ√ ·««¿—°¥’
(2543),  ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘ (2544), ∏’√–«‘∑¬å
æ√“¬·¬â¡ (2545) ·≈–‡æÁ≠·¢ · ß·°â« ·≈–§≥–
(2539) ∑’Ë √ÿª«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»‡¢â“¡“
∑àÕß‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»‰∑¬‡π◊ËÕß®“°§«“¡ «¬ß“¡¢Õß
»‘≈ª«—≤π∏√√¡‰∑¬¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡’°‘®°√√¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π‡¡◊Õß∑’Ë¡’
™◊ËÕ‡ ’¬ß ‡™àπ °“√®—∫®à“¬ ◊́ÈÕ¢“¬ ‘π§â“ °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π ∂“π∫—π‡∑‘ß °“√√—∫ª√–∑“πÕ“À“√ °“√π«¥ΩÉ“‡∑â“
À√◊Õπ«¥·ºπ‚∫√“≥ ‡ªìπμâπ „π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’Èæ∫«à“
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μâÕß°“√Õ“À“√√ ™“μ‘¥’ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫
ß“π«‘®—¬¢Õß√≥æ√ ·««¿—°¥’ (2543) ∑’Ë«à“Õ“À“√‰∑¬
‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë¥÷ß¥Ÿ¥π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«®“°∑—Ë«‚≈°

„π§«“¡μâÕß°“√¥â“π√“§“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«
¡“‡≈‡´’¬·≈– ‘ß§‚ª√å ¡’§«“¡μâÕß°“√„Àâ√“§“ ‘π§â“
·≈–§à“‚¥¬ “√„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡’√–¥—∫√“§“∑’Ë¬ÿμ‘∏√√¡
„π√–¥—∫¡“° ∑—Èßπ’È Õ“®‡π◊ËÕß¡“®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‰¥â√—∫
¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¥â“π≈∫®–‡°‘¥§«“¡°—ß«≈«à“®–∂Ÿ°À≈Õ°≈«ß
·≈–‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫®“°°“√´◊ÈÕ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√ ´÷Ëß
 Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß∏’√–«‘∑¬å æ√“¬·¬â¡ (2545)
∑’Ë°≈à“««à“ªí≠À“∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§„π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»§◊Õ °“√‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ª√–°Õ∫°—∫·π«§‘¥¢Õß∏π«√√≥
· ß ÿ«√√≥ ·≈–§≥– (2544, 17-18) ∑’Ë°≈à“««à“ √“§“
À¡“¬∂÷ß¡Ÿ≈§à“¢Õßº≈‘μ¿—≥±å„π√Ÿªμ—«‡ß‘π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®÷ß§«√„Àâ√“§“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫
∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘μ¿—≥±å·≈–»—°¬¿“æ°“√´◊ÈÕ
¢Õßμ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬®–∑”„Àâπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μ—¥ ‘π„®‡¢â“¡“
‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“¡“°¢÷Èπ

‚¥¬§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥
·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬π—Èπ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’§«“¡μâÕß°“√„π
√–¥—∫¡“°‡™àπ‡¥’¬«°—π π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μâÕß°“√„Àâ¡’°“√
„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°¢÷Èπ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π
«‘®—¬¢Õß‡æÁ≠·¢ · ß·°â« ·≈–§≥– (2539) ∑’Ë°≈à“««à“
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ πÕ·π–·π«∑“ß„π°“√®—¥∑”ªÑ“¬‚¶…≥“
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°°«à“°“√‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈ ‘π§â“ ¥—ßπ—Èπ®÷ß
‡ªìπ·π«∑“ß ”À√—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√®—¥μ—Èß»Ÿπ¬å∫√‘°“√
¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

¡“°¢÷Èπ
2. §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡´’¬·≈–

 ‘ß§‚ª√å∑’Ë¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈‰¥â·°à
‡æ» √–¥—∫°“√»÷°…“ ·≈–√“¬‰¥âμàÕªï¡’§«“¡ —¡æ—π∏å
°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«¡“‡≈‡ ’́¬·≈–
 ‘ß§‚ª√åμàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑’Ë√–¥—∫
π—¬ ”§—≠ 0.05 ‚¥¬≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“π‡æ»¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡æ»À≠‘ß∑’Ë¡’§«“¡
μâÕß°“√„π¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬„π√–¥—∫¡“°®–¡’ —¥ à«π
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‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“ —¥ à«π¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑’Ë¡’√“¬‰¥âμàÕªï Ÿß®–¡’§«“¡μâÕß°“√¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬
¡“°¢÷Èπ ∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∑’Ë¡’√“¬‰¥â Ÿß¬àÕ¡¡’§«“¡ “¡“√∂
„π°“√´◊ÈÕ Ÿß ¥—ßπ—Èπ „π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
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μâÕß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«μà“ßª√–‡∑»π—Èπ
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