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Abstract
The objective of this quasi-experimental study 

was to determine the effects of violence management 
skills training program for core-team of higher 
secondary school youths in preventing aggressive 
behaviors. The samples are 70 adolescent students 
with aged 15-19 years. They were divided into 
control and experiment groups, each equally 
consisted of 35 students. Both groups were 
voluntarily participated in the program for 12 weeks. 
The instruments of the study, developed from the 
synthesis of violence concept and Orem’s self-care 
theory, consisted of the training program for core-
team of higher secondary school youths, manual for 
violence management, Aggressive Behavior Scale 
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(ABS), and Violent Management Skills Test 
(VMST). Program, manual and all questionnaires 
were validated for content and construct by experts. 
Aggressive Behavior Scale (ABS), and Violent 
Management Skills Test (VMST) were tested for 
internal consistency which gave the values of 0.84 
and 0.81, respectively. Data were analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviations, 
independent t-test and paired t-test.

The results showed that after attending the 
program, experiment group has significantly 
decreased in aggressive behavior and significantly 
increased in violence management skill (p<.001). 
The experiment group had aggressive behavior score 
lower than that of control group and had violence 
management skill higher than that of control group 
(p<.05) in all skills, including coping, interpersonal 
relationship, stress and emotional coping, and social 
responsibility skills.     

This study suggested that the training program 
for core-team of higher secondary school youths 
in preventing violence could be used as a guideline 
to develop curriculum for caring adolescent students 
in the school. It can also be used to increase 
adolescent’s abilities in self-care and care for others, 
in particular to improve knowledge and understanding 
of violence and using of violence management 
skills. Moreover, manual and activities preventing 
violence, as innovation, could be used 

Keywords:  Keywords: Core-Team Youths, Violence 
management skills, Violence prevention 
program, Aggressive behavior, Secondary 
school 
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บทคดัย่อ
การวจิยักึง่ทดลองนี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่ศึกษาผล

ของโปรแกรมพฒันาทกัษะการจดัการความรนุแรงตอ
การปองกันพฤติกรรมกาวราวของแกนนําเยาวชน
ระดับมัธยมศึกษา ตอการปองกันความรุนแรง กลุม
ตวัอยางคอื นกัเรยีนวยัรุนอาย ุ15-19 ป จาํนวน 70 ราย
โดยแบงเปนกลุมควบคุม และกลุมทดลองกลุมละ 35 
ราย ที่สมัครใจเขารวมการทดลอง ซึ่งกลุมทดลองได
เขารวมในโครงการตลอดระยะเวลา 12 สัปดาหและ
กลุมควบคุมไดรับการดูแลตามปกติ พัฒนาขึ้นโดย
การสงัเคราะหแนวคดิความรนุแรง และทฤษฎกีารดูแล
ตนเองของ  Orem เครื่องมือที่ ใช  ในการศึกษา 
คือโปรแกรมพัฒนาแกนนําเยาวชนเพื่อป องกัน
ความรุนแรง คูมือการจัดการความรุนแรงในวัยรุ น 
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แบบสอบถามพฤติกรรมกาวราว และแบบวัดทักษะ
การจัดการความรุนแรง โดยมีคา Cronbach’s Alpha 
Coefficient เทากับ 0.84 และ 0.81 ตามลาํดับ วเิคราะห
ขอมูลดวยความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน Independent t-test และ Paired t-test 

ผลการวจิยัพบวา กลุมทดลองมคีะแนนพฤตกิรรม
กาวราวลดลง และมีคะแนนทักษะการจัดการความ
รุนแรงเพิ่มขึ้น หลังเขารวมโปรแกรมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 โดยพบวากลุมทดลองมีคะแนน
พฤติกรรมกาวราวตํ่ากวากลุมควบคุม และมีทักษะ
การจัดการความรุนแรงสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในทุกทักษะ ไดแก ทักษะ
การเผชิญปญหา ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวาง
บุคคล ทักษะการจัดการอารมณและความเครียด และ
ทักษะความรับผิดชอบตอสังคม 

ดั งนั้ น โปรแกรมพัฒนาทักษะการจัดการ
ความรุนแรงตอการปองกันพฤติกรรมกาวราวของ
แกนนําเยาวชนจะเปนแนวทางการจัดกิจกรรมเสริม
หลกัสูตรในโรงเรยีนเพือ่เพิม่ความสามารถในการดแูล
ตนเองเพือ่ปองกนัการมพีฤตกิรรมกาวราว โดยเฉพาะ
การชวยพฒันาความรู ความเขาใจเกีย่วกบัความรนุแรง 
และการใชทักษะการจัดการความรุนแรงได นอกจาก
นั้นนวัตกรรมที่เปนคู มือ และกิจกรรมการปองกัน
การใชความรุนแรงจะเปนแหลงสําหรับเรียนรูอยาง
ตอเนื่องตอไป

คาํสาํคญั: แกนนําเยาวชน ,  ทักษะการจัดการ
 ความรุนแรง, โปรแกรมการปองกัน
 พฤติกรรมกาวราว, พฤติกรรมกาวราว, 
 โรงเรียนมัธยมศึกษา 
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ความเป็นมา และความสาํคญัของปัญหา 

การใชความรุนแรงเปนปญหาทางสาธารณสุขลําดับตนที่ทั่วโลก
ใหความสําคัญ และมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วโดยเฉพาะความรุนแรง
ในวัยรุน ดังจะเห็นไดจากรายงานขององคการอนามัยโลกที่กลาววา วัยรุน
ที่มีอายุนอยกวา 18 ป จํานวน 875,000 คน เสียชีวิตดวยสาเหตุของการใช
ความรนุแรง และวยัรุนผูทีก่ระทาํความผดิโดยเฉพาะการทะเลาะววิาท และ
ทํารายรางกายผูอื่นมีแนวโนมที่จะมีอายุนอยลง (Fields & McNamara, 

2003)

ในประเทศไทย พบวา ปญหาการใชความรนุแรงของวยัรุนสงผลกระทบ
ในหลายลักษณะ จากรายงานสํานักงานตํารวจแหงชาติ พบวา การใช
ความรุนแรงมีในลักษณะการทํารายรางกายจนไดรับบาดเจ็บ 

ทพุพลภาพ และ เสียชวีติ (สาํนกังานตาํรวจแหงชาต,ิ 2554) สอดคลอง
กับรายงานการใชความรุนแรงของนักเรียนมัธยมศึกษาที่พบวามีลักษณะ
ของ การใชอาวธุ การทาํรายตนเอง และบคุคลอืน่ รวมถงึการทาํลายสิง่ของ
ใหเกิดความเสียหาย ซึ่งทําใหเกิดอันตรายทั้งตอตนเอง และผูที่เก่ียวของ 
บางลกัษณะยงัเปนมลูเหตทุีน่าํไปสูการกออาชญากรรม (พรด ีลมิปรตันากร, 
2547 ; ธนวรรณ วฒันสทิธิ,์ 2551) จากปญหาดงักลาวจงึทาํใหหลายองคกร
ไดพยายามแสวงหาวิธีในการปองกันปญหาการใชความรุนแรง ตลอดจน
การดูแลชวยเหลือผู ที่ไดรับผลกระทบจากปญหาการใชความรุนแรง 
แตจากการทบทวนงานวิจัยในประเทศไทยพบวา งานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การปองกันการใชความรุนแรงในวัยรุนในประเทศไทยยังมีอยูนอยและ
มีขอจํากัดในการประยุกตใช ซึ่งพบวาการศึกษาสวนใหญเปนการวิจัย
เชงิปรมิาณทีม่กีารศึกษาซํา้เก่ียวกบัปจจยัและสาเหตขุองการใชความรนุแรง 
ขนาดของปญหา ความคิดเห็น ทัศนคติ ที่มีตอผูกระทําความรุนแรงและ
เหยื่อของความรุนแรง  (นันทพันธ ชินลํ้าประเสริฐ, 2553)

การพฒันาโปรแกรมพฒันาแกนนาํเยาวชนโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอการปองกนัความรนุแรง ภายใตกรอบแนวคดิความรนุแรงจากการทบทวน
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วรรณกรรม และทฤษฏทีางการพยาบาลของ Orem (2001) จะชวยใหแกนนาํ
เยาวชนที่เขารวมโปรแกรมสามารถนําความรูที่ไดรับมาชวยจัดการตนเอง
ใหมีพฤติกรรมรุนแรงลดลง เนื่องจากทฤษฎีโอเร็ม มีความเชื่อวามนุษย
เริ่มพัฒนาความสามารถที่จะตอบสนองตอความตองการการดูแลตนเอง 
โดยเรียนรูจากสังคมรอบขาง การดูแลตนเองจะเปนลักษณะของกิจกรรม
ทีส่ามารถสงเสรมิใหวยัรุนไดพฒันาแนวทางการปองกนัการใชความรนุแรง
โดยสงเสรมิความสามารถในการดแูลตนเอง ดวยศกัยภาพในการเรยีนรู และ
ฝกฝนตนเองทีจ่ะควบคมุอารมณโกรธ การมทีกัษะการเผชญิกับสถานการณ
ที่เปนปจจัยกระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมที่นําไปสูพฤติกรรม
กาวราว และรุนแรงไดในที่สดุ 

นอกจากนีน้กัเรยีนแกนนาํสามารถเรยีนรู และถายทอดแกผูอืน่ไดงาย 

และยงัเปนการสงเสรมิใหมกีารใชทกัษะชวีติทีเ่หมาะสมกบัสภาพสงัคมและ
วัฒนธรรมไทย และงายตอการเรียนรู ที่เหมาะสมกับเด็กไทย (ศยมน 

เชื้อเจริญศักด์ิ, 2547; เกษตรชัย และหีมและอุทิศ สังขรัตน, 2555) และ
จะเปนการพัฒนาใหมีความตระหนักในบทบาทหนาที่ที่มีตอสังคม การเปน
แกนนําจะไดรับการพัฒนาความสามารถในการดูแลตนเองและผูอื่น เพื่อ
จัดการความรุนแรง ทั้งนี้แนวทางในการดูแลตนเองจะประกอบดวยการใช
วธิกีารสนบัสนนุและใหความรู การทดลองปฏบิตั ิและประเมนิผลการปฏบิตัิ 
นบัตัง้แตการเรยีนรูสภาวะท่ีเกิดขึน้จากสถานการณตวัอยางทีม่กีารวเิคราะห
การแกไขปญหาที่สามารถนําไปสูการตัดสินใจ การเลือกวิธีการดูแลตนเอง
ที่ไมใชพฤติกรรมกาวราว การมีวิธีการจัดการกับอารมณและความเครียด
ตลอดจนการประเมินแนวทางการดูแลตนเองด วยตนเอง (ศยมน 

เชื้อเจริญศักด์ิ, 2547; ทัศนา ทวีคูณ, 2552) ซึ่งจะเปนแบบอยางแกบุคคล
รอบขาง และจะเปนการสรางภูมิคุมกัน เพิ่มความสามารถ และสงเสริม
การปฏิบัติ กิจกรรมเพื่อการดูแลตนเองได เหมาะสมเต็มศักยภาพ
ในการจัดการกับสถานการณที่จะนําไปสูความรุนแรงที่เกิดขึ้นไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และพัฒนาเปนผูใหญที่สมบูรณตอไป 
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงนําแนวทางการปองกันการใชความรุนแรงรวมกับ
แนวคิดการสงเสริมความสามารถในการดูแลตนเองของ Orem (2001) 

ตอการปองกนัความรนุแรงมาใชโดยเนนกระบวนการเรยีนรู และแสดงออก
ถงึความตัง้ใจทีจ่ะลงมอืปฏบิตักิารดูแลตนเอง โดยผานสิง่แวดลอมรอบขาง 
ไมวาจะเปนครู เพื่อน สื่อตางๆ โดยวธิีการสอน การชี้แนะ การสนับสนุน 

และการเตรยีมสิง่แวดลอมทีเ่หมาะสมแกนกัเรยีน ภายใตแนวคดิท่ีวาวยัรุน
มศีกัยภาพในการเรยีนรู และฝกฝนตนเอง การดูแลตนเองจงึเปนพฤตกิรรม
ที่วัยรุ นสามารถเรียนรู  โดยผานการคิดและตัดสินใจ และถายทอดทั้ง
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมออกมาได (ศยมน เชื้อเจริญศักด์ิ, 2547; 

Vineekarn, Wandee, Sang-arun, Weiss, 2012) การวิจัยครั้งนี้จึงมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาแกนนําเยาวชนโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาเพื่อปองกันพฤติกรรมรุนแรงขึ้น  

กรอบแนวคิดการวิจยั
โปรแกรมพัฒนาทักษะการจัดการความรุนแรง ตอการปองกัน

พฤตกิรรมกาวราวของนกัเรยีนแกนนาํเยาวชนระดบัมธัยมศกึษา พัฒนาขึน้
จากแนวคิดท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมกาวราวรุนแรง และการปองกันการใช
ความรุนแรงจากการทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีการดูแลตนเองของ 
Orem (2001) โดยเปนแนวคิดท่ีสงเสริมใหนักเรียนวัยรุ นไดพัฒนา
ความสามารถในการดูแลตนเองซึ่งในการดูแลตนเองนั้นเปนการกระทําที่
เฉพาะเจาะจง เปนสิ่งที่สามารถเรียนรู และถายทอดทางสังคมได นับตั้งแต
การสงัเกตตนเอง การเรยีนรูสภาวะทีเ่กดิขึน้ การใหความหมายของสภาวะ
ดังกลาวนาํไปสูการตดัสินใจ การเลอืกวธิกีารดูแลตนเอง ตลอดจนการประเมนิ
แนวทางการดแูลตนเองดวยตนเอง ซึง่เปนการปฏบิตัทิีบ่คุคลปฏบิตัอิยูแลว
โดยธรรมชาติ (สมจิต หนุเจริญกุล, 2544) และจะเปนการชวยใหวัยรุนเกิด
ความเขาใจในกระบวนการพจิารณา การกาํหนดการดแูลตนเองทีจ่าํเปนใน
การปองกนัการใชความรนุแรงในวยัรุน โดยเริม่จากการเขาใจปจจยัเงือ่นไข
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พื้นฐาน ซึ่งเปนปจจัยที่มีผลตอความสามารถในการดูแลตนเองของวัยรุน 

และในสวนของความสามารถในการดแูลตนเองนัน้ ซึง่ถอืไดวาปจจยัเงือ่นไข
พื้นฐานเปนตัวเชื่อมที่จะนําความรู มาสู การดูแลตนเอง (Vineekarn, 

Wandee, Sang-arun, Weiss, 2012; สมจิต หนุเจริญกุล, 2544) โปรแกรม
จะประกอบดวย 4 วธิเีพือ่ชวยพฒันาการดแูลตนเอง คือ การสอน การแนะนาํ 
การสนบัสนนุ และการเตรยีมสิง่แวดลอม โดยในสวนของความรูจะเกีย่วของ
กับความรนุแรง สาเหตทุีน่าํไปสูการใชความรนุแรง และแนวทางการปองกนั
การใชความรุนแรงในวัยรุน โดยการนําความรู และสถานการณจําลองที่
จะสอนใหนักเรียนมีความรู  มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง ซ่ึง
ในการพัฒนาความสามารถของวัยรุ นที่จําเปนในการใชปองกันการใช
ความรุนแรงในวัยรุน คือ การปฏิบัติการการดูแลตนเอง ซึ่งมี 3 ระยะคือ 

ระยะการพินิจพิจารณา ระยะการเปลี่ยนแปลงเพื่อการตัดสินใจที่จะนําไปสู
การปฏิบัติ และระยะการปฏิบัติการดูแลตนเอง ซึ่งประกอบดวยทักษะ
การจัดการความรุนแรงใน 4 ทักษะยอย คือ ทักษะการเผชิญปญหา ทักษะ
การจดัการอารมณและความเครยีด ทกัษะการสรางสมัพนัธภาพ และทกัษะ
ความรับผิดชอบตอสังคม สงผลใหเพิ่มทักษะการจัดการพฤติกรรมรุนแรง 
และพฤติกรรมกาวราวลดลง ดังภาพ 1

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั
1. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมกาวราว และคะแนนทักษะ

การจัดการความรุนแรง ของนักเรียนแกนนําเยาวชน กอนและหลังเขารวม
โปรแกรมพัฒนาแกนนําเยาวชนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอการปองกัน
พฤติกรรมรุนแรง

2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมกาวราว และคะแนนทักษะ
การจัดการความรุนแรงของนักเรียนแกนนําเยาวชน ระหวางกลุมที่เขารวม
โปรแกรมฯ และกลุมที่ไดรับการดูแลตามปกติ 
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ระยะการพิจารณา                            

ทักษะการเผชิญปญหา                                                                
ทักษะการจัดการอารมณและความเครียด                                                          

ทักษะการสรางสัมพันธภาพ                                                                                                                                  

ทักษะความรับผิดชอบตอสังคม

การสอนการแนะนํา

การสนับสนุน

การเตรียมสิ่งแวดลอม

ระยะการปฏิบัติการดูแลตนเอง

ภาพ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

ลดพฤติกรรมกาวราว
เพิ่มทักษะการจัดการพฤติกรรมรุนแรง

ระยะการเปลี่ยนแปลง

สมมติฐานการวิจยั
1. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมฯ มีคะแนนพฤติกรรมรุนแรงลดลง

กวากอนไดเขารวมโปรแกรมฯ และมีคะแนนทักษะการจัดการความรุนแรง
เพิ่มขึ้นมากกวากอนเขารวมโปรแกรมฯ

2. นกัเรยีนทีเ่ขารวมโปรแกรมฯ มคีะแนนพฤตกิรรมกาวราวลดลง และ
มคีะแนนทกัษะการจดัการความรนุแรง เพิม่ขึน้มากกวากลุมทีไ่ดรบัการดแูล
ตามปกติ
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วิธีการดาํเนินการวิจยั
การวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 

ชนิด 2 กลุม เปรียบเทียบกอนและหลังการทดลอง (Two Groups Pre-Post 

Test Design) (Kirk, 1995) เพื่อศึกษาผลการใชโปรแกรมพัฒนาแกนนํา
เยาวชนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ตอการปองกันพฤติกรรมรุนแรง 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง
ประชากรทีใ่ชในการศกึษา คือ นกัเรยีน โรงเรยีนมธัยมศกึษาแหงหนึง่

ในจงัหวดัสงขลาทีส่มคัรใจเขารวมโปรแกรมพฒันาแกนนาํเยาวชนโรงเรยีน
ระดับมัธยมศึกษาเพื่อปองกันพฤติกรรมรุนแรง จํานวน 35 คน

กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนวัยรุน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติที่กําหนดดังนี้ 1) อายุ 15-19 ป 
2) ไมมีประวัติเกี่ยวของกับยาเสพติด 3) ไมเคยไดรับการบําบัดเกี่ยวกับ
ปญหาพฤติกรรมกาวราว 4) สมัครใจเขารวมโปรแกรมฯ

ขนาดของกลุมตัวอยาง คํานวณโดยใชตารางอํานาจการทดสอบ 

(Power Analysis) ของ Cohen (1988) กําหนดระดับความเชื่อมั่นที่ระดับ 

0.50 คาอํานาจการทดสอบ (Power) 0.80 และหาขนาดอิทธิพลคา
ความแตกตาง (Effect Size) จากงานวจิยัทีค่ลายคลงึ (ทพิยวลัย สทุนิ, 2540) 

ไดขนาดอิทธิพล (Effect Size 0.80) ที่ Power Level เทากับ 0.80 ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ไดขนาดของกลุมตัวอยางกลุมละ 25 คน อยางไรก็ตามเพื่อ
ควบคมุตวัแปรแทรกซอน (Confounding Factor) และเปนไปตามธรรมชาติ
ของการจัดหองเรียนของทางโรงเรียนเพื่อลดความรู สึกเปนตราบาป 

(Stigma) ในนักเรียนที่เขารวมโปรแกรม และเพื่อใหกลุ มตัวอยางมี
ความเพียงพอที่สามารถกระจายตัวเปนโคงปกติ และสามารถอางอิงไปยัง
กลุมประชากรที่ศึกษา (Polit & Beck, 2004) ผูวิจัยจึงจัดนักเรียนเขารวม
โปรแกรมกลุมละ 35 คน 



สงขลานครินทร |ฉบับสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

83

»‚·Õè 20
©ºÑº·Õè 4
μ.¤.
 -
¸.¤.
2557

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั
1. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

1.1 แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคลของนักเรียนเปนขอคําถามที่
ประกอบดวย เพศ อายุ ชั้นเรียน

1.2 แบบวดัพฤตกิรรมกาวราว (Aggressive Behavior Scale: ABS) 

เปนแบบประเมนิซึง่เปนทีพ่ฒันาขึน้โดย Buss & Perry (1992) ซึง่ดดัแปลง
โดย ทิพยวัลย สุทิน (2540) ลักษณะของแบบสอบถามประเมินพฤตกิรรม
กาวราวทางรางกาย และพฤตกิรรมกาวราวทางวาจาประกอบดวยขอคาํถาม 

จํานวน 58 ขอ การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําไป
ทดสอบกับนักเรียนจํานวน 30 รายโดยใชสูตร Cronbach’s Alpha 

Coefficient ไดคาความเที่ยง .95 และหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทานพิจารณาและเสนอแนะเพื่อ
ปรับปรุงแบบสอบถาม

ลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ จาก 1-5 โดยที่ 
1 คะแนนหมายถึง ไมเคยทํากิจกรรมนั้นเลย และ 5 คะแนน หมายถึง 
ทํากิจกรรมนั้นเปนประจํา  

การแปลผลคะแนนไดใชคาคะแนนเฉลี่ย (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

โดยแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี้
   3.68-5.00 หมายถึง พฤติกรรมกาวราว อยูในระดับสูง
   2.34-3.67 หมายถึง พฤติกรรมกาวราวอยูในระดับปานกลาง
   1.00-2.33 หมายถึง พฤติกรรมกาวราวอยูในระดับตํ่า

1.3. แบบวดัทักษะการจดัการความรนุแรง (Violence Management 

Scale Test: VMST) ไดพัฒนาขึ้น จากการสังเคราะหงานวิจัย และนํามา
พัฒนารวมกับการดัดแปลงของ พรดี ลิมปรัตนากร (2547) แบบวัดมีขอ
คําถาม 19 ขอแบงออกเปน 3 ดาน (ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวาง
บุคคล ทักษะการเผชิญกับภาวะอารมณ และความเครียด และทักษะ
การเผชิญปญหา) ลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวนประเมินคา 3 ระดับ 
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จาก 1-3 โดยที ่1 คะแนนหมายถงึ นกัเรยีนเหน็วาขอความนัน้เปนความจรงิ
และ 3 คะแนน หมายถึง นักเรียนเห็นวาขอความนั้นเปนความไมจริง

การแปลผลคะแนนไดใชคาคะแนนเฉลี่ย (ประคอง กรรณสูต, 2542) 

โดยแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 คาเฉลี่ย 2.34-3.00 หมายถึง ทักษะการจัดการความรุนแรงทั้ง 

3 ดานอยูในระดับสูง
 คาเฉลี่ย 1.67-2.33 หมายถึง ทักษะการจัดการความรุนแรงทั้ง 

3 ดานอยูในระดับปานกลาง
 คาเฉลี่ย 1.00-1.66 หมายถึง ทักษะการจัดการความรุนแรงทั้ง 

3 ดานอยูในระดับตํ่า 
การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําไปทดสอบกับ

นักเรียนจํานวน 30 รายโดยใชสูตร Cronbach’s Alpha Coefficient ไดคา
ความเที่ยงแตละทักษะไดแก ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล 

ทักษะการเผชิญกับภาวะอารมณ และความเครียด และทักษะการเผชิญ
ปญหา คือ .94, .91 และ.93 ตามลาํดับ และหาความตรงเชงิเนือ้หา (Content 

Validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทานพิจารณาและเสนอแนะเพื่อ
ปรับปรุงแบบสอบถาม

สําหรับการจัดการความรุนแรง ดานทักษะความรับผิดชอบตอสังคม  

พฒันาจากการสงัเคราะหงานวจิยั และการดดัแปลงของสมเกยีรต ิ(สมเกยีรติ 
ถุงแกว, 2548) ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 47 ขอ 

ลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวนประเมินคา 4 ระดับ จาก 1- 4 โดยที่ 
1 คะแนนหมายถึง นักเรียนเห็นวาขอความนั้นไมจริง และ 4 คะแนน 

หมายถึงนักเรียนเห็นวาขอความนั้นเปนความจริงมากการแปลผลคะแนน
ไดใชคาเฉลี่ย (ประคอง กรรณสูต, 2542) โดยแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี้

 3.67- 4.00 หมายถงึ ระดบัความรบัผดิชอบตอสงัคม อยูในระดบัสงู
 2.01-3.67 หมายถึง ระดับความรับผิดชอบตอสังคม อยูในระดับ

ปานกลาง
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 1.00-2.00 หมายถงึ ระดบัความรบัผดิชอบตอสงัคม อยูในระดบัตํา่
การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําไปทดสอบกับ

นักเรียนจํานวน 30 รายโดยใชสูตร Cronbach’s Alpha Coefficient ไดคา
ความเทีย่ง .87 และหาความตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยใหผูทรง
คุณวุฒิจํานวน 5 ทานพิจารณาและเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม

2. เครือ่งมอืวจิยัทีใ่ชในการดาํเนนิการวจิยั คือ โปรแกรมพฒันาทกัษะ
การจัดการความรุนแรง ตอการปองกันพฤติกรรมกาวราวของแกนนํา
เยาวชน โดยสนับสนุนใหอาจารยและนักเรียนไดรับการปองกันปญหา
พฤตกิรรมกาวราว โดยมุงเนนใหกลุมตวัอยางไดเรยีนรูเกีย่วกบัสาเหตขุอง
ความรนุแรง และผลกระทบทีเ่กดิจากการใชความรนุแรง ตลอดจนแนวทาง
การปองกนัการใชความรนุแรงทัง้ในการดแูลตนเอง และผูอืน่ โดยใชการจดั
กิจกรรมทีม่ปีระสทิธภิาพจากการทบทวนวรรณกรรม และลกัษณะกจิกรรม
ที่เหมาะสมในโรงเรียน จํานวน 12 ครั้งครั้งละ 45-60 นาที โดยกิจกรรม
แตละครั้งจะมีวัตถุประสงคแตกตางกัน เชน ครั้งที่ 1 เปนการปฐมนิเทศ
โครงการสรางสัมพันธภาพระหวางกันของครูและเพื่อนนักเรียนดวยกัน 

 ครัง้ที ่ 2 จะเปนการใหความรูความเขาใจเกีย่วกบัความรนุแรงและ
ผลกระทบพรอมท้ังปลกูฝงทศันคตทิีดี่ตอการปองกนัการใชความรนุแรง และ
รบัรูถงึความสาํคัญของความรนุแรงทีเ่กดิขึน้ในสงัคม รวมถงึบทบาทแกนนาํ
เยาวชน         

 ครั้งที่ 3 ฝกทักษะการจัดการกับอารมณ และความเครียดโดยใช
สถานการณตัวอยางใหนักเรียนไดฝกทักษะในชั่วโมงกิจกรรมและมอบใบ
กิจกรรมนอกเวลาเกี่ยวกับการจัดการอารมณและความเครียดที่เกิดขึ้น  

 ครั้งที่ 4 จะเปนการเลาประสบการณและสาธิตการปฏิบัติจาก
สถานการณจริงที่เกิดขึ้นที่บานหรือในโรงเรียน และใหนักเรียนสะทอนคิด
การจัดการอารมณและความเครียดของตนเอง     

 ครั้งที่ 5 จะมุงเนนเรื่องการแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสม
ในวัยรุน   
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 ครั้งที่ 6 ฝกทักษะการสื่อสารและการสรางสัมพันธภาพเพื่อ
หลีกเลี่ยงการนําไปสูการใชความรุนแรง     

 ครั้งที่ 7 เปนการสาธิตการแสดงบทบาทสมมุติในลักษณะ
การสื่อสารที่เหมาะสม และไมเหมาะสมที่นําไปสูการใชความรุนแรงได  
 ครั้งที่ 8 ฝกทักษะการตัดสินใจ และการเผชิญปญหาเพื่อปองกัน
การใชความรุนแรง โดยนักเรียนจะนําปญหา และประสบการณการเผชิญ
ปญหาการใชความรุนแรงของตนเอง และสถานการณที่ประสบไมวาใน
ครอบครัวหรือในโรงเรียนและนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน   

 ครัง้ที ่9 เปนการพฒันาทกัษะความรบัผดิชอบตอสังคม โดยมุงเนน 

4 บทบาทคอื เพือ่น นกัเรยีน ลกู และพลเมอืงในสงัคมตอการปองกนัปญหา
ความรุนแรงที่เกิดขึ้น       

 ครัง้ที ่10 ใหนกัเรยีนไดนาํเสนอกจิกรรมทีเ่ปนความรบัผดิชอบตอ
สังคมและบุคคลรอบขางตอการใชความรุนแรง     

 ครัง้ที ่11 การเชือ่มโยงกจิกรรมจติอาสาและการบาํเพญ็ประโยชน
เพื่อลดปญหาการใชความรุนแรงในสังคม     

 ครัง้ที ่12 การประเมนิผลโครงการและสรปุการเรยีนรูจากกิจกรรม
ทั้งหมด  

นอกจากนี้เครื่องมือท่ีใชในการดําเนินการทดลองยังประกอบดวย 

1) แผนการสอนการจัดการความรุนแรงในวัยรุ น 2) คูมือการจัดการ
ความรุนแรงในวัยรุน 3) แบบบันทึกกิจกรรม ซึ่งผูวิจัยและคณะพัฒนาขึ้น 

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ราย และนําไป
ทดลองใชโดยไดดัชนีความตรงเชิงเนื้อหารอยละ 80 

วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู
ผูวิจัยเก็บขอมูลรวมกบัผูรวมวิจัย โดยดําเนินการดังนี้
1. ขออนุญาตเก็บขอมูลผานคณะกรรมการจริยธรรมของคณะ
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พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และคณะกรรมการโรงเรียน
มัธยมศึกษาแหงหนึ่ง

2. เลือกกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนดจากโรงเรียน
มธัยมศกึษาแหงหนึง่ในจงัหวดัสงขลา ไดกลุมตวัอยางจาํนวน 70 คน สุมแบง
เปนกลุมทดลองจํานวน 35 คน และกลุมควบคุม 35 คน ขอความรวมมือใน
การวิจัย และพิทกัษสิทธิ์กลุมตัวอยาง โดยเซ็นลงนามในใบยินยอมเขารวม
วิจัย จากนั้นนัดหมายนักเรียนผานอาจารยผู ดูแลแนะนําตัว อธิบาย
วัตถุประสงคของการวิจัย ลักษณะกิจกรรม และระยะเวลาในการดําเนิน
กิจกรรม

3. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามทุกชุด จากกลุม
ตัวอยางทั้ง 2 กลุม ในสัปดาหแรกกอนเริ่มดําเนินการ หลังจากนั้นกลุม
ตวัอยางทีเ่ปนกลุมควบคมุไดรบัการดแูลตามปกตขิองโรงเรยีนเปนเวลา 12 

สปัดาห จากนัน้เกบ็ขอมลูอกีครัง้ ในขณะเดยีวกนั กลุมทดลองไดดําเนนิการ
ตามโปรแกรมการปองกันความรุนแรงสัปดาหละ 50-60 นาทีตอเนื่อง 12 

สปัดาห และเกบ็ขอมลูอกีครัง้หลงัสิน้สดุโปรแกรมฯซึง่ลกัษณะของนกัเรยีน
อยูกันคนละหองเรียน และชวงอายุ 15-19 ป นักเรียนสมัครใจมีตั้งแตชั้น 

มธัยมศกึษาปที ่4-6 จากจาํนวนหองเรยีนหลายหองและชัว่โมงทีท่าํกิจกรรม
จะแตกตางกนั นกัเรยีนจะมโีอกาสพบกนันอยทัง้สองกลุมจงึไมไดรบัอทิธพิล
ตอกัน

การพิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่าง
โครงรางวิจัยไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณางานวิจัยดาน

จริยธรรมของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และคณะ
กรรมการโรงเรียนมัธยมศึกษาแหงหนึ่งในจังหวัดสงขลา โดยมีการพิทักษ
สทิธขิองกลุมตวัอยาง เชน การอธบิายใหกลุมตวัอยางไดรบัทราบ และเขาใจ
ในกระบวนการดําเนินการวิจัยทุกขั้นตอน และแจงใหทราบวา สามารถ



ผลของโปรแกรมพัฒนาทักษะ... | วินีกาญจน คงสุวรรณ และคณะ

88

Vol. 20
No. 4
Oct.

      -  
 Dec.
2014

ตอบรับหรือปฏิเสธการเขารวมในการวิจัยครั้งนี้ไดอยางอิสระซึ่งจะไมมี
ผลกระทบใดๆ ตอการศึกษาในสถาบัน การตอบคําถามและใหขอมูล
ทุกอยางจะเปนความลับ ไมมีการเปดเผยตอผูที่ไมเกี่ยวของ จนกวาจะได
รับอนุญาตจากกลุมตัวอยางกอนเทานั้น ผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวม 

และกลุมตัวอยางสามารถถอนตัวออกจากการเขารวมวิจัยไดตลอดเวลา
ถาตองการ หลงัจากทีก่ลุมตวัอยางเขาใจและยนิดใีหความรวมมอืในการวจิยั
จึงใหลงชื่อยินยอมเขารวมการวิจัย

การวิเคราะหข้์อมลู
1. ขอมูลสวนบุคคลวิเคราะหแจกแจงในเชิงบรรยาย โดยใชสถิติ 

คาความถี่ และรอยละ
2. เปรยีบเทียบพฤติกรรมกาวราว และทักษะการจัดการความรุนแรง 

กอนและหลังไดรับโปรแกรมฯ และเปรียบเทียบระหวางกลุม โดยใชวิธีการ
แจกแจงความถี ่คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และใชสถติ ิIndependent 

t-test และ Paired t-test 

ผลการวิจยั
ขอมลูผลของโปรแกรมพฒันาแกนนาํเยาวชนโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา 

ตอการปองกันความรุนแรง ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 2 สวน ดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง
จากการศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาแกนนําเยาวชนโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษา ตอการปองกันความรุนแรง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน
นักเรียนเพศหญิง รอยละ 58.57 และเปนนักเรียนเพศชายรอยละ 41.43 

นักเรียนสวนใหญมีอายุ 15-17 ปมากท่ีสุด รอยละ 72.86 และนักเรียนที่
เขารวมโครงการ รอยละ 77.14 เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดย
ทั้งกลุมทดลอง และกลุมควบคุมมีจํานวนใกลเคียงกัน (ตาราง 1)
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ต่อการป้องกนัความรนุแรง
ผลการเปรยีบเทยีบคาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คะแนนพฤตกิรรม

กาวราวของนักเรียนกลุมทดลองกอนและหลังเขารวมโปรแกรมฯ คะแนน
เฉลี่ยระดับพฤติกรรมกาวราวหลังเขารวมโปรแกรมตํ่ากวากอนเขารวม
โปรแกรม (M = 14.82, S.D. = 2.78; M = 5.37, S.D. = 1.84) และเมือ่ทดสอบ
ทางสถิติ พบวา คะแนนพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนระหวางกอนและ
หลงัการเขารวมโปรแกรมฯ มคีวามแตกตางกนัอยางมนียัสาํคัญท่ีระดบั .001 

(ตาราง 2)

ข้อมลูทัว่ไป

กลุ่มตวัอย่าง
รวมจาํนวน 

(ร้อยละ) 
N=70

กลุ่มทดลอง 
จาํนวน (รอ้ยละ)  

(N=35)

กลุ่มควบคมุ 
จาํนวน (รอ้ยละ)  

(N=35)

เพศ
     ชาย    5 (7.14) 24 (34.29) 29 (41.43)

      หญิง 30 (42.86) 11 (15.71) 41 (58.57)

อาย ุ(ปี)

     15-17 28 (40.00)                     23 (32.86) 51 (72.86)                   

     18-19   7 (10.00) 12 (17.14) 19 (27.14)

ชัน้เรียน
       มัธยมศึกษาปที่ 4 28 (40.00)                      26 (37.14)                                                                                 54 (77.14)                     

       มัธยมศึกษาปที่ 5 -  9 (12.86)                                  9 (12.86)                        

       มัธยมศึกษาปที่ 6    7(10.00) -   7 (10.00)

ตาราง 1 จาํนวนและร้อยละของนักเรียนจาํแนกตามข้อมลูทัว่ไป  
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ผลการวิจัย พบวา เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

คะแนนทักษะในการจัดการความรุนแรง ไดแก ทักษะการเผชิญปญหา 
ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล ทักษะการจัดการอารมณและ
ความเครียด และทักษะความรับผิดชอบตอสังคมของนักเรียนกลุมทดลอง
กอนและหลังเขารวมโปรแกรม พบวา คะแนนเฉลี่ยระดับทุกทักษะ
หลังทดลองสูงกวากอนทดลอง ไดแก ทักษะการเผชิญปญหา (M = 13.82, 

S.D. = 4.18; M = 16.05, S.D. = 3.66) ทกัษะการสรางสมัพนัธภาพระหวาง
บคุคล (M = 14.05, S.D. = 3.42; M = 16.60, S.D. = 4.10) ทกัษะการจดัการ
อารมณและความเครยีด (M = 16.91, S.D. = 5.48; M = 19.80, S.D. = 4.26) 

และทักษะความรับผิดชอบตอสังคม (M = 12.05, S.D. = 2.42; M = 14.60, 

S.D. = 2.10) และเมื่อทดสอบทางสถิติพบวาคะแนนทักษะการจัดการ
ความรุนแรงของนักเรียนกลุมทดลองระหวางกอนและหลังการทดลอง 
ทุกทักษะมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 (ตาราง 3)

เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนพฤติกรรม
กาวราวของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังเขารวมโปรแกรมฯ 

พบวา คะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมกาวราวกลุมทดลอง ตํ่ากวากลุมควบคุม 

(M = 9.62, S.D. = 6.01, M = 5.37, S.D. = 1.84) และเมือ่ทดสอบทางสถติิ

พฤติกรรมก้าวร้าว 
ก่อน หลงั

t-value
M S.D. M S.D.

Aggressive Behavior Scale 
(ABS) 14.82 2.78 5.37 1.84 15.75*

*p < .001

ตาราง 2 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนน
พฤติกรรมก้าวร้าว ของนักเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อน
และหลงัเข้าร่วมโปรแกรม (N=35)
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ตาราง 3 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน คะแนนทกัษะ
การเผชิญปัญหา  ทกัษะการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล
ทักษะการจัดการอารมณ์และความเครียด และทักษะ
ความรบัผิดชอบต่อสงัคม ของนักเรียนกลุ่มระหว่างทดลอง
ก่อนและหลงัเข้าร่วมโปรแกรมฯ (N=35)

ทกัษะการจดัการความรนุแรง
ก่อน หลงั

t-value
M S.D. M S.D.

การเผชิญปญหา 13.82 4.18 16.05 3.66 2.12*

การสรางสมัพนัธภาพระหวางบคุคล 14.05 3.42 16.60 4.10 2.45*

การจัดการอารมณและความเครียด 16.91 5.48 19.80 4.26 2.22*

ความรับผิดชอบตอสังคม 12.05 2.42 14.60 2.10 1.17*

*p < .05 

พบวาคะแนนพฤติกรรมกาวราวของนักเรียนระหวางกลุ มทดลองและ
กลุมควบคุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 (ตาราง 4)

พฤติกรรมก้าวร้าว 

กลุ่มทดลอง
(N=35)

กลุ่มควบคมุ
(N=35) t-value

M S.D. M S.D.

Aggressive Behavior Scale 
(ABS) 5.37 1.84 9.62 6.01 4.40*

*P < .05

ตาราง 4 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนน
พฤติกรรมก้าวรา้วของนักเรียนกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง
หลงัเข้าร่วมโปรแกรม
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ผลการวิจัย พบวา กลุมทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวากลุมควบคุม
ในทุกทักษะ กลาวคือทักษะการเผชิญปญหา (M = 16.05, S.D. = 3.66; 

M = 15.65, S.D. = 3.55) ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล 

(M = 18.51, S.D. = 4.01; M = 17.48, S.D. = 3.50) ทกัษะการจดัการอารมณ
และความเครียด (M = 19.80, S.D. = 4.26; M = 17.00, S.D. = 3.10) และ
ทักษะความรับผิดชอบตอสังคม (M = 12.55, S.D. = 1.08; M = 10.02, 

S.D. = 1.42) เมื่อทดสอบทางสถิติระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม
พบวา ทุกทักษะมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 (ตาราง 5)

ตาราง 5 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน คะแนนทกัษะ
การเผชิญปัญหา ทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างบคุคล 

ทักษะการจัดการอารมณ์และความเครียด และทักษะ
ความรบัผิดชอบต่อสงัคม ของนักเรียนกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคมุ

ทกัษะการจดัการความรนุแรง
กลุ่มควบคมุ

(N=35)
กลุ่มทดลอง

(N=35) t-value

M S.D. M S.D.

การเผชิญปญหา 15.65 3.55 16.05 3.66 2.68*

การสรางสมัพนัธภาพระหวางบคุคล 17.48 3.50 16.60 4.10 1.93*

การจัดการอารมณและความเครียด 17.00 3.10 19.80 4.26 2.57*

ความรับผิดชอบตอสังคม 10.02 1.42 14.60 2.10 1.87*

*p < .05 

การอภิปรายผล
ผลของโปรแกรมพัฒนาทักษะการจัดการความรุนแรง ตอการปองกัน

พฤติกรรมกาวราวของนักเรียนแกนนําเยาวชนระดับมัธยมศึกษา ผูวิจัย
ไดนํามาอภิปรายผล ดังนี้
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ผลการศกึษา พบวา กลุมทดลองมคีะแนนพฤตกิรรมกาวราวลดลง และ
ทักษะการจัดการความรุนแรง แตละทักษะเพิ่มขึ้นไดแก ทักษะการเผชิญ
ปญหา ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล และทักษะการจัดการ
อารมณและความเครียด และทักษะความรับผิดชอบตอสังคม และมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุม
ทดลอง และกลุมควบคุม พบวาพฤติกรรมกาวราวของกลุมทดลองลดลง
ตํ่ากวากลุมควบคุม ในขณะที่ทักษะการจัดการความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น 

โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 สามารถอธิบายไดวา
โปรแกรมการพัฒนาแกนนําเยาวชนในการปองกันพฤติกรรมกาวราว 
เปนการพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม จากแนวทางการพัฒนา
นักเรียนวัยรุนที่มีประสิทธิภาพ รวมกับแนวคิดการสงเสริมความสามารถ
ในการดูแลตนเองที่ชัดเจนเปนขั้นตอน (Fields & McNamara, 2003; 

พรด ีลมิปรตันากร, 2547; Vineekarn, Wandee, Sang-arun, Kools, 2008; 

Lutzker, 2006) สําหรับพัฒนาวัยรุ นที่สอดคลองกับการเรียนรู ไดแก 
1) การใหความรูความเขาใจลกัษณะของพฤตกิรรมกาวราว ผลกระทบ และ
แนวทางการปองกันการใชพฤติกรรมกาวราวรุนแรง 2) การพัฒนาทักษะที่
สาํคญั 4 ทกัษะในการปองกนัพฤตกิรรมกาวราว คือ ทกัษะการเผชญิปญหา
ที่เหมาะสม ทักษะการสรางสัมพันธภาพ ทักษะการจัดการอารมณและ
ความเครยีด และการใหนกัเรยีนเกดิทักษะทีมุ่งเนนการสรางความรบัผดิชอบ
ตอสังคม นอกจากนั้นผลการวิจัยยังเปนการยืนยันวาหากใหความสนใจตอ
พฒันาการกระบวนการเรยีนรูทีส่าํคญัของวยัรุน จะกอใหเกดิความสามารถ
ในการเรียนรูดวยตนเองของวัยรุนในการดูแลตนเองโดยไมเกิดพฤติกรรม
กาวราวรุนแรง โดยเนนการกระทําท่ีมีเปาหมาย ภายใตกรอบทฤษฎี
การพยาบาลของโอเร็ม (Orem, 2001) ที่เนนการเขาใจในกระบวนการ
พจิารณา การกาํหนดการดแูลตนเองทีจ่าํเปนในการปองกนัการใชความรนุแรง
ในวัยรุน โดยเริ่มจากการเขาใจปจจัยเงื่อนไขพื้นฐานของวัยรุน ไดแก อายุ 
เพศ ระยะพฒันาการ ภาวะสขุภาพ สงัคมวฒันธรรม ระบบครอบครวั วถิชีวีติ 
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สิ่งแวดลอม แหลงประโยชนและระบบบริการสุขภาพ และโดยเฉพาะ
ประสบการณในโรงเรยีน เชน การสงเสรมิพฒันาการการจดัการส่ิงแวดลอม
ในโรงเรียน และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการเขาใจอารมณและ
ความเครียดที่สงผลตอการใชพฤติกรรมกาวราวได เชน เมื่อนักเรียนมี
การรบัรูวาตนเองไมเปนทีช่ืน่ชอบของเพือ่นรวมชัน้ รูสกึโดดเดีย่ว และเกลยีด
โรงเรียน สิ่งเหลานี้มีทําใหมีโอกาสเสี่ยงที่จะเกิดพฤติกรรมรุนแรงได 
(เกษตรชัย และหีม และอุทิศ สังขรัตน, 2555; ทัศนา ทวีคูณ, 2552; 

Vineekarn, Wandee, Purnell, 2012) ปจจัยที่มีผลตอความสามารถใน
การดูแลตนเอง โดยในกระบวนการพัฒนาความรู และระบบสนับสนุน 

ความสามารถในการดูแลตนเองของนักเรียนจะสงเสริมใหนักเรียนมี
ความสามารถในการดแูลตนเองไดอยางทีม่ปีระสทิธภิาพในการลดพฤตกิรรม
รนุแรง และการเสรมิสรางทกัษะการจดัการความรนุแรงได (พรด ีลมิปรตันากร, 
2547; Vineekarn, Wandee, Sang-arun, Weiss, 2012) สอดคลองกับ 

ทัศนา ทวีคูณ (2552) กลาววาการแสดงความสนใจที่เหมาะสมแกวัยรุน 

เปนการยากทีจ่ะบอกวาแคไหนเหมาะสม แตใหถอืหลกัวา ใหวยัรุนมโีอกาส
แสดงความคิดเห็น แสดงความสามารถ แสดงความรูสึก หรือความรูตางๆ
ของเขา การใชความเขาใจ และแสดงความสนใจ ในระยะนี้จะเปนระยะ
การประเมินการดูแลตนเอง เปนกระบวนการของการแสวงหา ทั้งจาก
ประสบการณ และความรู ความตองการการดูแลตนเอง ในการปองกัน
การใชพฤติกรรมกาวราวที่จะนําไปสู ความรุนแรงได และการปองกัน
พฤติกรรมกาวราวไดจะสงผลดีตอตนเองอยางไร โดยรูและเขาใจแนวทาง
การดแูลตนเองและบคุคลรอบขาง ผานการแลกเปลีย่นเรยีนรู การสะทอนคดิ
จากสถานการณและระหวางกลุมเพื่อนนักเรียนวัยรุนดวยกัน และการที่
นักเรียนวัยรุนมีโอกาสแสดงออกถึงพฤติกรรมของตนโดยไมใชไตถามเพื่อ
จับผิด และอาจทวงติงหรือหามปรามไดนั้น จะสงผลดีตอนักเรียนวัยรุน 

ที่สามารถเรียนรูโดยเขาใจ และแนใจวาเหตุการณหรือพฤติกรรมกาวราว
รนุแรงทีน่กัเรยีนกระทาํไมวาโดยวาจา โดยการใชกําลงัทาํรายบคุคลอืน่ หรอื
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สิ่งของก็ตาม ทําใหเกิดเปนอันตรายหรือไมถูกตอง และเปนสิ่งที่สังคมไม
ยอมรับ ระยะการเปลี่ยนแปลงตนเองนี้นักเรียนวัยรุนจะไดรับการเสริมแรง
โดยการใหกําลังใจซึ่งกันและกันระหวางกลุม และการไดรับการสนับสนุน
สิ่งที่กลุมไดรับการชื่นชมยินดีจากอาจารย และรุนพี่รุ นนองที่ไดรับรูถึง
การเขารวมกิจกรรมและการสรางสรรคกิจกรรมเชนเดียวกับที่ Callaghan 

(2005) ไดกลาววา การยอมรับวัยรุนอยางที่เปน การใหคําชมเชย ไมตําหนิ
รุนแรงหรือบอยครั้งเมื่อทําในสิ่งที่ไมสมควร ไมเปรียบเทียบกับสมาชิกใน
ครอบครวัคนอืน่ หรอืนกัเรยีนคนอืน่ๆ ควรพดูจาอยางไพเราะสภุาพ การให
ความไววางใจจะชวยสงเสรมิความสามารถในการดแูลตนเองของเยาวชนได 

นอกจากนั้น นักเรียนที่ไดรับการยอมรับวาเปนผูนําในสิ่งที่ถูกตอง
เหมาะสม โดยเฉพาะการมีจิตอาสาในการมาเปนแกนนํานักเรียนจะพัฒนา
ความรู สึกท่ีดีตอตนเอง และตอการทําหนาท่ีเปนสวนหนึ่งที่จะไดรับ
การยอมรับจากสังคม จากการปฏิบัติตามที่ไดผานการคิด ตัดสินใจ และ
ฝกฝน ในระยะนี้จะเปนระยะที่เปนการสะทอนกลับ การลงความเห็นและ
การตัดสินใจ เกี่ยวกับการดูแลตนเอง ในสิ่งที่แตละบุคคลรู เกี่ยวกับ
สภาวการณการดแูลตนเอง ประสบการณเกีย่วกบัความตองการในการดแูล
ตนเอง การแสดงใหเห็นถึงรูปแบบ หรือการเลือกรูปแบบการดูแลตนเอง 
ในการปองกนัพฤตกิรรมกาวราว การปฏบิตัใินสถานการณรอบตวั สถานการณ
ที่กําหนด และในสถานการณจริงที่ปรากฏในชีวิตประจําวัน เปนชวงของ
การเปลี่ยนแปลง (Orem ,2001; Callaghan, 2005) สอดคลองกับ วิไลรัตน 
แยมจอหอ (2550) กลาววา การสงเสรมิบคุคลใหเกดิความรูสกึวาตนเองเปน
ทีย่อมรบั และเปนทีต่องการของสงัคม บคุคลทีไ่ดรบัการสงเสรมิโดยเฉพาะ
วัยรุนจะมีความสุข และจะเรียนรูโลกในเชิงบวกสงผลที่ดีมากขึ้น แนวคิดนี้
สนบัสนนุผลการวจิยัวา การสนบัสนนุแนวทางการดแูลตนเอง ในการปองกนั
พฤติกรรมกาวราว จะทําใหวัยรุนมีการจัดการกับอารมณ และความเครียด 

มีแนวทางในการเผชิญปญหา และการสรางสัมพันธภาพตอผูอื่นไดดีขึ้น 

ซึ่งในทางตรงกันขาม (จุรีรัตน พลแสง, 2545) พบวา วัยรุนที่ขาดความรัก 



ผลของโปรแกรมพัฒนาทักษะ... | วินีกาญจน คงสุวรรณ และคณะ

96

Vol. 20
No. 4
Oct.

      -  
 Dec.
2014

ความอบอุน ขาดการอบรมสัง่สอนใหรูจกัควบคมุอารมณนัน้จะมพีฤตกิรรม
ทีก่าวราว ทะเลาะรนุแรงทาํรายตนเองและผูอืน่ รวมทัง้มพีฤตกิรรมการลกัขโมย
ซึ่งกอใหเกิดปญหาสังคมตามมา

แนวทางการชวยเหลือใหนักเรียนไดรับการสงเสริมความสามารถ
ในการดูแลตนเองในดานทักษะมีผลตอพัฒนาทักษะการเผชิญปญหา 
การจดัการอารมณและความเครยีดทีม่ผีลตอการปองกนัพฤตกิรรมกาวราว 
โดยเฉพาะอยางยิ่งสิ่งแวดลอมทางสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับ
การบรรลงุานตามขัน้พฒันาการ นกัเรยีนวยัรุนทีไ่ดรบัสิง่แวดลอมทางสงัคม
ที่ตางกัน จะมีการตัดสินใจและการแกไขปญหาแตกตางกัน ทั้งนี้รวมถึง
การใหคุณคากับการปฏิบัติที่เหมาะสม การสรางสรรคและพฤติกรรมใหม 
หรือการคงพฤติกรรมที่ดีไว ในรูปแบบดูแลตนเองเพื่อปองกันการใช
ความรุนแรงของตนเองอยางตอเนื่อง (Vineekarn, Wandee, Sang-arun, 

Kools, 2008) สอดคลองกับที่ Lutzker (2006) ไดกลาววา พัฒนาการทาง
บคุลกิภาพของวยัรุนเปนวยัทีส่นใจตนเอง อยากรูวาตนคอืใคร มคีวามตองการ
การเขาใจ และยอมรบัในการเปลีย่นแปลงทางดานรางกาย และจติใจทีส่าํคัญ
ที่สุดคือ บุคคลที่ใกลชิดจะตองพยายามเปลี่ยนทัศนคติทางลบที่มีตอวัยนี้
โดยการเปนตัวแบบที่ดีทั้งความประพฤติ คานิยม จริยธรรม และเนื่องจาก
พัฒนาการในชวงวัยนี้สามารถพัฒนาไดถึงขึ้นสูงสุด สามารถคิดใหเหตุผล
ไดเหมอืนผูใหญ โดยลกัษณะเฉพาะของอารมณทีพ่บไดบอยในวยัรุน ไดแก 
1) ความโกรธที่มักจะเกิดเมื่อมีความคับของใจ อาจมีสาเหตุมาจาก
ความตองการเสรภีาพ การปรบัตวัใหเขากับสิง่แวดลอมหรอืฐานะทางสงัคม 

2) ความกลัว มักมาจากสังคม แตก็ขึ้นอยูกับวุฒิภาวะและการเรียนรู  
และ 3) ความรัก ซึ่งแยกไดเปนประเภทใหญๆ คือ การรักตัวเอง รักเพื่อน 

และรักคนที่เปนวีรบุรุษในสายตาของวัยรุน (ธนวรรณ วัฒนสิทธิ์, 2551; 

ทัศนา ทวีคูณ, 2552) ประเภทของพฤติกรรมทางอารมณของวัยรุนมักพบ
ไดดังนี้ 1) ประเภทกาวราว เชน อารมณโกรธ อิจฉา เกลียดชัง 2) ประเภท
เก็บกด เชน ความกลวั วติกกงัวล เศราใจ หดหู เสยีใจ และ 3) อารมณสนกุ 
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เชน ความรกั ชอบ สุขสบาย พออกพอใจ เปนตน
นอกจากนั้นอาจเปนเพราะการออกแบบกิจกรรมโดยใชกรอบแนวคิด

การดูแลตนเอง (Self-care Concept) นับวาเปนการสงเสริมใหนักเรียนได
มีการสํารวจตนเอง และวิเคราะหประสบการณตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรม
กาวราว และการใชความรนุแรง และผลของการใชความรนุแรงทัง้ตอตนเอง 
และผูอื่น สิ่งเหลานี้จะชวยใหเกิดแรงจูงใจในการดูแลตนเอง เพื่อปองกัน
การใชความรนุแรง และการมแีนวทางในการปฏบิตัตินเพือ่ไมใชความรนุแรง
ทัง้ตอตนเองและผูอืน่ จากผลการศกึษาการลดการแสดงพฤตกิรรมกาวราว 
พบวาสามารถปลูกฝงในเยาวชนไดโดยการสงเสริมทักษะการดูแลตนเอง 
และพฒันาพฤตกิรรมการดแูลตนเอง รวมกบัการสรางสมัพนัธภาพเชงิบวก
จะสงผลตอการปฏิบัติตัวเพื่อปองกันปญหาการใชความรุนแรงในวัยรุน 

(Vineekarn, Wandee, Purnell, 2012; วไิลรตัน แยมจอหอ, 2550) นอกจาก
นั้นภายใตวิธีการพัฒนาแกนนําเยาวชนเพื่อปองกันการใชความรุนแรง 
ไดใชการประยุกตระบบการพยาบาลในการสนับสนุนและใหความรู  
(Supportive-Educative Nursing System) ที่ประกอบดวย การสอน 

(Teaching) การชีแ้นะ (Guiding) การสนบัสนนุ (Supporting) และการเตรยีม
สิง่แวดลอม (Providing Environment) (Orem, 2001; Vineekarn, Wandee, 

Sang-arun, Weiss, 2012; สมจิต หนุเจริญกุล, 2544; วิไลรัตน แยมจอหอ, 

2550) เพือ่พฒันาทกัษะการจดัการความรนุแรง สอดคลองกบัการศกึษาของ 
Callaghan (2005) ที่พบวา ประสิทธิผลของโปรแกรมที่สําคัญเกิดขึ้นจาก
วิธีการที่ใชในการพัฒนา นอกจากนั้นการที่นักเรียนไดเขารวมกิจกรรม
จํานวน 10 ครั้งอยางตอเนื่อง จะชวยใหเกดิกระบวนการเรียนรู การฝกฝน 

และการนาํประสบการณมาแลกเปลีย่น สอดคลองกบัการศกึษาของ Farrell, 

Meyer, Kung, Sullivan (2001) ทีพ่บวา ชวงเวลาในการดาํเนนิการ จาํนวน
ครั้งในการที่นักเรียนเขารวมโปรแกรมจะมีผลตอการเรียนรูของนักเรียนวัย
รุน อยางไรกต็ามการเขารวมโปรแกรม อาจสงผลตอความเครยีดในระหวาง
เขารวมโปรแกรมได (พรดี ลิมปรัตนากร, 2547; Thomas & Smith, 2004).
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เมือ่เปรยีบเทยีบผลกอนทดลอง และหลงัทดลอง พบวาแกนนาํเยาวชน
มีพฤติกรรมกาวราวลดลง และมีทักษะการจัดการความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น
หลังเขารวมโปรแกรม สอดคลองกับที่องคการอนามัยโลกไดกลาวถึง
องคประกอบของทักษะชีวิตที่มีความจําเปนในการพัฒนาเยาวชน (World 

Health Organization, 2006; พรดี ลิมปรัตนากร, 2547; นันทพันธ 
ชินลํ้าประเสริฐ, 2553) โดยเฉพาะทักษะการตัดสินใจ และแกไขปญหา 
จะชวยใหแกนนําเยาวชนไดพัฒนาความสามารถในการรับรูปญหา สาเหตุ
ปญหา หาทางเลือก วิเคราะหขอดี ขอเสียของแตละทางเลือก ประเมิน
ทางเลือก ตัดสินใจ เลือกทางแกปญหาที่เหมาะสม และลงมือแกปญหาได
อยางถกูตองเหมาะสม (เกษตรชยั และหมี และอทุศิ สงัขรตัน, 2555; Farrell, 

Meyer, Kung, Sullivan, 2001). สอดคลองกบั ศยมน เชือ้เจรญิศกัด์ิ (2547) 

กลาววา การเรียนรูทางสังคม เปนผลทําใหบุคคลมีบุคลิกภาพตามที่สังคม
ตองการ ซึง่เริม่ตนจากครอบครวัตัง้แตบคุคลถอืกาํเนดิมา การอบรมเลีย้งดู
จะทาํใหบคุคลทราบถงึคณุธรรม คุณคา และอดุมคตทิีส่งัคมยดึมัน่ ไดเรยีนรู 
บรรทดัฐาน และขนบธรรมเนยีม ประเพณทีีใ่ชอยูในสงัคม (เกษตรชยั และหมี
และอุทิศ สังขรัตน, 2555)  การเรียนรูโดยจงใจ เชน การอบรมสั่งสอนโดย
พอแม และคร ูอาจารย และเกดิขึน้โดยไมจงใจ เชน การเลยีนแบบการกระทาํ
ของเพื่อนฝูงหรือตัวละคร ที่เผยแพรทางสื่อมวลชน ซึ่งเปนมิติที่สําคัญที่จะ
ชวยพฒันาแนวทางการดแูลตนเอง ไดแก การสรางแรงจงูใจ ความสามารถ
ในองคประกอบที่เกี่ยวของกับ การคิด การรับรู การจัดการ การสื่อสาร และ
การตัดสินใจ เปนการปองกันพฤติกรรมกาวราวที่มีอยูภายในที่สามารถจะ
เปลี่ยนแปลงเปนลักษณะการปฏิบัติการ การดูแลตนเองที่เปนรูปธรรมโดย
การทําใหเปนระบบ (Orem, 2001; วิไลรัตน แยมจอหอ, 2550) เพื่อปองกัน
ตนเองจากการใชพฤติกรรมกาวราวอาทิเชน การพัฒนาทักษะการสราง
สัมพันธภาพ การเผชิญปญหา การจัดการอารมณและความเครียด และ
ความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อปองกันการใชความรุนแรงไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป
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ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจยัไปใช้
1. การพฒันาโปรแกรมฯ สามารถนาํไปใชเปนแนวทางการจดัการเรยีน

การสอนในโรงเรยีน เปนการพฒันาศกัยภาพของนกัเรยีนในการดแูลตนเอง
เพือ่การปองกนัการใชความรนุแรง และสงเสรมิทกัษะการจดัการกบัอารมณ
และพฤติกรรมที่เหมาะสมตอไป

2. การใชโปรแกรมฯ โดยนําวิธีการดําเนินการในการพัฒนาแกนนํา
เยาวชน ตอการปองกันการใชความรุนแรง และผลการวิจัยไปเปนพื้นฐาน
ในการกบัหนวยงานทีม่ภีารกจิตอการแกไขปญหาพฤตกิรรมกาวราวรนุแรง
ในสังคมไทย 

ข้อจาํกดัของการวิจยั
 เนื่องจากกลุมตัวอยางอยูในโรงเรียนซึ่งเปนบริบทเดียวกันมีโอกาส

เกดิการแลกเปลีย่นระหวางกลุมเปนตวัแปรแทรกซอนไดและงานวจิยัครัง้นี้
มีความไมเทาเทียมในเรื่องเพศและชั้นเรียนของกลุมทดลองและกลุมปกติ
ซึง่อาจจะสงผลตอขอคนพบของงานวจิยั ซึง่ผูวจิยัควรทดสอบความแตกตาง
ของขอมูลสวนบุคคลของทั้งสองกลุม

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป
ควรมีการศึกษารูปแบบการสงเสริมแนวทางการดูแลตนเอง สําหรับ

เยาวชนในพฤติกรรมเสี่ยง และพฤติกรรมที่ไมพงึประสงค นอกจากนั้นควร
มกีารศกึษาวจิยัตดิตามพฤตกิรรมกาวราว และทกัษะการจดัการความโกรธ 

และการใชความรุนแรงในวัยรุนอยางตอเนื่อง และควรวิเคราะหปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และลักษณะการปรับตัว ตลอดจน
สิง่แวดลอมทีส่งผลตอพฤตกิรรมทีไ่มพงึประสงค และการคงอยูของพฤตกิรรม
ที่เหมาะสม ตอไป
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กิตติกรรมประกาศ
คณะผูวิจัยขอขอบคุณแผนงานพัฒนาเครือขายพยาบาลศาสตรเพื่อ

การสรางเสรมิสขุภาพ และสาํนกังานกองทนุสนบัสนนุการสรางเสรมิสขุภาพ  

(พย.สสส.) ที่ไดใหการสนับสนุนทุนในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณ
คณะคร ูและนกัเรยีนทีไ่ดใหความรวมมอื และเตม็ใจในการเขารวมการวจิยั
ในครั้งนี้
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