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Abstract

The study is aimed to explore the purchasing  behavior of consumers on one-tumbon-one-

product (OTOP) goods, rating the importance of the marketing mix of OTOP goods, factors

relating  to the marketing mix of OTOP goods, and  the difference in rating the importance of the

marketing mix of OTOP goods with the purchase quantity.  Data was collected by sending question-

naires to consumers who buy OTOP goods in three southern border provinces and 363 were received.

The results of the study showed that most consumers bought fresh and preserved food. The

marketing mix, rating by the consumers found that pricing and distributing  factors were  important

in the high level. However, promotion and product factors were important in the moderate level. The

findings of the study also indicatied that the consumerûs characters had statistically significant

correlation with the the marketing mix of OTOP goods of consumers. The consumers who differ in

purchasing quantity, have a significant difference  with the product and promotion factors.

Keywords†† : marketing mix,  One-Tumbon-One-Product (OTOP),  purchasing  behavior,
three southern border provinces.
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°“√∂¥∂Õ¬Õ¬à“ß√ÿπ·√ß„πªï æ.». 2540 ∏ÿ√°‘®®”π«π
¡“°µâÕßæ∫°—∫¿“«–¢“¥∑ÿπ ∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥
„À≠àÀ≈“¬·ÀàßµâÕß‡≈‘°°‘®°“√ ¡’°“√‡≈‘°®â“ß∑”„Àâ·√ßß“π
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®”π«π¡“°µâÕßµ°ß“π·≈–¢“¥√“¬‰¥â  ́ ÷Ëß àßº≈µàÕÕ”π“®
´◊ÈÕ¢Õßª√–™“™π ¬Õ¥¢“¬ ‘π§â“¢Õß∏ÿ√°‘®À≈“¬·Ààß
‡√‘Ë¡≈¥≈ßµ“¡Õ”π“®´◊ÈÕ¢Õßª√–™“™π ®“°ªí≠À“¥—ß°≈à“«
√—∞∫“≈‰¥â¡’¡“µ√°“√À≈“¬Õ¬à“ß„π°“√·°â ‰¢ªí≠À“‡°’Ë¬«
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°—∫‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»†·≈–·π«∑“ßÀπ÷Ëß§◊Õ °“√
°√–µÿâπ‡»√…∞°‘®√–¥—∫√“°À≠â“ (grass root)  À√◊Õ„π
√–¥—∫™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ¢Õßª√–‡∑»π—Ëπ‡Õß ‚¥¬·π«∑“ßπ’È√«¡
‰ª∂÷ß°“√°√–µÿâπ·≈– π—∫ πÿπ°“√‡ªìπ∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß
·≈–¢π“¥¬àÕ¡Õ—π®–‡ªìπ∞“π ”§—≠¢Õß√–∫∫‡»√…∞°‘®
„πÕπ“§µ √«¡∑—Èß¡“µ√°“√°√–µÿâπ ç´◊ÈÕ¢Õß‰∑¬ „™â¢Õß
‰∑¬é ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡†„π
¢≥–‡¥’¬«°—πÀπà«¬ß“π¿“¬„µâ°“√ π—∫ πÿπ¢Õß√—∞∫“≈
‡æ◊ËÕæ—≤π“∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡∂Ÿ°°àÕµ—Èß¢÷Èπ
¡“°¡“¬ ‚¥¬¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬‡¥’¬«°—π§◊Õ °“√æ—≤π“°“√
‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√¢Õßª√–™“™π„Àâ¡“°¢÷Èπ ∑—È ß
ª√–™“™πºŸâ¡’ß“πª√–®” ·≈–ºŸâ∑’Ë®∫°“√»÷°…“®“°
 ∂“∫—π°“√»÷°…“„π√–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’„Àâ “¡“√∂ √â“ß
ß“π √â“ßÕ“™’æ‡Õß‰¥â °“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®∞“π√“°
√–¥—∫Õß§å°“√/™ÿ¡™π ‡æ◊ËÕ°“√‡ √‘¡ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß
¢ÕßÕß§å°“√/™ÿ¡™π „Àâ™ÿ¡™π √â“ß√“¬‰¥â‡æ‘Ë¡·≈–‡ √‘¡ß“π
Õ“™’æ„π∑âÕß∂‘Ëπ ∂◊Õ‡ªìπ§«“¡®”‡ªìπ‡√àß¥à«π∑’Ë√—∞∫“≈‰¥â
‡≈Áß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠„π°“√øóôπøŸ‡»√…∞°‘®æ÷Ëßµπ‡Õß„π
¿“«–«‘°ƒµ¢Õßª√–‡∑» ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π°Á‡ªìπ·π«∑“ßÀπ÷Ëß
¢Õß√—∞∫“≈„π°“√‡√àßøóôπøŸ‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» ‚¥¬
 π—∫ πÿπ∑—Èß¥â“πß∫ª√–¡“≥·≈–°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ „π°“√
ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®·°à™ÿ¡™πµà“ßÊ ∑’Ëµ—Èß°≈ÿà¡‡æ◊ËÕª√–°Õ∫
Õ“™’æ‚¥¬Õ“»—¬¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπÀ≈—° ·π«∑“ß
 ”§—≠∑’Ë®–æ—≤π“„Àâ‡°‘¥™ÿ¡™π‡¢â¡·¢Áß∑’Ë¡’°“√æ—≤π“
Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π §◊Õ °“√∑’Ë∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πº≈‘µ ‘π§â“‰¥âµ√ß°—∫
§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ ¡’°“√π”«—µ∂ÿ¥‘∫„π∑âÕß∂‘Ëπ¡“
æ—≤π“ª√—∫ª√ÿß„Àâ “¡“√∂ √â“ß¡Ÿ≈§à“ ‡æ‘Ë¡„Àâ°—∫∑âÕß∂‘Ëπ‰¥â

æ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ ‰¥â·°à ¬–≈“
ªíµµ“π’ ·≈–π√“∏‘«“  ¡’∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√Àπ÷Ëß
µ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å®”π«π¡“°†´÷Ëßæ◊Èπ∑’Ëπ’È¡’≈—°…≥–
¢π∫∏√√¡‡π’¬¡ª√–‡æ≥’«—≤π∏√√¡∑’Ë¡’≈—°…≥–‡©æ“–¢Õß
∑âÕß∂‘Ëπ‚¥¬‡©æ“–‡Õ°≈—°…≥å¥â“π»“ π“∑’Ë¡’ª√–™“°√
 à«π„À≠àπ—∫∂◊Õ»“ π“Õ‘ ≈“¡·≈–¡’°“√„™â¿“…“¡≈“¬Ÿ
∑âÕß∂‘Ëπ„π™’«‘µª√–®”«—π  ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å
„πæ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ ‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ
®“°Àπà«¬ß“π∑âÕß∂‘Ëπ Àπà«¬ß“π¿“§√—∞∫“≈·≈–¿“§
‡Õ°™π∑’Ë√à«¡¡◊Õª√– “π„™â§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·≈– π—∫ πÿπ
∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π„Àâª√–™“™π„π™ÿ¡™π “¡“√∂æ÷Ëßæ“µπ‡Õß‰¥â
„π ¿“«–«‘°ƒµ¢Õß‡»√…∞°‘®ªí®®ÿ∫—π‚¥¬ àß‡ √‘¡„Àâ¡’

°“√°àÕµ—Èß°≈ÿà¡Õ“™’æ °≈ÿà¡‡°…µ√°√ ·≈–°≈ÿà¡ À°√≥åµà“ßÊ
¥”‡π‘π°“√º≈‘µ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‚¥¬Õ“»—¬
»—°¬¿“æ·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ‚¥¬¡’·π«∑“ß„π°“√
æ—≤π“ ‘π§â“¡’§ÿ≥¿“æ  “¡“√∂®”Àπà“¬‰¥â∑—Èß„πª√–‡∑»
·≈–µà“ßª√–‡∑» ‡ªìπ∑’ËµâÕß°“√¢Õßµ≈“¥ ‚¥¬∑—Ë«‰ª
ºŸâ«‘®—¬®÷ßµâÕß°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏åµàÕ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§„πæ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ
·π«∑“ß„π°“√°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈
Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„πæ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ

«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬
1. »÷°…“æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëß

º≈‘µ¿—≥±å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
2. »÷°…“°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß

°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
       3. »÷°…“§«“¡§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π
∫ÿ§§≈¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

4. ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’
ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π

¢Õ∫‡¢µ¢Õß°“√«‘®—¬
°“√»÷°…“§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“‡√◊ËÕßªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈
Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„πæ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ ‰¥â·°à
®—ßÀ«—¥¬–≈“ ªíµµ“π’ π√“∏‘«“  ‚¥¬¡’µ—«·ª√„π°“√»÷°…“
¥—ßπ’È

1. µ—«·ª√Õ‘ √–  ‰¥â·°à  ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈  ·≈–
ª√‘¡“≥°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“µàÕ§√—Èß

2. µ—«·ª√µ“¡  ‰¥â·°à   à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
Õ“∑‘ º≈‘µ¿—≥±å √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡
°“√µ≈“¥

π‘¬“¡»—æ∑å
 ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å À¡“¬∂÷ß  ‘π§â“

À√◊Õº≈‘µ¿—≥±å∑’Ëº≈‘µ‚¥¬™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ „π‚§√ß°“√Àπ÷Ëß
µ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å

«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å
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æ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ À¡“¬∂÷ß æ◊Èπ∑’Ë
™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ„π®—ßÀ«—¥¬–≈“  ªíµµ“π’ ·≈–π√“∏‘«“ 

æƒµ‘°√√¡°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ À¡“¬∂÷ß  æƒµ‘°√√¡¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„π
æ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ À¡“¬∂÷ß  ‡æ»  ∂“π¿“æ Õ“¬ÿ
√“¬‰¥â Õ“™’æ √–¥—∫°“√»÷°…“·≈–¿Ÿ¡‘≈”‡π“ (®—ßÀ«—¥) ¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§

°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
À¡“¬∂÷ß √–¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
‰¥â·°à º≈‘µ¿—≥±å √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ °“√ àß‡ √‘¡°“√
µ≈“¥ ∑’Ë∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ ‘π§â“

 ¡¡µ‘∞“π„π°“√«‘®—¬
1. ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ

§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
2. ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π

¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
·µ°µà“ß°—π

«‘∏’¥”‡π‘π°“√
1. »÷°…“«‘®—¬®“°‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫æƒµ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§ ·≈–°“√®—¥°“√°“√µ≈“¥ µ≈Õ¥®π
‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“
·≈–∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π

2. ª√–™“°√∑’Ë „™â „π°“√»÷°…“§◊Õ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë
Õ“»—¬„πæ◊Èπ∑’Ë “¡®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ ·µà‰¡à∑√“∫
®”π«π·πàπÕπ

3. °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‡≈◊Õ°
µ—«Õ¬à“ß¥â«¬«‘∏’°“√ ÿà¡µ—«Õ¬à“ß·∫∫°”Àπ¥ —¥ à«π‡∑à“
°—πµ“¡®”π«π¢Õßª√–™“°√„π·µà≈–®—ßÀ«—¥„πæ◊Èπ∑’Ë “¡
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ  ºŸâ«‘®—¬§”π«≥¢π“¥µ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™â
 Ÿµ√∑’Ë‰¡à∑√“∫ª√–™“°√ ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠
‡∑à“°—∫ 0.05 ¥—ßπ’È ·≈–°”Àπ¥„Àâ¡’ —¥ à«π°“√ ÿà¡§◊Õ 0.50

4. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«¡√«¡¢âÕ¡Ÿ≈§◊Õ ·∫∫
 Õ∫∂“¡∑’Ë∂Ÿ° √â“ß¢÷Èπ®“°°“√µ√«®‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å (»‘«ƒ∑∏‘Ï
æß»°√√—ß»‘≈ªá,†2544) ·≈–·π«§‘¥ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥ (Kotler,†2003) °àÕππ”‰ª∑¥ Õ∫·∫∫ Õ∫∂“¡
°—∫ºŸâ∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å†·≈–π”‰ª
ª√—∫ª√ÿß·°â ‰¢¢âÕ§«“¡·≈–§”∂“¡‡æ◊ËÕ„Àâ°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß
 “¡“√∂‡¢â“„®‰¥âßà“¬¢÷Èπ ‚¥¬·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëπ”¡“
ª√—∫ª√ÿßπ—Èπ¡’∑—ÈßÀ¡¥ 3 µÕπ¥—ßπ’È

µÕπ∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
µÕπ∑’Ë 2 æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëß

º≈‘µ¿—≥±å
µÕπ∑’Ë 3 °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡

∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å
5. ºŸâ«‘®—¬§—¥‡≈◊Õ°π—°«‘®—¬ºŸâ™à«¬·≈–Ωñ°Õ∫√¡„Àâ

§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«π·≈–¡’
§«“¡ ¡∫Ÿ√≥åµ“¡«—µ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬

6. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ À≈—ß®“°‰¥â√—∫·∫∫
 Õ∫∂“¡°≈—∫§◊π¡“ ºŸâ«‘®—¬µ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß
¢âÕ¡Ÿ≈°àÕππ”‰ª«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡ ”‡√Á®√Ÿª‡æ◊ËÕ
°“√«‘®—¬∑“ß —ß§¡»“ µ√å (SPSS for Window) ‚¥¬„™â
°“√ ∂‘µ‘¥—ßπ’È

6.1  ∂‘µ‘‡™‘ßæ√√≥π“ (descriptive statistics)
‰¥â·°à §«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬

6.2  ∂‘µ‘‡™‘ßÕπÿ¡“π (inferential  statistics)
‰¥â·°à °“√«‘‡§√“–Àå‰§ ·§«√å (chi-square) ·≈–°“√
«‘‡§√“–Àå§«“¡·ª√ª√«π (ANOVA)

 √ÿªº≈
À≈—ß®“°∑’ËºŸâ«‘®—¬‰¥â√—∫·∫∫ Õ∫∂“¡°≈—∫§◊π¡“®“°

°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ºŸâ«‘®—¬π”·∫∫ Õ∫∂“¡¡“µ√«® Õ∫§«“¡
∂Ÿ°µâÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ æ∫«à“ ¡’ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡§¬ ◊́ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëß
µ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å®”π«π 363 §π ÷́ËßºŸâ«‘®—¬‰¥âπ”¡“
«‘‡§√“–Àå·≈–ª√–¡«≈º≈µàÕ‰ª

1. æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́È Õ ‘π§â“Àπ÷Ë ßµ”∫≈Àπ÷Ë ß
º≈‘µ¿—≥±å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ‡æ»À≠‘ß´◊ÈÕ
 ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¡“°°«à“‡æ»™“¬ ‚¥¬
ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ ∂“π¿“æ‚ ¥ ·≈– ¡√ ·≈â«¡’°“√´◊ÈÕ ‘π§â“
„π —¥ à«π„°≈â‡§’¬ß°—π ºŸâ∫√‘‚¿§´◊ÈÕ ‘π§â“ª√–‡¿∑Õ“À“√
·≈– ‘π§â“·ª√√Ÿª¡“°∑’Ë ÿ¥ (§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 52.90) √Õß

n = =         = 385P (1-P)z2

(e)2
0.5(1-0.5)1.962

1+(2,028,735x0.052)
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≈ß¡“§◊Õ º≈‘µ¿—≥±åºâ“ (§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 32.80) ·≈–
º≈‘µ¿—≥±å∑“ß°“√‡°…µ√ (§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 27.30) µ“¡
≈”¥—∫  ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å
„Àâ‡Àµÿº≈„π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“«à“µâÕß°“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π
∑âÕß∂‘Ëπ†(§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 67.50)†√Õß≈ß¡“§◊Õ √“§“∂Ÿ°
(§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 42.40) ·≈– ◊́ÈÕ‡ªìπ¢ÕßΩ“° (§‘¥‡ªìπ
√âÕ¬≈– 39.40) ‚¥¬°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß ‘π§â“π—Èπ
ºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ®“°‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ≠“µ‘¡“°∑’Ë ÿ¥ (§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–
68.00) √Õß≈ß¡“§◊Õ ‚∑√∑—»πå (§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 44.60)
·≈–ªÑ“¬‚¶…≥“(§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 33.30) µ“¡≈”¥—∫ ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“∂÷ßª√‘¡“≥°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“‡©≈’Ë¬µàÕ§√—Èß æ∫«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§√âÕ¬≈– 79.50 ́ ◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å
‡ªìπ®”π«π‡ß‘π µË”°«à“ 300 ∫“∑

2. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

°“√„Àâ§«“¡À¡“¬√–¥—∫§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¢ÕßºŸâ
∫√‘‚¿§ ®–«‘‡§√“–Àåµ“¡§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬∑’Ë§”π«≥‰¥â ´÷Ëß¡’
§à“§–·ππ‡µÁ¡‡∑à“°—∫ 5 æ‘®“√≥“µ“¡‡°≥±å ¥—ßµ“√“ß∑’Ë 1

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å ·∫àß

ÕÕ°‡ªìπ 4 ¥â“π ¥—ßπ’È
1. ¥â“πº≈‘µ¿—≥±å (µ“√“ß 2) æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ

§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈
Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“πº≈‘µ¿—≥±å„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ¡’§à“
§–·ππ‡©≈’Ë¬†3.16†‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ“¡≈”¥—∫§–·ππæ∫«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¥â“π
º≈‘µ¿—≥±å√–¥—∫¡“°„π¥â“π§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“  √Õß
≈ß¡“ §◊Õ §ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“  ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ®“°«—µ∂ÿ¥‘∫

∏√√¡™“µ‘  ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ ·≈–§«“¡ «¬ß“¡¢Õß
 ‘π§â“ ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫√Ÿª·∫∫∫√√®ÿ¿—≥±å
¢âÕ§«“¡„π©≈“° ‘π§â“ §«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß ‘π§â“·≈–
 ’ —π¢Õß ‘π§â“µ≈Õ¥®πµ√“¬’ËÀâÕ„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

2. ¥â“π√“§“ (µ“√“ß 3) æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëß
º≈‘µ¿—≥±å ¥â“π√“§“„π√–¥—∫¡“°  ¡’§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬  3.73
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ“¡≈”¥—∫§–·ππæ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¥â“π√“§“√–¥—∫¡“°
„π¥â“π§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√“§“‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
§ÿ≥¿“æ √Õß≈ß¡“ §◊Õ √–¥—∫√“§“ ‘π§â“∑’Ë®”Àπà“¬
‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß
‰ª´◊ÈÕ„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

3. ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“  (µ“√“ß 4) æ∫«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
 ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬„π
√–¥—∫¡“° ¡’§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬ 3.64 ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ“¡
≈”¥—∫§–·ππæ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬√–¥—∫¡“°„π
¥â“π§«“¡ –Õ“¥¢Õß√â“π§â“ ∑”‡≈∑’Ëµ—Èß†‡¥‘π∑“ß‰ª¡“
 –¥«°  “¡“√∂‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬ ·≈–«‘∏’°“√®—¥«“ß
 ‘π§â“¿“¬„π√â“π µ“¡≈”¥—∫†‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫°“√ “∏‘µ«‘∏’º≈‘µ ‘π§â“„π√–¥—∫ª“π°≈“ß π—Ëπ
· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß°“√°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë –¥«°
·≈–µâÕß°“√´◊ÈÕ ‘π§â“π—Èπ‡æ◊ËÕπ”‰ª„™âß“π¡“°°«à“°“√´◊ÈÕ
 ‘π§â“∑’ËµâÕß°“√‡ÀÁπ°√–∫«π°√√¡«‘∏’°“√º≈‘µ ¥—ßπ—Èπ  °“√
®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“™ÿ¡™πµâÕßÕ“»—¬°“√®—¥°“√æ◊Èπ∑’Ë°“√¢“¬
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ „ÀâºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂À“´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥â
 –¥«°∑’Ë ÿ¥

4. ¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥  (µ“√“ß 5) æ∫«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“
Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥„π
√–¥—∫ª“π°≈“ß ¡’§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬†3.30†‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
µ“¡≈”¥—∫§–·ππæ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥√–¥—∫¡“°
„π¥â“π°“√®—¥· ¥ß ‘π§â“°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√∫√√¬“¬
 √√æ§ÿ≥¢Õß ‘π§â“ ·≈– ‘π§â“µ—«Õ¬à“ß„Àâ∑¥≈Õß„™â
µ“¡≈”¥—∫†‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠„π√–¥—∫ª“π°≈“ß
°—∫°“√‚¶…≥“  °“√„™âæπ—°ß“π¢“¬  °“√≈¥√“§“ ‘π§â“

«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å

ªï∑’Ë 10 ©∫—∫∑’Ë 2 æ.§. -  .§. 2547
ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá, ·≈–§≥–

µ“√“ß 1  ‡°≥±å„π°“√æ‘®“√≥“√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

§à“‡©≈’Ë¬ √–¥—∫§«“¡ ”§—≠

4.21 - 5.00
3.41 - 4.20
2.61 - 3.40
1.81 - 2.60
1.00 - 1.80

¡“°∑’Ë ÿ¥
¡“°

ª“π°≈“ß
πâÕ¬

πâÕ¬∑’Ë ÿ¥
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µ“√“ß 2  §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈‘µ¿—≥±å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

µ“√“ß 3  §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫√“§“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

¥â“π√“§“ X S.D.

§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√“§“‡¡◊ËÕ
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§ÿ≥¿“æ
√–¥—∫√“§“ ‘π§â“
§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß‰ª´◊ÈÕ

√«¡

√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

4.10

3.71
3.37
3.73

0.85

0.84
1.05
0.75

¡“°

¡“°
ª“π°≈“ß

¡“°

¥â“πº≈‘µ¿—≥±å X S.D.

§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“
§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“
 ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ®“°«—µ∂ÿ¥‘∫∏√√¡™“µ‘
 ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ
§«“¡ «¬ß“¡¢Õß ‘π§â“
√Ÿª·∫∫¢Õß ‘π§â“
∫√√®ÿ¿—≥±å¢Õß ‘π§â“
¢âÕ§«“¡„π©≈“° ‘π§â“
§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß ‘π§â“
 ’ —π¢Õß ‘π§â“
µ√“¬’ËÀâÕ¢Õß ‘π§â“

√«¡

√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

4.00
3.94
3.82
3.80
3.41
3.37
3.22
3.23
3.36
3.07
2.82
3.16

0.84
0.79
0.84
0.92
0.93
0.81
0.92
0.96
0.85
0.86
0.94
0.51

¡“°
¡“°
¡“°
¡“°
¡“°

ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß

µ“√“ß 4  §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√®—¥®”Àπà“¬¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
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¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ X S.D.

§«“¡ –Õ“¥¢Õß√â“π§â“
∑”‡≈∑’Ëµ—Èß√â“π§â“ ‡¥‘π∑“ß‰ª¡“
‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬
«‘∏’°“√®—¥«“ß ‘π§â“
°“√ “∏‘µ«‘∏’°“√º≈‘µ ‘π§â“

√«¡

√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

4.00
3.79
3.59
3.47
3.32
3.64

0.89
0.91
0.88
0.87
1.13
0.72

¡“°
¡“°
¡“°
¡“°

ª“π°≈“ß
¡“°
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∫∑§«“¡„πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå·≈–¢Õß·∂¡  π—Ëπ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë®–´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±åπ—Èπ µâÕß°“√
 ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§¬—ß‰¡à¡—Ëπ„®„π§ÿ≥¿“æ
°“√º≈‘µ ‘π§â“‚¥¬™ÿ¡™π ºŸâ∫√‘‚¿§®÷ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√

‚¶…≥“À√◊Õ≈¥√“§“‰¡à¡“°π—°
3. §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫

°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß

ºŸâ∫√‘‚¿§
®“° ¡¡µ‘∞“π°“√«‘®—¬∑’Ë«à“ ç≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¡’

§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß
°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§é ºŸâ«‘®—¬∑¥ Õ∫§«“¡ —¡æ—π∏å¥â«¬
«‘∏’°“√«‘‡§√“–Àå‰§ ·§«√å ¡’º≈°“√«‘®—¬ ¥—ßµ“√“ß 6

º≈°“√«‘®—¬ (µ“√“ß 6) æ∫«à“ ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‰¥â·°à ¿Ÿ¡‘≈”‡π“ Õ“¬ÿ Õ“™’æ °“√»÷°…“
√“¬‰¥âµàÕ‡¥◊Õπ ·≈– ∂“π¿“æ ¡√  ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫
°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥∑—ÈßÀ¡¥
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05

πÕ°®“°π’È æ∫«à“ ‡æ»¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
‰¥â·°à √“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥
Õ¬à“ß¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05
‚¥¬„π à«π¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‡æ»
¢ÕßºŸâ∫√‘ ‚¿§°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥„π à«π¢Õßº≈‘µ¿—≥±åπ—Èπ º≈°“√«‘®—¬
æ∫«à“‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß
 ∂‘µ‘ 0.05

µ“√“ß 5  §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

4. §«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ
 ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π

®“° ¡¡µ‘∞“π°“√«‘®—¬∑’Ë«à“ çºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥
°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥·µ°µà“ß°—πé†ºŸâ«‘®—¬∑¥ Õ∫§«“¡
·µ°µà“ß¥â«¬«‘∏’°“√§«“¡·ª√ª√«π ¡’º≈°“√«‘®—¬
(µ“√“ß 7)

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥
°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π‚¥¬„™â°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡
·ª√ª√«π„π°“√∑¥ Õ∫ æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√
´◊ÈÕ∑’Ë·µ°µà“ß°—π®–¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥„π à«π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√ àß‡ √‘¡
°“√µ≈“¥∑’Ë·µ°µà“ß°—π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑’Ë
√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05  ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√ ◊́ÈÕ
·µ°µà“ß°—π®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
„π à«π¢Õß√“§“ ·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬‰¡à·µ°µà“ß°—π ∑’Ë
√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05

«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å

ªï∑’Ë 10 ©∫—∫∑’Ë 2 æ.§. -  .§. 2547
ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá, ·≈–§≥–

¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ X S.D.

°“√®—¥· ¥ß ‘π§â“
°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å
°“√∫√√¬“¬ √√æ§ÿ≥¢Õß ‘π§â“
 ‘π§â“µ—«Õ¬à“ß„Àâ∑¥≈Õß„™â
°“√‚¶…≥“
æπ—°ß“π¢“¬
°“√≈¥√“§“ ‘π§â“
∫∑§«“¡„πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æå
¢Õß·∂¡

√«¡

√–¥—∫§«“¡ ”§—≠

3.62
3.62
3.48
3.46
3.38
3.39
3.05
2.98
2.72
3.64

1.04
1.01
0.94
1.02
1.00
1.03
0.97
0.92
1.11
0.74

¡“°
¡“°
¡“°
¡“°

ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß
ª“π°≈“ß



182182182182182

µ“√“ß 6 °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ
§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

À¡“¬‡Àµÿ : 1. µ—«‡≈¢„πµ“√“ß‡ªìπ§à“ Significance ¢Õß°“√«‘‡§√“–Àå‰§ ·§«√å
2. *  §◊Õ §à“ Sig >  α ∑’Ë· ¥ß«à“‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π

 √ÿªº≈°“√∑¥ Õ∫ ¡¡µ‘∞“π
1. ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈‰¥â·°à  ¿Ÿ¡‘≈”‡π“  Õ“¬ÿ  Õ“™’æ

°“√»÷°…“ √“¬‰¥âµàÕ‡¥◊Õπ  ·≈– ∂“π¿“æ ¡√ ¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑ÿ°¥â“π‰¡à«à“®–‡ªìπ¥â“πº≈‘µ¿—≥±å √“§“ °“√
®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠
∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05† ”À√—∫ªí®®—¬∑“ß¥â“π‡æ»
¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ æ∫«à“ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥„π¥â“π√“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√
µ≈“¥ Õ¬à“ß¡’√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠
0.05† ”À√—∫ªí®®—¬¥â“πº≈‘µ¿—≥±å‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫‡æ»
¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

2. ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ∑’Ë·µ°µà“ß°—π®–„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π¥â“π
º≈‘µ¿—≥±å·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥∑’Ë·µ°µà“ß°—π Õ¬à“ß
¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05

Õ¿‘ª√“¬º≈
1. æƒµ‘°√√¡°“√ ◊́È Õ ‘π§â“Àπ÷Ë ßµ”∫≈Àπ÷Ë ß

º≈‘µ¿—≥±å¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„πæ◊Èπ∑’Ë

®—ßÀ«—¥¬–≈“ ªíµµ“π’ ·≈–π√“∏‘«“  ‡ªìπ ‘π§â“ª√–‡¿∑
Õ“À“√·≈– ‘π§â“·ª√√Ÿª¡“°∑’Ë ÿ¥  §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 29.80

¢Õß®”π«π ‘π§â“∑—ÈßÀ¡¥ (√“¬°“√ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëß
º≈‘µ¿—≥±å, 2545 ´÷ËßºŸâÀ≠‘ß∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ·¡à∫â“π‡ªìπ
ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“‡æ◊ËÕ„™â„π§√—«‡√◊Õπ†‚¥¬º≈°“√
«‘®—¬æ∫«à“  ºŸâÀ≠‘ß¡’°“√´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å
¡“°°«à“ºŸâ™“¬ πÕ°®“°π’È§π‚ ¥·≈– ¡√  ¡’°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“
„π —¥ à«π„°≈â‡§’¬ß°—π  ‘π§â“∑’Ë´◊ÈÕ§◊Õ ‘π§â“ª√–‡¿∑
Õ“À“√·≈– ‘π§â“ ·ª√√Ÿª¡“°∑’Ë ÿ¥ √Õß≈ß¡“§◊Õ
º≈‘µ¿—≥±åºâ“ ·≈–º≈‘µ¿—≥±å∑“ß°“√‡°…µ√ µ“¡≈”¥—∫
‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„Àâ
‡Àµÿº≈„π°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“«à“µâÕß°“√ π—∫ πÿπ™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ
√Õß≈ß¡“§◊Õ ´◊ÈÕ‡æ√“–√“§“∂Ÿ° µâÕß°“√π”‰ª‡ªìπ¢Õß
Ω“°·°à≠“µ‘/‡æ◊ËÕπ‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–º≈‘µ¥â«¬¡◊Õ
´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß πææ√ ‡Õ’Ë¬¡‡°µÿ·°â«†(2543)
∑’Ëæ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§ à«π„À≠à́ ◊ÈÕ ‘π§â“®“°Àπà«¬ß“π√“™°“√
∑’Ë™à«¬®”Àπà“¬ ·≈–‡ÀÁπ«à“¡’§ÿ≥¿“æ¥’ √“§“‡À¡“– ¡

‚¥¬°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß ‘π§â“π—Èπ ºŸâ∫√‘‚¿§
√—∫√Ÿâ®“°‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ≠“µ‘¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π
«‘®—¬¢Õß»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá (2544, 74) √Õß≈ß¡“§◊Õ
‚∑√∑—»πå ·≈–ªÑ“¬‚¶…≥“ µ“¡≈”¥—∫†∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“
Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‡ªìπ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ‚¥¬™“«∫â“π
„π™ÿ¡™π °“√‡º¬·æ√à¢à“« “√∑“ß ◊ËÕ¡«≈™π∑”‰¥â
πâÕ¬†°“√µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§®÷ßµâÕßÕ“»—¬°“√§âπÀ“
¢âÕ¡Ÿ≈®“°·À≈àßÕâ“ßÕ‘ß∑’Ë„°≈â™‘¥ π—Ëπ§◊Õ ‡æ◊ËÕπÀ√◊Õ≠“µ‘

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈
°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥

º≈‘µ¿—≥±å °“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥°“√®—¥®”Àπà“¬√“§“

‡æ»
¿Ÿ¡‘≈”‡π“
Õ“¬ÿ
Õ“™’æ
√–¥—∫°“√»÷°…“
√“¬‰¥âµàÕ‡¥◊Õπ
 ∂“π¿“æ ¡√ 

0.074*
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.008

0.007
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.024

0.002
0.006
0.003
0.000
0.006
0.000
0.004

0.000
0.001
0.001
0.000
0.028
0.000
0.020
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µ“√“ß 7 °“√«‘‡§√“–Àå§«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π

ª√‘¡“≥°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“
§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥

º≈‘µ¿—≥±å °“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥°“√®—¥®”Àπà“¬√“§“

πâÕ¬°«à“ 300 ∫“∑
301 - 600 ∫“∑
601 - 900 ∫“∑
901 - 1,200 ∫“∑
1,201 - 1,500 ∫“∑
1,501 - 1,800 ∫“∑
¡“°°«à“ 1,800 ∫“∑
F-test
Sig

3.17
3.13
2.94
3.05
3.95
3.82
3.14
2.839
0.010

3.74
3.68
3.38
3.62
4.50
3.67
3.73
1.392
0.217*

3.63
3.60
3.31
3.67
4.20
4.60
3.64
1.802
0.098*

3.26
3.34
3.22
3.68
4.00
4.22
4.42
2.285
0.035

À¡“¬‡Àµÿ : 1. µ—«‡≈¢„πµ“√“ß‡ªìπ§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥
2. *  §◊Õ §à“ Sig > α ∑’Ë· ¥ß«à“‰¡à¡’§«“¡·µ°µà“ß°—π

À√◊Õ‡ªìπ§π∑’Ë‡§¬„™âº≈‘µ¿—≥±å‡À≈à“π—Èπ¡“·≈â« ®÷ß‡ÀÁπ‰¥â
«à“°“√µ≈“¥·∫∫ª“°µàÕª“° (words of mouth mar-
keting) ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√¥”‡π‘π°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
·≈–‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß —ß§¡¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§µ“¡·π«§‘¥
¢Õß Etzel,†Walker,†and Stanton (2001,†101) ∑’Ë
°≈à“««à“ ‡æ◊ËÕπ ≠“µ‘ À√◊Õ§√Õ∫§√—«‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
 ”§—≠·À≈àßÀπ÷Ëß¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“
µà“ß Ê

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“‡©≈’Ë¬µàÕ§√—Èß
æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§ à«π„À≠à´◊ÈÕ ‘π§â“Àπ÷Ë ßµ”∫≈Àπ÷Ëß
º≈‘µ¿—≥±åµàÕ§√—ÈßπâÕ¬°«à“†300 ∫“∑†‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“
Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å®—¥‡ªìπº≈‘µ¿—≥±å„πª√–‡¿∑
 ‘π§â“ –¥«°´◊ÈÕ √“§“®–‡ªìπªí®®—¬ ”§—≠„π°“√µ—¥ ‘π„®
´◊ÈÕ®÷ß‡≈◊Õ°∑’Ë®– ◊́ÈÕº≈‘µ¿—≥±å∑’Ë¡’√“§“∂Ÿ° ·≈–‡æ◊ËÕ‡ªìπ
°“√ π—∫ πÿπ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ª√–°Õ∫°—∫ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈
Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„πæ◊Èπ∑’Ë‡ªìπ ‘π§â“∑’Ë¡’√“§“‰¡à Ÿßπ—°®÷ß∑”„Àâ
ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“µàÕ§√—Èß¡’¡Ÿ≈§à“√«¡πâÕ¬

2. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“π√“§“„π√–¥—∫

¡“°  ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥¡“°„π¥â“π§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√“§“‡¡◊ËÕ
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§ÿ≥¿“æ √Õß≈ß¡“ §◊Õ √–¥—∫√“§“ ‘π§â“
∑’Ë®”Àπà“¬  ”À√—∫§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß‰ª ◊́ÈÕºŸâ∫√‘‚¿§
‰¡à‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠¡“°π—°†¥—ßπ—Èπ†°“√µ—Èß√“§“¢“¬ ‘π§â“
¢Õß°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕß§”π÷ß∂÷ß√–¥—∫√“§“∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§
 “¡“√∂ ◊́ÈÕ‰¥â·≈–µ—Èß√“§“„Àâ‡À¡“– ¡°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß
º≈‘µ¿—≥±åµ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ
§«“¡ ”§—≠¡“°°—∫√“§“ ‘π§â“†‚¥¬‰¡à§”π÷ß∂÷ß§à“„™â®à“¬„π
°“√‡¥‘π∑“ß‰ª ◊́ÈÕ ‘π§â“¡“°π—°´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß
∏π«√√≥ · ß ÿ«√√≥·≈–§≥– (2544,†17-18)†∑’Ë
°≈à“««à“ √“§“ À¡“¬∂÷ß ¡Ÿ≈§à“¢Õßº≈‘µ¿—≥±å„π√Ÿªµ—«‡ß‘π
„π°“√µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ®÷ß§«√„Àâ√“§“Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫§ÿ≥¿“æ¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–»—°¬¿“æ
°“√´◊ÈÕ¢Õßµ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬®– “¡“√∂ √â“ß°”‰√„ÀâºŸâº≈‘µ/
™ÿ¡™π·≈–¥÷ß¥Ÿ¥„®≈Ÿ°§â“„Àâ´◊ÈÕ‰¥âßà“¬¢÷Èπ

ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬
„π√–¥—∫¡“°†ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥¡“°„π¥â“π§«“¡ –Õ“¥¢Õß√â“π§â“ ∑”‡≈
∑’Ëµ—Èß‡¥‘π∑“ß‰ª¡“ –¥«°   “¡“√∂‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬

«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å

ªï∑’Ë 10 ©∫—∫∑’Ë 2 æ.§. -  .§. 2547
ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá, ·≈–§≥–
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·≈–«‘∏’°“√®—¥«“ß ‘π§â“¿“¬„π√â“π ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫°“√ “∏‘µ«‘∏’º≈‘µ ‘π§â“„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ÷́Ëß
 Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π«‘®—¬¢Õß»‘«ƒ∑∏‘Ï  æß»°√√—ß»‘≈ªá (2544)
∑’Ë°≈à“««à“†ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫§«“¡ –¥«°„π°“√
‡¥‘π∑“ß‰ª´◊ÈÕ ‘π§â“ π—Ëπ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß°“√
°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë –¥«° ·≈–µâÕß°“√´◊ÈÕ ‘π§â“π—Èπ‡æ◊ËÕπ”
‰ª„™âß“π¡“°°«à“°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“∑’ËµâÕß°“√‡ÀÁπ°√–∫«π
°√√¡«‘∏’°“√º≈‘µ ¥—ßπ—Èπ °“√®—¥®”Àπà“¬ ‘π§â“™ÿ¡™πµâÕß
Õ“»—¬°“√®—¥°“√æ◊Èπ∑’Ë°“√¢“¬Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ „Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂À“ ◊́ÈÕ ‘π§â“‰¥â –¥«°∑’Ë ÿ¥

ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√
µ≈“¥„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π√–¥—∫¡“°„π¥â“π°“√®—¥· ¥ß
 ‘π§â“ °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√∫√√¬“¬ √√æ§ÿ≥¢Õß ‘π§â“
·≈– ‘π§â“µ—«Õ¬à“ß„Àâ∑¥≈Õß„™â† ÷́Ëß‡π◊ËÕß¡“®“° ‘π§â“
Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‡ªìπ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ‚¥¬™“«∫â“π„π
™ÿ¡™π  ·≈– à«π„À≠à‡ªìπ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ®“°«—µ∂ÿ¥‘∫∏√√¡™“µ‘
∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß°“√‡ÀÁπµ—« ‘π§â“¥â«¬µπ‡Õß¡“°°«à“
°“√¥Ÿ®“°·ºàπæ—∫ª√–™“ —¡æ—π∏å À√◊Õ°“√‚¶…≥“Õ◊ËπÊ
√«¡∑—Èß°“√‰¥â´—°∂“¡À√◊Õ√—∫øíß √√æ§ÿ≥À√◊Õ§ÿ≥ ¡∫—µ‘
¢Õß ‘π§â“‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√ ◊́ÈÕ ª√–°Õ∫°—∫
ºŸâ∫√‘‚¿§¬—ß‰¡à¡—Ëπ„®„π§ÿ≥¿“æ°“√º≈‘µ ‘π§â“‚¥¬™ÿ¡™π
ºŸâ∫√‘‚¿§®÷ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√‚¶…≥“À√◊Õ≈¥√“§“‰¡à
¡“°π—° ª√–°Õ∫°—∫°“√„™â«‘∏’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å °“√· ¥ß
 ‘π§â“¡’§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ°«à“°“√‚¶…≥“ ´÷Ëß∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§
‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π§ÿ≥¿“æ·≈–§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“
¡“°°«à“„™â«‘∏’°“√‚¶…≥“ ‡æ√“–°“√‚¶…≥“‰¡à‰¥â‡ªìπ«‘∏’
°“√∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥∑’Ë∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“ (»‘«ƒ∑∏‘Ï
æß»°√√—ß»‘≈ªá,†2545, 304)

ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å ¥â“πº≈‘µ¿—≥±å„π
√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“µ“¡≈”¥—∫§–·ππæ∫«à“
ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¡“°
„π¥â“π§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“ √Õß≈ß¡“ §◊Õ §ÿ≥¿“æ
¢Õß ‘π§â“  ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ®“°«—µ∂ÿ¥‘∫∏√√¡™“µ‘  ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ
¥â«¬¡◊Õ ·≈–§«“¡ «¬ß“¡¢Õß ‘π§â“ ‚¥¬ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫√Ÿª·∫∫∫√√®ÿ¿—≥±å·≈–§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß
 ‘π§â“ µ≈Õ¥®πµ√“¬’ËÀâÕ„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ®÷ß‡ÀÁπ‰¥â«à“

 ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å¡’ª√–‚¬™πå  ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ
º≈‘µ¥â«¬«—µ∂ÿ¥‘∫∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ¡’§«“¡ «¬ß“¡ ·≈–¡’°“√
æ—≤π“·≈–§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ°“√º≈‘µ„Àâ ‰¥â¡“µ√∞“π
‡¥’¬«°—π ¡’ª√–‚¬™πå¢Õßº≈‘µ¿—≥±å‚¥¬µ√ßµàÕ°“√ ◊́ÈÕ‰ª
∫√‘‚¿§¢Õß≈Ÿ°§â“´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√
®—¥°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π¢Õß»‘«ƒ∑∏‘Ï  æß»°√√—ß»‘≈ªá (2544)
∑’Ë°≈à“«∂÷ß·π«§‘¥°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π«à“µâÕß¥”‡π‘π
ß“π‡À¡◊Õπ∏ÿ√°‘®∑’Ë¡ÿàßÀ«—ß°”‰√®“°°“√¥”‡π‘πß“π ·≈–
¢“¬ ‘π§â“‚¥¬Õ“»—¬§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“¡“°°«à“°“√„ÀâºŸâ
∫√‘‚¿§ ◊́ÈÕ¥â«¬§«“¡ ß “√

3. §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈°—∫
°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß
ºŸâ∫√‘‚¿§

º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“ ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§
‰¥â·°à ‡æ» ¿Ÿ¡‘≈”‡π“  Õ“¬ÿ  Õ“™’æ  °“√»÷°…“  √“¬‰¥â
µàÕ‡¥◊Õπ ·≈– ∂“π¿“æ ¡√  ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥∑—ÈßÀ¡¥  Õ¬à“ß
¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ¡’‡æ’¬ß
≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈„π¥â“π‡æ»¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‡∑à“π—Èπ∑’Ë‰¡à¡’
§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡
∑“ß°“√µ≈“¥„π à«π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ´÷Ëß¢—¥·¬âß°—∫ß“π
«‘®—¬¢Õß»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá (2544,†65) ∑’Ë«à“
≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥ ‘π§â“™ÿ¡™π

ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ‡æ»™“¬·≈–‡æ»À≠‘ß à«π„À≠à®–„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π¥â“π
º≈‘µ¿—≥±å„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‚¥¬„π à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥¥â“π√“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥
®–æ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ‡æ»À≠‘ß à«π„À≠à®–„Àâ§«“¡
 ”§—≠„π√–¥—∫¡“°∂÷ß¡“°∑’Ë ÿ¥¡’®”π«π¡“°°«à“‡æ»™“¬
∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß®“°≈—°…≥–∑“ß∏√√¡™“µ‘¢Õß‡æ»À≠‘ß∑’Ë¡’
§«“¡≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“®÷ß
∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë‡ªìπ‡æ»À≠‘ß‚¥¬ à«π¡“°„Àâ√–¥—∫§«“¡
 ”§—≠„π à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π√–¥—∫¡“°∂÷ß¡“°
∑’Ë ÿ¥  ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß≈Ÿ°§â“
‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‡ªìπ‡æ»À≠‘ß‰¥â¥â«¬°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√æ—≤π“√“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥

„π à«π¢Õß¿Ÿ¡‘≈”‡π“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π 3 ®—ßÀ«—¥
‰¥â·°à ®—ßÀ«—¥¬–≈“ ªíµµ“π’ π√“∏‘«“ π—Èπ æ∫«à“ºŸâ∫√‘‚¿§
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„π®—ßÀ«—¥¬–≈“„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥„π¥â“πº≈‘µ¿—≥±å ·≈–√“§“§àÕπ¢â“ß¡“° „π à«π¢Õß
°“√®—¥®”Àπà“¬·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥π—ÈπºŸâ∫√‘‚¿§„π
®—ßÀ«—¥¬–≈“„Àâ§«“¡ ”§—≠„π√–¥—∫„°≈â ‡§’¬ß°—π
 ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§„π®—ßÀ«—¥ªíµµ“π’ æ∫«à“ „Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫√“§“ °“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥
§àÕπ¢â“ß¡“° „π¢≥–∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§„π®—ßÀ«—¥π√“∏‘«“ „Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫°“√®—¥®”Àπà“¬·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√
µ≈“¥§àÕπ¢â“ß¡“°†¥—ßπ—Èπ °≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√µ≈“¥¢Õß∏ÿ√°‘®
™ÿ¡™π„π®—ßÀ«—¥ªíµµ“π’·≈–π√“∏‘«“ §«√‡πâπ∑“ß¥â“π
°“√®—¥®”Àπà“¬„Àâ∑—Ë«∂÷ß ·≈–¡’°“√ ◊ËÕ “√‰ª¬—ß≈Ÿ°§â“
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬„Àâ™—¥‡®π ·≈–„π®—ßÀ«—¥¬–≈“ ºŸâª√–°Õ∫
°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕßæ—≤π“º≈‘µ¿—≥±å·≈–§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ
 ‘π§â“„Àâ ‰¥â¡“µ√∞“π·≈–¡’§ÿ≥ª√–‚¬™πå Ÿß µ≈Õ¥®π
°“√°”Àπ¥√“§“∑’Ë¬ÿµ‘∏√√¡ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√√—∫√Ÿâ∂÷ßº≈
ª√–‚¬™πå ‘π§â“¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

 ”À√—∫Õ“¬ÿ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§π—Èπ†ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿ
πâÕ¬®–¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√
µ≈“¥„π∑ÿ°¥â“π§àÕπ¢â“ß¡“°†·µàºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿ¡“°¢÷Èπ
®–¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥∑ÿ°
µ—«„π√–¥—∫‡¥’¬«°—π†∑—Èßπ’È‡π◊ËÕß¡“®“°ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿ
¡“°®–¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“¡“°®÷ß„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫∑ÿ°Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫º≈‘µ¿—≥±å √«¡
∑—Èß¡’°“√µ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß√–¡—¥√–«—ß ‰¡à√’∫√âÕπµ—¥ ‘π„®∑”
Õ–‰√‚¥¬‰¡à¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë·πà™—¥†„π¢≥–∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿ
πâÕ¬π—Èπ®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ ‘Ëß∑’Ë‡ÀÁπ ‰¥â¬‘πÀ√◊Õ√—∫√Ÿâ  ¥—ßπ—Èπ
ºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕßª√—∫‡ª≈’Ë¬π°≈¬ÿ∑∏å∑“ß°“√
µ≈“¥„Àâ·µ°µà“ß°—πµ“¡√–¥—∫Õ“¬ÿ∑’Ëµà“ß°—π†ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’
Õ“¬ÿ¡“°Õ“®‡≈◊Õ°„™â«‘∏’°“√ ◊ËÕ “√·∫∫„™â‡Àµÿº≈¡’°“√
π”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈º≈‘µ¿—≥±å∑’Ë¡“°æÕ ”À√—∫°“√µ—¥ ‘π„®
·µàºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿπâÕ¬ Õ“®„™â°“√ ◊ËÕ “√¥â“πÕ“√¡≥å
§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπÀ≈—° ‡æ◊ËÕ®Ÿß„®„Àâµ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ ‘π§â“

 ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥â Ÿß®–„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π¥â“πº≈‘µ¿—≥±å§àÕπ¢â“ß
¡“° ‡æ√“–ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥â Ÿß ¡’Õ”π“®„π°“√´◊ÈÕ
 ‘π§â“ Ÿß ¥—ßπ—Èπ®÷ß¡’§«“¡µâÕß°“√ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¥’
·≈–¡’ª√–‚¬™πå°“√„™âß“πµ“¡∑’ËµâÕß°“√ ·≈–‰¡à‰¥â„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫√“§“¡“°π—° „π¢≥–∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥â
πâÕ¬®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫√“§“¡“°°«à“°“√„Àâ§«“¡

 ”§—≠°—∫º≈‘µ¿—≥±å  ¥—ßπ—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
 “¡“√∂„™â‡°≥±å¥â“π√“¬‰¥â‡ªìπ‡°≥±åÀπ÷Ëß„π°“√·∫àß à«π
µ≈“¥·≈–‡≈◊Õ°µ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬ ∂â“µâÕß°“√º≈‘µ ‘π§â“
·≈–®”Àπà“¬‰¥â„π√“§“ Ÿß §«√‡≈◊Õ°ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥â Ÿß
·µà∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕßæ—≤π“ ‘π§â“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß¥â«¬
·µà∂â“µâÕß°“√º≈‘µ ‘π§â“‚¥¬‡πâπ√“§“µË”·µà¢“¬‰¥â
ª√‘¡“≥¡“° §«√‡≈◊Õ°ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ‚¥¬
ºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕß “¡“√∂§«∫§ÿ¡µâπ∑ÿπ
°“√º≈‘µ·≈–°“√¥”‡π‘πß“π„ÀâÕ¬Ÿà „π√–¥—∫∑’Ë “¡“√∂
¥”‡π‘π°‘®°“√µàÕ‰ª‰¥â

4. §«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ
 ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“§«“¡§«“¡·µ°µà“ß„π°“√„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’
ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“∑’Ë·µ°µà“ß°—π‚¥¬„™â°“√«‘‡§√“–Àå
§«“¡·ª√ª√«π„π°“√∑¥ Õ∫ æ∫«à“ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’ª√‘¡“≥
°“√ ◊́ÈÕ∑’Ë·µ°µà“ß°—π®–¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π à«π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ·≈–°“√ àß
‡ √‘¡°“√µ≈“¥∑’Ë·µ°µà“ß°—π Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘µ‘
∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 (µ“√“ß 7)    ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’
ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ·µ°µà“ß°—π®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π à«π¢Õß√“§“ ·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬
‰¡à·µ°µà“ß°—π ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ‚¥¬ºŸâ∑’Ë¡’ª√‘¡“≥
°“√ ◊́ÈÕ¡“°®–¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«πª√– ¡∑“ß
°“√µ≈“¥„π¥â“πº≈‘µ¿—≥±å·≈–°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥
¡“°°«à“ºŸâ∑’Ë¡’ª√‘¡“≥°“√´◊ÈÕ ‘π§â“πâÕ¬ ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’
ª√‘¡“≥°“√ ◊́ÈÕ ‘π§â“·µ°µà“ß°—π„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ à«π
ª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥„π¥â“π√“§“·≈–°“√®—¥®”Àπà“¬‰¡à
·µ°µà“ß°—π‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‡ªìπ
 ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ·≈–·√ßß“π¢Õß§π„π™ÿ¡™π ®÷ß∑”„Àâ
 ‘π§â“¡’§«“¡·µ°µà“ß®“° ‘π§â“Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’®”Àπà“¬µ“¡
√â“π§â“À√◊ÕÀâ“ß √√æ ‘π§â“∑—Ë«‰ª´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«
§«“¡§‘¥¢Õß Kotler (2003) ∑’Ë«à“  ‘π§â“∑’Ë¡’§«“¡·µ°µà“ß
®“° ‘π§â“Õ◊ËπÊ ºŸâ∫√‘‚¿§®–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫≈—°…≥–
·≈–§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õßº≈‘µ¿—≥±å¡“°°«à“√“§“ ‘π§â“  ·≈–
 “¡“√∂µ—Èß√“§“ ‘π§â“„π√–¥—∫ Ÿß‰¥â‚¥¬∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§¬‘π¥’∑’Ë
®–´◊ÈÕ ‘π§â“π—Èπ  ¥—ßπ—Èπ ·π«∑“ßÀπ÷Ëß„π°“√æ—≤π“∏ÿ√°‘®
™ÿ¡™π §◊Õ ºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√¡’°“√æ—≤π“

«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ µ√å·≈–¡πÿ…¬»“ µ√å

ªï∑’Ë 10 ©∫—∫∑’Ë 2 æ.§. -  .§. 2547
ªí®®—¬∑’Ë¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥...

»‘«ƒ∑∏‘Ï æß»°√√—ß»‘≈ªá, ·≈–§≥–
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 ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–¡’§«“¡
·µ°µà“ß®“° ‘π§â“Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’«“ß®”Àπà“¬Õ¬Ÿà∑—Ë«‰ª„π√â“π§â“
À√◊ÕÀâ“ß √√æ ‘π§â“ ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√®”‡ªìπµâÕß ◊ËÕ “√
‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“‰ª¬—ßºŸâ∫√‘‚¿§‚¥¬µ√ß
¥â«¬«‘∏’°“√®—¥· ¥ß ‘π§â“„π ∂“π∑’Ëµà“ßÊ ·≈–°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏åºà“π ◊ËÕ·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ‡æ◊ËÕ„Àâ ‘π§â“
‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°·≈–√—∫√Ÿâ°√–®“¬„π«ß°«â“ß¡“°¢÷Èπ ́ ÷Ëß®–∑”„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§√—∫√Ÿâ·≈–‡¢â“„®∂÷ß§ÿ≥ª√–‚¬™πå §«“¡‚¥¥‡¥àπ
·≈–§«“¡·µ°µà“ß¢Õß ‘π§â“ Õ—π®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥
§«“¡¡—Ëπ„® §«“¡µâÕß°“√∑¥≈Õß„™â ·≈–µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ„π
∑’Ë ÿ¥

¢âÕ‡ πÕ·π–®“°°“√«‘®—¬
1. ¢â Õ ‡ πÕ·π– ”À√— ∫Àπà «¬ß“π¿“§√— ∞

‡π◊ËÕß®“° ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å „πæ◊Èπ∑’Ë 3
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ‡ªìπ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ∑’Ë· ¥ß
„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß‡Õ°≈—°…≥å·≈–®ÿ¥‡¥àπ¢Õß™ÿ¡™π ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ √â“ß
§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß°“√·¢àß¢—π„Àâ°—∫∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π §«√
 π—∫ πÿπ„Àâ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π„™â«—µ∂ÿ¥‘∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„π∑âÕß∂‘Ëπ  ª√– ¡
ª√– “π°—∫¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ‡æ◊ËÕ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å·≈–
§«“¡·µ°µà“ß„Àâ°—∫∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π Àπà«¬ß“π¿“§√—∞∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¡à«à“®–‡ªìπ°√¡æ—≤π“™ÿ¡™π °√¡ àß‡ √‘¡
Õÿµ “À°√√¡  °√¡ àß‡ √‘¡ À°√≥å ‡ªìπµâπ  §«√„Àâ
§«“¡√Ÿâ·≈–Ωñ°Õ∫√¡·°à∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π¿“¬„µâ·π«§‘¥°“√
æ—≤π“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π  ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ„Àâ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π “¡“√∂
æ÷Ëßæ“µπ‡Õß‰¥â¥â«¬°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë
 Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥–·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
„Àâ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π “¡“√∂§‘¥ «“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°“√‰¥â¥â«¬
µπ‡Õß  ”À√—∫°“√ π—∫ πÿπ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬·°à∏ÿ√°‘®
™ÿ¡™π §«√¡’°“√®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å®”Àπà“¬ ‘π§â“¢Õß·µà≈–®—ßÀ«—¥
À√◊Õ·µà≈–Õ”‡¿Õ¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π°“√°√–®“¬
 ‘π§â“¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ·≈–Õ”π«¬§«“¡ –¥«°„π°“√
 àß ‘π§â“ ́ ÷Ëß„πÕπ“§µ®– “¡“√∂æ—≤π“‡ªìπ»Ÿπ¬å àßÕÕ°
 ”À√—∫ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‰¥â

2. ¢âÕ‡ πÕ·π–µàÕ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ºŸâª√–°Õ∫°“√
∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√π”·π«§‘¥°“√µ≈“¥‰ª„™â„π°“√¥”‡π‘π
ß“π ‚¥¬‡√‘Ë¡µâπ¥â«¬°“√°”Àπ¥µ≈“¥‡ªÑ“À¡“¬ ́ ÷Ëß “¡“√∂
„™â≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈‡ªìπ‡°≥±å„π°“√·∫àß à«πµ≈“¥‰¥â
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√µâÕßæ—≤π“ à«πª√– ¡∑“ß°“√µ≈“¥

„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥–¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ ‡™àπ ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’Õ“¬ÿ
¡“°§«√‡πâπ°“√ ◊ËÕ “√·∫∫„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß‡Àµÿº≈ „π¢≥–
∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ §«√‡πâπ°≈¬ÿ∑∏å°“√µ—Èß√“§“µË”
‡ªìπµâπ

2.1 ¥â“πº≈‘µ¿—≥±å ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π„πæ◊Èπ∑’Ë “¡
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„µâ§«√‡πâπ°“√º≈‘µ ‘π§â“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ
µ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“„Àâ “¡“√∂π”‰ª„™âª√–‚¬™πå
‰¥â®√‘ß  ‚¥¬ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√„™â«—µ∂ÿ¥‘∫„π∑âÕß∂‘Ëπ ·≈– √â“ß
¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡®“°«—µ∂ÿ¥‘∫∑’Ë¡’Õ¬Ÿà µ≈Õ¥®πæ—≤π“µ√“ ‘π§â“
·≈– √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ≈¥°“√·¢àß¢—π√–À«à“ß
™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ À“°¡’¬Õ¥ —Ëß ‘π§â“¡“°‡°‘π°«à“∑’Ë®–º≈‘µ‰¥â
 “¡“√∂‚Õπß“π„Àâ°≈ÿà¡ ¡“™‘°„π‡§√◊Õ¢à“¬º≈‘µ‰¥â ∑”„Àâ
¡’º≈º≈‘µ‡æ’¬ßæÕµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ πÕ°®“°π’È
∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµâÕßæ—≤π“∫√√®ÿ¿—≥±å„Àâ¡’§«“¡ «¬ß“¡
·≈–‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ„Àâ
ºŸâ∫√‘‚¿§µ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“

2.2 ¥â“π√“§“ ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√µ—Èß√–¥—∫√“§“
∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ À√◊Õ‡ªìπ√–¥—∫√“§“∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§√—∫
√Ÿâ«à“‡À¡“– ¡°—∫§ÿ≥¿“æ√Ÿâ ÷°§ÿâ¡§à“∑’Ë®–´◊ÈÕ ‘π§â“ ´÷Ëß®–
∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡æÕ„®„π°“√´◊ÈÕ ‘π§â“ ·≈–∑”„Àâ‡°‘¥°“√
´◊ÈÕ´È”„π§√—ÈßµàÕ‰ª†ª√–°Õ∫°—∫≈—°…≥–¢Õß ‘π§â“Àπ÷Ëß
µ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å‡ªìπ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¥â«¬¡◊Õ·≈–«—µ∂ÿ¥‘∫
®“°∏√√¡™“µ‘ ®÷ß¡’§«“¡·µ°µà“ß‚¥¥‡¥àπ‰ª®“° ‘π§â“∑’Ë
¡’«“ß®”Àπà“¬‚¥¬∑—Ë«‰ª ¥—ßπ—Èπ °“√°”Àπ¥√“§“®÷ß “¡“√∂
µ—Èß‰¥â§àÕπ¢â“ß Ÿß·µà‰¡à§«√‡°‘π√–¥—∫√“§“∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§
 “¡“√∂ ◊́ÈÕ‰¥â

2.3 ¥â“π°“√®—¥®”Àπà“¬ ‡π◊ËÕß®“° ‘Ëß∑’Ë ºŸâ
∫√‘‚¿§ „Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√®—¥®”Àπà“¬§◊Õ §«“¡
 –¥«°„π°“√‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“ ·≈–°“√®—¥‡√’¬ß ‘π§â“∑’Ë¥’
 “¡“√∂‡≈◊Õ°´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬ ¥—ßπ—Èπ„π·µà≈–∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
§«√¡’°“√ ®—¥°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥· ¥ß ‘π§â“¿“¬„π∫√‘‡«≥
®”Àπà“¬  ‘π§â“ „Àâ¡’§«“¡‡ªìπ√–‡∫’¬∫ ‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà
·≈–ßà“¬µàÕ°“√‡≈◊Õ°´◊ÈÕ πÕ°®“°π’È∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√
«“ß·ºπ„π°“√°√–®“¬ ‘π§â“‰ª®”Àπà“¬∑’Ë√â“π§â“µà“ßÊ
‡æ◊ËÕ„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡ µ≈“¥¡“°¢÷Èπ „ÀâºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂‡≈◊Õ°
´◊ÈÕ‰¥â¡“°¢÷Èπ ‡æ√“–ºŸâ∫√‘‚¿§„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√™¡°“√
 “∏‘µ°“√º≈‘µ ‰¡à¡“°π—° ·µàµâÕß°“√§ÿ≥ª√–‚¬™πå·≈–
§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“ Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ¥—ßπ—Èπ ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√¡’
°“√®—¥®”Àπà“¬‰ª¬—ß√â“π®”Àπà“¬∑’Ë√–≈÷°µ“¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
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„π·µà≈–®—ßÀ«—¥ √â“π®”Àπà“¬ ‘π§â“∑’Ë√–≈÷°„π π“¡∫‘π
À√◊Õ∂â“∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ¡’°“√æ—≤π“ ‘π§â“‰¥â§ÿ≥¿“æ µ“¡
¡“µ√∞“π¡’°“√æ—≤π“‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ “°≈À√◊Õ∫“√å‚§â¥
§«√¡’°“√®—¥®”Àπà“¬ºà“π™àÕß∑“ß´Ÿ‡ªÕ√å ‚µ√å ‡™àπ ‚≈µ— 
∫‘Í°´’

πÕ°®“°π’È ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π§«√¡’°“√π”æ“≥‘™¬å
Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â„π°“√¥”‡π‘πß“π ¥â«¬°“√æ—≤π“
‡«Á∫‰´µå¢Õß°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π‡Õß À√◊Õ√«¡°≈ÿà¡¿“¬„π
Õ”‡¿ÕÀ√◊Õ®—ßÀ«—¥  æ—≤π“√–∫∫°“√ —Ëß´◊ÈÕ ‘π§â“„π‡«Á∫‰´µå
‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§ “¡“√∂ —Ëß´◊ÈÕ ‘π§â“∑“ß‡«Á∫‰´µå‰¥â  ·≈–
 “¡“√∂√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫ ‘π§â“¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
‰¥â†À“°∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π‰¡à “¡“√∂æ—≤π“‡«Á∫‰´µå‰¥â†Õ“®
π”‰ª‰«â„π‡«Á∫‰´µå∑’Ë„Àâ°“√ π—∫ πÿπ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈
Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å ‡™àπ  http://www.thaitambon.com
´÷Ëß‡ªìπ‡«Á∫‰´µå‡°’Ë¬«°—∫ ‘π§â“Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å À√◊Õ
http://www.rakbankerd.com ∑’Ë π—∫ πÿπ°“√ª√–°Õ∫
∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π†·π«∑“ßπ’È®–∑”„Àâ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π “¡“√∂
‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‰ª„π«ß°«â“ß ·≈–Õ“®∑”„Àâ¡’
ºŸâ∫√‘‚¿§  —Ëß ◊́ÈÕ ‘π§â“¡“°¢÷Èπ

2.4 ¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥†∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
§«√„™â°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–°“√®—¥· ¥ß ‘π§â“„π
 ∂“π∑’Ëµà“ßÊ Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ‚¥¬¡’ºŸâ∑’Ë„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·°àºŸâ∫√‘‚¿§
‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘ ·≈–ª√–‚¬™πå¢Õß ‘π§â“ ‡æ◊ËÕ √â“ß
§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâ·°àºŸâ∫√‘‚¿§† ”À√—∫«‘∏’°“√Õ◊Ëπ ‡™àπ °“√
‚¶…≥“  §«√‡πâπ∑’Ë°“√®—¥∑”·ºàπæ—∫‡°’Ë¬«°—∫∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
 ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ ·≈–√“¬≈–‡Õ’¬¥Õ◊ËπÊ ‡æ◊ËÕ √â“ß¿“æ≈—°…≥å
¢Õß ‘π§â“ ·≈–¥â«¬‚Õ°“ ∑’Ë√—∞∫“≈¡’π‚¬∫“¬ π—∫ πÿπ
‚§√ß°“√Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å†∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πÕ“®¢Õ°“√
 π—∫ πÿπ®“°Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π„π°“√
π”‡ πÕ‡√◊ËÕß√“«‡°’Ë¬«°—∫∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ‡™àπ √“¬°“√Àπ÷Ëß
π“∑’ Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å ∑“ß ∂“π’‚∑√∑—»πå‰∑¬∑’«’ ’ ™àÕß 3
À√◊Õ√“¬°“√«‘∑¬ÿ∑’ËÀπà«¬ß“π¿“§√—∞‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫   °“√
·®° ‘π§â“µ—«Õ¬à“ß‡ªìπ·π«∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ë ”§—≠„π°“√ √â“ß
§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„Àâ°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ ∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πÕ“®æ—≤π“ ‘π§â“
¢π“¥‡≈Á° ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∫√‘‚¿§µâÕß°“√∑¥≈Õß„™â ‘π§â“°àÕπ
∑’Ë®–µ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕµàÕ‰ª

°‘µµ‘°√√¡ª√–°“»
°“√»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È ®–‰¡à “¡“√∂ ”‡√Á®≈ÿ≈à«ß‰ª

¥â«¬¥’‰¥â À“°ª√“»®“°§«“¡°√ÿ≥“¢Õß√Õß»“ µ√“®“√¬å

 ¡π÷° ‡Õ◊ÈÕ®‘√–æß…åæ—π∏å ºŸâ™à«¬»“ µ√“®“√¬å∑«’«‘∑¬å
¿—§«π‘µ¬å ¥√.æπ‘¥“ ‡æÁ™√ ß§å  ∑’Ë™à«¬™’È·π–¢âÕ∫°æ√àÕß
µà“ßÊ ∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕß“π«‘®—¬©∫—∫π’È §≥–ºŸâ«‘®—¬µâÕß
¢Õ¢Õ∫æ√–§ÿ≥¡“ ≥ ∑’Ëπ’È¥â«¬ ∑—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬µâÕß¢Õ¢Õ∫§ÿ≥
§≥“®“√¬å·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë„π ”π—°«‘™“°“√®—¥°“√ ¡À“-
«‘∑¬“≈—¬«≈—¬≈—°…≥å ·≈–§≥–«‘∑¬“°“√®—¥°“√  ∂“∫—π
√“™¿—Ø¬–≈“ ∑’Ë„Àâ°“√ π—∫ πÿπ·≈–™à«¬‡À≈◊Õ„π°“√
»÷°…“§√—Èßπ’È  ºŸâ«‘®—¬µâÕß¢Õ¢Õ∫§ÿ≥∑ÿ°∑à“π ·≈–ºŸâ∑’Ë‰¡à‰¥â
‡Õà¬π“¡„π∑’Ëπ’È §ÿ≥ª√–‚¬™πå¢Õß°“√»÷°…“„π§√—Èßπ’È
ºŸâ«‘®—¬¢Õ¡Õ∫„Àâ°—∫∫‘¥“¡“√¥“ ·≈–§√Ÿ∫“Õ“®“√¬å∑’Ë‰¥â
ª√– ‘∑∏‘Ïª√– “∑«‘™“°“√§«“¡√Ÿâ„Àâ·°à§≥–ºŸâ«‘®—¬ ºŸâ«‘®—¬
µâÕß¢Õ°√“∫¢Õ∫æ√–§ÿ≥¡“ ≥ ∑’Ëπ’È¥â«¬
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