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 Abstract
The purpose of this study was to assess and 

compare the potential for the cultural tourism 
attractions between Bang Nam Phueng floating 
market and Taling Chan floating market from the 
participation of tourists. Cultural assessment form 
designed by the Office of Tourism Development 
was used to collect acquired data. The assessment 
was devided into 3 parts, 1) potential for tourism 
attraction, 2) potential of tourism support and 3) 
potential for administration and management. The 
independent sample t-Test was used as a tool to 
analyze the potential for cultural tourism attraction 
of both floating markets significantly at the 
confidence level of 95%.

The compared result revealed that Bang Nam 
Phueng floating market had better potential in 
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tourism support than Taling Chan floating market. 
While Taling Chan floating market had better 
potential in tourism attraction and administration 
and management than Bang Num Phueng floating 
market.

Keywords: assessment, Bang Nam Pheung floating 
market, tourism attractions, Taling 
Chan floating market
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บทคดัย่อ

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมิน และ
เปรยีบเทยีบศกัยภาพของแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม 
ของตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้ตลิง่ชนั จากการมี
สวนรวมของนักทองเที่ยว เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ประกอบดวย แบบประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรม จากสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว   
โดยแบบประเมินมาตรฐานของแหลงทองเที่ยวแบง
ออกเปน 3 สวน คือ การประเมิน 1) ศักยภาพในการ
ดึงดูดใจดานการทองเที่ยว 2) ศักยภาพในการรองรับ
ดานการทองเที่ยว และ 3) การบริหารจัดการ โดยนํา
คาสถติกิารทดสอบสมมตฐิานของกลุมตวัอยาง 2 กลุม
ที่เปนอิสระจากกัน มาใชทดสอบ ที่ระดับความเชื่อมั่น       
รอยละ 95 และประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบศักยภาพ
ในการเปนแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรมของตลาดนํา้
ทั้งสองแหง
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ผลการเปรียบเทียบศักยภาพจากการประเมิน
ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชัน พบวา ตลาด
นํ้าบางนํ้าผึ้ง มีศักยภาพในการรองรับดานการทอง
เทีย่วอยูในระดบัดกีวาตลาดนํา้ตลิง่ชนั ในขณะทีต่ลาด
นํ้าตลิ่งชันมีศักยภาพการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว 
และศักยภาพการบริหารจัดการ อยูในระดับที่ดีกวา
ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง

คาํสาํคญั: การประเมิน, ตลาดนํ้าตลิ่งชัน, ตลาดนํ้า
บางนํ้าผึ้ง, แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม
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บทนํา

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสรางรายไดใหกับ

ประเทศเปนอยางมาก ในแตละป ประเทศไทยมนีกัทองเทีย่วเปนจาํนวนมาก 

ทั้งชาวไทย และชาวตางชาติที่เดินทางเขามาทองเที่ยว และมีจํานวนมาก

เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ชวยเอื้อประโยชนใหกับทองถิ่นนั้นๆ ไมวาจะเปนในดาน

เศรษฐกจิ ทัง้ในเรือ่งการสรางงาน สรางอาชพี สรางรายได ดานสงัคมทีเ่ปน

สิ่งชวยกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานตางๆ เชน การสรางถนน ประปา 

ไฟฟา ศูนยการคา การฟนฟูอนุรักษขนบธรรมเนียม ประเพณี ตลอดจน 

สรางชื่อเสียงใหแกทองถิ่น หรือสถานที่ทองเที่ยวแหลงนั้นๆ ในปจจุบัน  

แหลงทองเทีย่วมหีลายประเภทในทีน่ีจ้ะกลาวถงึแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม

ซึ่งมีความแตกตางจากแหลงทองเที่ยวประเภทอื่นๆ เนื่องจากวัฒนธรรม

เปนมรดกของสังคม มีทั้งสวนที่เปนรูปธรรม และนามธรรม เชน ศิลปะ

ขนบธรรมเนยีมประเพณ ีรปูแบบการดาํรงชวีติ การแตงกาย เครือ่งมอืเครือ่งใช 

งานเทศกาล และประเพณี เปนตน นอกจากนี้วัฒนธรรมยังเปนการสั่งสม

ประสบการณ ความรู ความสามารถ และภูมิปญญาท้ังหมดที่ชวยใหมนุษย

ในสงัคมนัน้ๆ อยูสบืตอมาจนถงึปจจบุนั ประเทศไทยมวีฒันธรรมหลากหลาย 

และมีเอกลักษณเฉพาะในแตละทองถิ่น ซึ่งถือเปนจุดเดน และจุดดึงดูด        

ที่สําคัญทางดานการทองเที่ยว (สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว, 2550)

การทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม เปนกิจกรรม           

การทองเที่ยวรูปแบบใหมที่เกิดขึ้น และมีความหลากหลาย กิจกรรมดาน

การทองเทีย่วเปนไปในทางศกึษาหาความรูในพืน้ทีห่รอืบรเิวณทีม่คุีณลกัษณะ

ที่สําคัญทางประวัติศาสตร และวัฒนธรรม มีการบอกเลาเรื่องราวในการ

พัฒนาทางสังคมและมนุษยผานทางประวัติศาสตรอันเปนผลเกี่ยวเนื่อง     

กับวัฒนธรรม องคความรู และการใหคุณคาของสังคม โดยสถาปตยกรรม 

ทีม่คุีณคาหรอืสภาพแวดลอมอยางธรรมชาต ิทีส่ามารถแสดงออกใหเหน็ถงึ

ความสวยงามและประโยชนทีไ่ดรบัจากธรรมชาต ิสามารถสะทอนใหเหน็ถงึ

สภาพชีวิต ความเปนอยูของคนในแตละยุคสมัยไดเปนอยางดี ไมวาจะเปน
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สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณี 

ตลาดนํ้า เปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่ไดรับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวเปนอยางสูง สังเกตไดจากปริมาณนักทองเที่ยวที่ไปใชบริการ 

และทํากิจกรรมในชวงวันหยุดสุดสัปดาหตามตลาดนํ้าแตละแหง ตลาดนํ้า

ทีไ่ดรบัความนยิมในประเทศไทย มหีลายแหง เชน ตลาดนํา้อมัพวา จงัหวดั

สมุทรสงคราม ตลาดนํ้าดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี และตลาดนํ้าอโยธยา 

จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ซึง่สวนใหญกระจายอยูรอบนอกเขตกรงุเทพมหานคร 

ตลาดนํา้แตละแหงไดคงวถิแีหงความเปนไทยของแตละพืน้ทีไ่วเปนอยางดี 

อยางไรกต็าม บรเิวณพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร และพืน้ทีใ่กลเคยีง ยงัมตีลาดนํา้

ใหนักทองเที่ยวไปทองเที่ยว ตลาดนํ้าที่ไดรับความนิยมในบริเวณนี้ คือ 

ตลาดนํา้ตลิง่ชนั ซึง่ตัง้อยูที ่บรเิวณหนาสาํนกังานเขตตลิง่ชนั แขวงคลองชกัพระ 

เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร และตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง ซึ่งตั้งอยูที่ อําเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

การทีต่ลาดนํา้มชีือ่เสยีงและเปนทีรู่จกัของนกัทองเทีย่วไดนัน้สิง่สาํคญั

คือการบรหิารจดัการ ถาตลาดนํา้มกีารบรหิารจดัการทีดี่มคีวามเปนระเบยีบ

มกีารดําเนนิงานแผนการทีช่ดัเจนยอมสงผลใหนกัทองเทีย่วเกดิความพงึพอใจ

และตัดสินใจเดินทางมาเที่ยวชมยังตลาดแตถามีการบริหารจัดการท่ีไมมี

ประสทิธภิาพ ไมมกีารปรบัปรงุอาจทาํใหไมเปนทีพ่งึพอใจของนกัทองเทีย่ว

ทาํใหนกัทองเทีย่วตดัสินใจไมมาเทีย่วชมตลาดนํา้ในทีส่ดุ ดังนัน้ หนวยงาน

ทางภาครัฐควรใหการสนับสนุนทั้งในดานของบุคลากรและงบประมาณ

ในการพัฒนาและปรับปรุงตลาดนํ้าใหมีศักยภาพเพื่อเปนการดึงดูด

นักทองเที่ยวใหมาเที่ยวชมตลาดมากขึ้น จากการที่เปนแหลงทองเที่ยว

ทีม่นีกัทองเทีย่วเขามาใชบรกิารจาํนวนมาก ความคดิเหน็ของนกัทองเทีย่ว 

จงึมสีวนสาํคญัในการนาํขอมลูทีไ่ดจากนกัทองเทีย่ว ไปใชประกอบการพฒันา 

และแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการบริหาร จัดการตลาดนํ้า

ดังนั้น การศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของนักทองเที่ยวในการเปรียบ

เทียบตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งและตลาดนํ้าตลิ่งชัน โดยใหนักทองเที่ยวไดแสดง
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ความคดิเหน็เกีย่วกบัศกัยภาพในดานตางๆ ของแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม 

ไมวาจะเปนในดานของศกัยภาพในการดงึดดูใจดานการทองเทีย่ว ศกัยภาพ

ในการรองรบัดานการทองเทีย่ว และการบรหิารจดัการของตลาด เพือ่นาํผล

ทีไ่ดจากการประเมนินัน้ไปเปรยีบเทยีบคณุลกัษณะในดานตางๆ ของตลาด

นํา้ทัง้สองแหง ใหเหน็ขอไดเปรยีบ และเสยีเปรยีบ เพือ่เปนฐานขอมลูใหแก

สวนราชการและหนวยงานที่เก่ียวของในการจัดทําแนวทางการพัฒนาการ

ทองเทีย่วสาํหรบัตลาดนํา้ท้ังสองแหงนีใ้หมคีวามเหมาะสม และยัง่ยนืตอไป

วตัถปุระสงค์

การศึกษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ประเมนิ และเปรยีบเทยีบศกัยภาพ

ของตลาดนํ้าตลิ่งชัน และตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง จากการมีสวนรวมของ

นักทองเทีย่ว โดยการประเมนิจากศกัยภาพ 3 ดาน ไดแก การดงึดดูใจดาน

การทองเที่ยว การรองรับดานการทองเที่ยว และการบริหารจัดการของ 

ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชัน

พืน้ท่ีศึกษา

ที่ตั้งตลาดนํ้าตลิ่งชัน ตั้งอยูบริเวณหนาสํานักงานเขตตลิ่งชัน แขวง

คลองชักพระ เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร มีพิกัด UTM 47P 657449 

1523478 (จุดท่ี 1 ในภาพ 1) การเดินทางไปตลาดนํ้าตลิ่งชันโดยรถยนต

สวนตัว ใหใชถนนบรมราชชนนี ขับผานสถานีตํารวจนครบาลตลิ่งชัน           

ใหชิดซายเลี้ยวเขาถนนฉิมพลี ไปตามทางจนถึงตลาดนํ้าตลิ่งชัน หรือจะใช

บรกิารรถประจาํทาง ใหขึน้รถประจาํทางสาย 79 (ราชประสงค - พทุธมณฑล

สาย 2) ลงหนาตลาดนํ้า

ตลาดบางนํา้ผึง้ ตัง้อยูในเขตอาํเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 

มีพิกัด UTM ที่ 47P 670288 1513026 อยูหางจากกรุงเทพมหานคร           

ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใตเปนระยะทางประมาณ 30 กิโลเมตร (จุดท่ี 2 

ในภาพ 1) การเดินทางไปตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งโดยรถยนตสวนตัวสามารถ
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ทําไดโดยลงทางดวนพระราม 9 ไปตามถนนสุขสวัสด์ิ จากนั้นเลี้ยวซายไป

พระประแดง ขบัตรงไปจนถงึรานแวนทอ็ปเจรญิ ใหเลีย้วซายผานใตสะพาน

วงแหวนอุตสาหกรรม แลวเลี้ยวขวาทางไปบางกอบัว ขามสะพานแลวตรง

ไปอกี 4 กิโลเมตร จะถงึทางเขาวดับางนํา้ผึง้ใน ใหเลีย้วขวาไปอกี 600 เมตร 

จะถงึตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ หรอืเดนิทางโดยรถประจาํทาง ใหขึน้รถประจาํทาง

สาย 6 20 82 ปอ506 ปอ20 ปอ82 และปอ138 ไปลงที่พระประแดง จากนั้น

ตอรถสายพระประแดง - บางกอบัว ไปลงทางเขาวัดบางนํ้าผึ้งใน จากนั้น

สามารถตอมอเตอรไซครับจาง หรือเดินตอเขาไปถึงตลาดนํ้า (สํานักงาน

ทองเที่ยวภาคกลาง เขต 8, 2550)

1. ตลาดน้ําตล่ิงชนั

อาวไทย

จังหวัดสมุทรปราการ

กรุงเทพมหานคร

2. ตลาดน้ําบางน้ําผึง้

ภาพ 1 ทีต่ัง้ของตลาดนํา้ตลิง่ชนั (จดุท่ี 1) และตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ (จดุท่ี 2)
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เครื่องมือ และวิธีการศึกษา

1. ขอมูล และเครื่องมือที่ใชในการศึกษา

 1.1 ขอมูลแหลงทองเที่ยว ไดจากการทบทวนบทความตางๆ 

เอกสารงานวจิยัทีเ่ก่ียวของ การสอบถามเจาหนาท่ีองคการบรหิารสวนตาํบล

บางนํ้าผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ (องคการบริหารสวน

ตําบลบางนํ้าผึ้ง, 2553) และการสอบถามเจาหนาท่ีศูนยประสานงานการ

ทองเที่ยวตลาดนํ้าตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร

 1.2 การศึกษาภาคสนาม ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชเครื่องมือโดยใช

แบบสอบถามซึ่งพัฒนาโดยสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (2550) ซึ่งมี

ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน 

คือ การประเมินศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว การประเมิน

ศกัยภาพในการรองรบัดานการทองเทีย่ว และการประเมนิการบรหิารจดัการ

 1.3 โปรแกรมทางสถิติรหัสเปด R-Software เพื่อการคํานวณและ

ทดสอบผลทางสถิติ

2. ขั้นตอนการศึกษา

 2.1 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางเพื่อเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม

จาํนวนทัง้สิน้ 400 ชดุ ไดจากวธิคํีานวณขนาดกลุมตวัอยางของทาโร ยามาเน 

(วเิชยีร เกตสุงิห, 2534) ดังแสดงในสมการที ่1 โดยนาํขอมลูจาํนวนนกัทองเทีย่ว

ของตลาดนํา้ทัง้สองแหงตัง้แตป พ.ศ.2549-2553 โดยกลุมตวัอยางตองเปน

นักทองเที่ยวที่เคยไปเที่ยวตลาดนํ้าท้ังสองแหง แบงแบบสอบถามเพื่อเก็บ

ขอมูลที่ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งจํานวน 200 ชุด และตลาดนํ้าตลิ่งชันจํานวน      

200 ชุด โดยการประเมินมาตรฐานและเปรียบเทียบประกอบไปดวยปจจัย

ทั้ง 3 ดาน คือ 1) ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว 2) ศักยภาพ

ในการรองรับดานการทองเที่ยว และ 3) ศักยภาพในการบริหารจัดการ 
 

    
      

         (1)n =
 

    N   
1+Ne2
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  เมื่อ n คือ  ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการ

   N คือ  ขนาดของประชากร (จํานวนนักทองเที่ยว

รวม 643,695 คน)

   e คือ  ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางที่

ยอมรับได (0.05)

 2.2 นําผลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามมาทําการทดสอบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยสําหรับสองกลุมตัวอยาง ในที่นี้คือ ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง 

และตลาดนํ้าตลิ่งชัน ดวยคาสถิติ t-Test ดังแสดงในสมการที่ 2 และ 3 โดย

วิเคราะหจากโปรแกรมรหัสเปด R-Software (ศิริชัย พงษวิชัย, 2553)

 

   
   

2

2
2

1

2
1

2121

n
s

n
s

xxt







                   (2)

      

2

2

1

2

2121

n
s

n
s

xxt
pp 





                           (3)

  เมื่อ   t คือ  คาสถิติ t-Test

   1x   คือ  คาเฉลี่ยที่ไดจากตัวอยางกลุมที่ 1

   2x  คือ  คาเฉลี่ยที่ไดจากตัวอยางกลุมที่ 2

   1  คือ  คาเฉลี่ยที่ไดจากประชากรกลุมที่ 1

   2  คือ  คาเฉลี่ยที่ไดจากประชากรกลุมที่ 2

   S1
2 คือ คาความแปรปรวนทีไ่ดจากกลุมตวัอยางที ่1

   S2
2 คือ คาความแปรปรวนทีไ่ดจากกลุมตวัอยางที ่2
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   Sp
2 คือ คาประมาณของความแปรปรวนรวมของทัง้ 

2 กลุม

   n1 คือ  จาํนวนขอมลูตวัอยางทีสุ่มมาจากประชากรที ่1

   n2 คือ จํานวนขอมูลตัวอยางที่สุมมาจากประชากร

ที่ 2

 2.3  วิเคราะหผลที่ไดจากการทดสอบทางสถิติเพื่ออธิบายเปรียบ

เทยีบความแตกตางระหวางตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้ตลิง่ชนั เพือ่ให

ไดมาซึ่งขอดี และขอเสียของตลาดนํ้าทั้งสองแหง โดยวิเคราะหจากปจจัย

หลักท้ัง 3 ดาน ที่ไดกลาวไวในขอที่ 2.1

 2.4 วิจารณ และสรุปผลการศึกษา เพื่อนําผลที่ไดไปใชเปนฐาน

ขอมลูในการวางแผนบรหิาร จดัการ และแกไขปรบัปรงุตลาดนํา้ท้ังสองแหง

ผลการศึกษา

1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว ไดแบงปจจัยออกเปน 

10 ปจจัย ดังแสดงในตาราง 1

จากตาราง 1 แสดงผลการเปรยีบเทยีบตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้

ตลิง่ชนัดานศกัยภาพในการดงึดดูใจดานการทองเทีย่ว จากปจจยัดานตางๆ 

พบวา ตลาดนํ้าตลิ่งชันมีการศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว

อยูในระดบัทีดี่กวาตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ ในดานความเปนเอกลกัษณดานวถิชีวีติ 

ภูมิปญญา และองคความรู ดานความตอเนื่องของการสืบสานวัฒนธรรม

ประเพณี ดานความเขมแข็งในการรักษาเอกลักษณ ดานการเขาถึงแหลง

ทองเทีย่ว ดานความปลอดภยัดานการทองเทีย่ว ตลาดนํา้ตลิง่ชนัดาํเนนิการ

มาเปนระยะเวลายาวนานกวาตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ รวมถงึในดานของสิง่ปลกูสราง

ที่อยูในบรเิวณนัน้ ตวัอยางเชน ศาสนสถานมอีายยุาวนาน (ภาพ 2) การลองเรอื

ชมวดั ชมวถิชีวีติชาวบานรมิสองฝงคลอง (ภาพ 3) และการอนรุกัษรปูแบบ

ประเพณีแบบดั้งเดิมใหคงอยูคูกับชุมชนสืบตอกันมาจนถึงปจจุบัน 

สวนปจจัยที่ตลาดนํ้าท้ังสองแหงมีไมแตกตางกัน ไดแก ดานความ
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ภาพ  3  ผลิตภณัฑท่ี์ทาํจากผกัตบชวาจากตลาดน้ําบางน้ําผึง้ (ก) และ 

งานศิลป์จากตลาดน้ําตล่ิงชนั (ข)

ข

ก
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งดงามทางศิลปวัฒนธรรม ดานความสามารถในการสืบทอดภูมิปญญา 

และองคความรูอยางตอเนือ่ง ดานความเปนมาทางประวตัศิาสตร วฒันธรรม 

ประเพณทีีส่บืคนได ดานความผกูพนัตอทองถิน่ ดานความหลากหลายของ

กิจกรรมการทองเที่ยว ที่เปนเชนนี้ เนื่องจาก พอคาและแมคาในตลาดนํ้า

ทั้งสองแหงมีเครื่องมือเครื่องใชที่คลายคลึงกัน ซึ่งแสดงถึงเอกลักษณของ

ความเปนไทย รวมถึงรานคาที่มีการจําหนายสินคาประเภทงานหัตถกรรม

ที่เกิดจากการรวมมือกันทําของคนในชุมชนคลายกัน ตัวอยางเชน สินคา 

OTOP จําพวกเครื่องจักสาน ยาสมุนไพร เปนตน และตลาดนํ้าท้ังสองแหง

จดักิจกรรมทีค่ลายคลงึกนัใหนกัทองเทีย่วไดเขารวม ตวัอยางเชน มเีรอืพาย

ใหเชาเพื่อชมบรรยากาศสวนผลไมสองฝงคลอง สามารถลองเรือเที่ยวชม

สถานทีท่องเทีย่วบรเิวณใกลเคยีง เชน ชมสวนกลวยไม ทาํบญุไหวพระตาม

วัดตางๆ

2. ศกัยภาพในการรองรบัดานการทองเทีย่ว แบงปจจยัออกเปน 2 ปจจยั 

(ดังตาราง 2)

จากตาราง 2 แสดงผลการเปรยีบเทยีบตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้

ตลิง่ชนัทางดานศกัยภาพในการรองรบัดานการทองเทีย่ว จากปจจยัทางดาน

ตางๆ พบวา ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งมีศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยว

ดีกวาตลาดนํา้ตลิง่ชนั ในดานศกัยภาพในการพฒันาการทองเทีย่วจากปจจยั

ภายนอก ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งอยูภายใตการดูแลของ

องคการบรหิารสวนตาํบลบางนํา้ผึง้ สงผลใหการกําหนดนโยบาย งบประมาณ 

และบุคลากร มีการจัดการท่ีเปนระบบ และมีความชัดเจน สวนตลาดนํ้า

ตลิง่ชนัมกีารบรหิารจดัการโดยชาวบานในชมุชน สงผลใหการบรหิารจดัการ

มปีระสทิธภิาพนอยกวาตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ ตลาดนํา้ตลิง่ชนัควรเนนไปทีก่าร

สรางความรวมมือ และการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และชมุชนทองถิน่ (สฤษฎ แสวอรญั, 2541) ในขณะทีศ่กัยภาพ

ในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานนั้น ตลาดนํ้าทั้งสองแหงมี

ศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน ไมแตกตางกัน     
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ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตลาดนํ้าทั้งสองแหงมีสิ่งอํานวยความสะดวกขั้น        

พืน้ฐานครบตามเกณฑมาตรฐาน อาท ิทาเทยีบเรอื ศนูยบรกิารนกัทองเทีย่ว 

ที่จอดรถสําหรับนักทองเที่ยว เปนตน

3. ศักยภาพในการบริหารจัดการ แบงปจจัยออกเปน 4 ปจจัย            

(ดังตาราง 3)

จากตาราง 3 แสดงผลการเปรยีบเทยีบตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้

ตลิง่ชนัทางดานการบรหิารจดัการ จากปจจยัทางดานตางๆ พบวา ตลาดนํา้

ตลิ่งชันมีศักยภาพในการบริหารจัดการดีกวาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง ในดาน     

การรักษาสภาพ และฟนฟูแหลงทองเที่ยว ดานชุมชนทองถิ่นมีสวนรวม      

ในการบริหารจัดการการทองเที่ยว ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตลาดนํ้าตลิ่งชัน   

มีการดําเนินการมายาวนานกวาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง สงผลใหมีการรักษา

สภาพความเปนตลาดนํา้ใหคงอยูจนถงึปจจบุนั ในขณะทีต่ลาดนํา้บางนํา้ผึง้

มีศักยภาพในการบริหารจัดการดีกวาตลาดนํ้าตลิ่งชัน ในดานการจัดการ 

ติดตาม และการประเมินการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการทองเที่ยว        

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจาก ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งอยูภายใตการดูแลขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งดําเนินการจัดเก็บขอมูลในดานตางๆ ไมวาจะเปน

ขอมูลสถิตินักทองเที่ยว วางแผนการดําเนินงาน การประเมินผลที่ชัดเจน 

และแกไขปรับปรุงปญหาที่เกิดในแหลงทองเที่ยวอยางตอเนื่อง สวนปจจัย

ที่ตลาดนํ้าท้ังสองแหงมีศักยภาพในการบริหารจัดการไมแตกตางกัน คือ    

การจัดการดานการใชประโยชนพื้นที่ ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากตลาดนํ้าท้ัง    

สองแหงแบงเขตพื้นที่อยางเหมาะสม ตัวอยางเชน จัดพื้นที่สําหรับ

นนัทนาการเพือ่ใหนกัทองเทีย่วไดพกัผอน (ภาพ 4) และกาํหนดชวงวนัเวลา

ทีเ่หมาะสม คือเปดใหเทีย่วชมในวนัเสาร วนัอาทติย และวนัหยดุนกัขตัฤกษ

ในสวนของคณุสมบตัใินดานตาง ๆ  ของตลาดนํา้ทัง้สองแหง ไดสาํรวจ 

วเิคราะหเปรยีบเทยีบ และจาํแนกออกเปนคณุสมบตั ิ4 ดาน ไดแก คุณสมบตัิ

ดานการบรกิาร คุณสมบตัดิานการจดัการกิจกรรมการทองเทีย่ว คุณสมบตัิ

ดานการจัดการการใหความรู และสรางจิตสํานึก และคุณสมบัติดานชุมชน
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ก

ข

ภาพ 4  บริเวณสถานท่ีพกัผอ่นทางธรรมชาติของตลาดน้ําตล่ิงชนั (ก) 

และตลาดน้ําบางน้ําผึง้ (ข)

มีรายไดจากการทองเที่ยว ดังนี้

1. การวิเคราะหคุณสมบัติดานการบริการ และสาธารณูปโภคแก         

นกัทองเทีย่ว พบวา ตลาดนํา้บางนํา้ผึง้และตลาดนํา้ตลิง่ชนั มคุีณสมบตัติรง

ตามเกณฑที่เหมือนกัน ไดแก 1) จํานวนบุคลากรดานบริการเพียงพอตอ

การใหบรกิารนกัทองเทีย่ว 2) ระบบเตอืนภยั และระบบรกัษาความปลอดภยั
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แกชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว 3) การจัดการดานอาหาร และ

โภชนาการที่พอเพียงและถูกสุขลักษณะ สวนขอท่ีมีคุณสมบัติแตไมได

ดําเนินการหรือไมมีประสิทธิภาพ ไดแก 1) การจัดการดานสิ่งกอสราง และ

สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว และ   

ตองมคีวามเหมาะสมกลมกลนืกบัสภาพพืน้ที ่2) การจดัการดานทีพ่กัสําหรบั

นักทองเที่ยวอยางเหมาะสม เชน การออกแบบ และใชวัสดุกอสรางที่

กลมกลืนกับสภาพแวดลอม ประหยัดพลังงาน และ 3) ระบบกําจัดของเสีย

ที่ไดมาตรฐาน ดังนั้นการจัดการดานการบริการและสาธารณูปโภคแก         

นักทองเที่ยวของตลาดนํ้าท้ังสองจึงไมมีความแตกตาง 

2. การวเิคราะหคุณสมบตัดิานการจดัการกิจกรรมการทองเทีย่ว พบวา

ตลาดนํา้บางนํา้ผึง้และตลาดนํา้ตลิง่ชนั มคุีณสมบตัติรงตามเกณฑทีเ่หมอืนกนั 

ไดแก 1) กิจกรรมการทองเที่ยวไมมีผลกระทบตอพื้นที่สงวนและพื้นที่

อนุรักษของแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 2) กิจกรรมการทองเที่ยว

เปนที่ยอมรับของคนในทองถิ่น ไมรบกวนความสงบสุขของคนสวนใหญ     

ในพื้นที่ และไมขัดตอกฎหมาย ศีลธรรมอันดี หรือวัฒนธรรมของชาติ           

3) การศกึษาวจิยัเกีย่วกบัวฒันธรรมในทองถิน่ และนาํขอมลูมาวางแนวทาง

การดาํเนนิการทองเทีย่วทีไ่มเปลีย่นแปลงวถิชีวีติ ประเพณขีองคนในทองถิน่ 

และ 4) กิจกรรมการทองเทีย่วไมสงผลใหแหลงวฒันธรรม และประวตัศิาสตร

เกิดความเสื่อมโทรม เชน ไมทําใหเกิดปริมาณขยะและของเสียที่ขัดตอ

ทัศนียภาพ สวนขอที่มีคุณสมบัติแตไมไดดําเนินการหรือไมมีประสิทธิภาพ 

ไดแก การศึกษาวิจัยสภาพแวดลอมของพื้นที่ และนําขอมูลที่ไดมาวาง

แนวทางทีไ่มกอใหเกดิผลกระทบตอแหลงวฒันธรรม ดังนัน้ การจดัการดาน

กิจกรรมการทองเที่ยวจึงไมมีความแตกตางกัน

3. การวิเคราะหคุณสมบัติดานการจัดการการใหความรู และการสราง

จติสาํนกึ พบวาตลาดนํา้บางนํา้ผึง้และตลาดนํา้ตลิง่ชนั มคุีณสมบตัติรงตาม

เกณฑทีเ่หมอืนกนั ไดแก 1) ศนูยบรกิารหรอืการกาํหนดพืน้ทีเ่พือ่เปนศนูย

บริการอยางชัดเจน และเจาหนาท่ีประจํา หรือบุคลากรที่มีความรูเรื่อง



การมีสวนรวมของนักทองเท่ียว... | เกศิรินทร สุวรรณศรี และคณะ

246

Vol. 19
No. 1
Jan.

      -  
Mar.
2013

วัฒนธรรมและประวัติศาสตรใหบริการดานความรูแกนักทองเที่ยว และ

ชุมชนโดยรอบ และ 2) การจัดอบรมเจาหนาท่ี ผูประกอบการ และชุมชน

เกี่ยวกับคุณคาของแหลงทองเที่ยว และการอนุรักษเปนระยะๆ ตามความ

เหมาะสม สวนขอที่มีคุณสมบัติแตไมไดดําเนินการหรือไมมีประสิทธิภาพ 

ไดแก การจัดเสนทางศึกษาแหลงวัฒนธรรมและปายสื่อความหมายบน     

เสนทางเพือ่ใหความรูกับนกัทองเทีย่ว จดัทําสือ่หลากหลายประเภทเพือ่ให

ขอมูลแกนักทองเที่ยว เชน แผนพับ โปสเตอรนิทรรศการ และภาษาที่ใช   

ในสื่อมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ดังนั้นการจัดการการใหความรูและ

การสรางจิตสํานึกจึงไมมีความแตกตางกัน

4. การวเิคราะหคุณสมบตัดิานชมุชนมรีายไดจากการทองเทีย่ว พบวา

ตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้ตลิง่ชนั มคุีณสมบตัเิรือ่งชมุชนมรีายไดหรอื

เงินเดือนจากการถูกจางงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวตรงตามเกณฑ 

ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งมีคุณสมบัติเรื่องชุมชนมีรายไดจากการนําเที่ยว และให

บริการในกิจกรรมการทองเที่ยวแตไมไดดําเนินการ หรือไมมีประสิทธิภาพ 

สวนตลาดนํา้ตลิง่ชนัมคุีณสมบตัเิรือ่งชมุชนมรีายไดจากการนาํเทีย่ว และให

บรกิารในกจิกรรมการทองเทีย่วตรงตามเกณฑ ตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ และตลาดนํา้

ตลิง่ชนัมคุีณสมบตัเิรือ่งชมุชนมรีายไดจากการขายอาหารและสนิคาพืน้เมอืง

ตรงตามเกณฑ ทั้งตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชันไมมีคุณสมบัติ

เรื่องชุมชนมีรายไดจากการใหบริการดานที่พัก เชน การจัดโฮมสเตย และ

ชุมชนมีรายไดจากการแสดงศิลปะพื้นเมือง ดังนั้นการจัดการดานชุมชน      

มีรายไดจากการทองเที่ยวจึงมีความแตกตางกันกันในเรื่องของชุมชน           

มรีายไดจากการนาํเทีย่ว และใหบรกิารในกจิกรรมการทองเทีย่ว ซึง่ตลาดนํา้

ตลิง่ชนันัน้ มคุีณสมบตัใินดานนีต้รงตามเกณฑ ในขณะทีต่ลาดนํา้บางนํา้ผึง้

นั้น มีคุณสมบัติในเรื่องนี้แตไมไดดําเนินการหรือมีประสิทธิภาพนอยกวา

ตลาดนํ้าตลิ่งชัน
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วิจารณ์ และสรปุผลการศึกษา

ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชัน นับไดวาเปนแหลงทองเที่ยว

ทางวฒันธรรมทีแ่สดงออกใหเหน็ถงึคณุคาวถิชีวีติของชมุชนทองถิน่ รวมถงึ

สินคาท่ีชาวบานนํามาคาขายยังตลาด ไมวาจะเปนสินคาจําพวกอาหาร    

ชนิดตางๆ อาทิ กุงแมนํ้าเผา ปลาเผา ขนมหวาน รวมถึงผักผลไมสด         

จากสวน ผลิตภัณฑหัตถกรรมจากฝมือของชาวบาน เปนตน ตลาดนํ้า

ทั้งสองแหงนี้เปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเภทเดียวกัน และมี

เอกลักษณของแตละถิ่นที่โดดเดน ไมวาจะเปนในดานของสถานที่ตั้ง 

สิง่แวดลอม การดาํรงชวีติของประชาชนในทองถิน่ รวมถงึศกัยภาพในดาน

ตางๆ ของสถานที่ทองเที่ยวนั้นถือวามีความสําคัญตอความพึงพอใจ         

และการเลอืกเดินทางมาเทีย่วของนกัทองเทีย่วเปนอยางมาก สอดคลองกบั

การศึกษาของ อุไรพรรณ ปรางอุดมทรัพย (2544) ที่ไดเสนอถึงศักยภาพ

ของชุมชนทองถิ่นในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษกรณีศึกษาชุมชน

บานทุงสงู จงัหวดักระบี ่ไววาเมือ่แหลงทองเทีย่วมศีกัยภาพ และมมีาตรฐาน

ที่ดี นักทองเที่ยวยอมเกิดความพึงพอใจ และตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว 

และเมือ่มนีกัทองเทีย่วเดนิทางเขามายงัแหลงทองเทีย่ว ยอมสงผลใหสถานที่

ทองเที่ยวไดรับผลกระทบทั้งดานบวก และดานลบ โดยผลกระทบทางดาน

บวกทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพ รวมถึงสรางรายไดใหกับประเทศ 

สวนผลกระทบดานลบ คือ แหลงทองเทีย่วเสือ่มโทรม ตวัอยางเชน การทิง้ขยะ

ไมเปนที่เปนทาง รวมถึงการรับวัฒนธรรมใหมๆ เขามา เชน การแตงกาย 

และลักษณะการใชภาษา เปนตน นอกจากนี้ ความรูเทาไมถึงการณ อาจ   

สงผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนในทองถิ่น กอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงถึงขั้นขาดความเปนเอกลักษณด้ังเดิมของทองถิ่นในที่สุด

ในสวนของตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ ตัง้อยูทีจ่งัหวดัสมทุรปราการ อยูภายใต

การบรหิารจดัการขององคการบรหิารสวนตาํบลบางนํา้ผึง้ ทาํใหการดําเนนิงาน

ในดานตางๆ ของตลาดเปนไปอยางมีระเบียบ และมีแบบแผนการดําเนิน

งานที่ชัดเจน สอดคลองกับผลการศึกษาของชมนาด ตันติเสรี (2546) ที่ได
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เสนอไววาองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาการ 

ทองเทีย่วเชงิอนรุกัษมากท่ีสดุ โดยเอกลกัษณของตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ จะเนน

ไปที่รานคาท่ีมีจํานวนมากถึง 354 ราน และยังไมนับรวมรานคาท่ีจําหนาย

สินคา OTOP ซึ่งทางตลาดมีสินคาชนิดตางๆ ใหนักทองเที่ยวไดเลือกซื้อ

เลือกชมอยางหลากหลายชนิด รวมถึงพื้นที่ตั้งของตลาดนั้นมีพื้นที่กวาง

ขวางมลีานจอดรถทีม่ขีนาดกวางเพือ่เตรยีมไวรองรบันกัทองเทีย่วทีเ่ดินทาง

มาเที่ยวชมตลาด และยังมีบุคลากรคอยใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยว

อยู ณ จุดสําคัญตางๆ ของตลาด สวนตลาดนํ้าตลิ่งชันนั้น เปนตลาดนํ้าท่ี

ตัง้อยูในกรงุเทพมหานคร ทาํใหสะดวกตอการเดินทางไปทองเทีย่วเสนทาง

คมนาคมสามารถเขาถงึไดงายเพราะวามรีถโดยสารเขาถงึตวัตลาดไดอยาง

สะดวกเสนทางเดนิรถไมสลบัซบัซอน โดยเอกลกัษณของตลาด จะเนนไปที่

การใหนักทองเที่ยวลองเรือชมวิถีชีวิตริมสองฝงคลอง ลองเรือทําบุญไหว

พระซึ่งบริเวณรอบ ๆ ตลาดนั้นมีวัดอยูจํานวนมากและแตละวัดเปนวัดเกา

แกมีอายุหลายรอยป ตัวอยางเชน วัดเกาะที่มีอายุยาวนานถึง 312 ป วัดปา

เชิงเลน วัดพิกุล และวัดปากนํ้าฝงใต เปนตน ซึ่งเปนจุดเดนของตลาดนํ้า

ตลิ่งชัน (สุธัญญา ทองวิชิต, 2545) นอกจากนี้ ตลาดนํ้าตลิ่งชันยังมีจุดเดน

ทางดานประวัติศาสตร มีวัด เกาแกมีคุณคาทางจิตใจ และตลาดนํ้าตลิ่งชัน

นัน้ยงัจดับรกิารลองเรอืชมสวนกลวยไม สวนง ูชมตลาดนํา้บรเิวณใกลเคยีง 

และคาบริการในการลองเรือชมสถานที่ตางๆ นั้น เหมาะสม คุมคา และยัง

ไดรับความรูตาง ๆ จากบุคลากรที่คอยบรรยายทัศนียภาพริมสองฝงคลอง 

ตลาดนํ้าตลิ่งชันนั้นอยูภายใตการบริหารจัดการของกลุมชาวบานในชุมชน 

โดยกลุมชาวบานทีอ่าสามาชวยบรหิารตลาดกลุมนีม้ไิดรบัสิง่ตอบแทนใดๆ 

แตเปนการทาํดวยใจเพราะเมือ่มตีลาดใหชาวบานไดนาํสนิคามาขายกย็อม

เกิดการสรางงาน สรางอาชีพ ทําใหนักทองเที่ยวไดมีกิจกรรมรวมกับชาว

บานภายในพื้นที่ (สุทิตย อบอุน, 2541) สงผลใหนักทองเที่ยวเกิดความ

ประทับใจ และเปนการสรางรายไดเพิ่มขึ้นไดอีกชองทางหนึ่ง

ปจจัยที่ใชในการประเมินศักยภาพมี 3 ปจจัยหลัก คือ ดานของการ
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ดึงดูดใจดานการทองเที่ยว การรองรับนักทองเที่ยวและการบริหารจัดการ 

ซึ่งผลที่ไดจากการประเมินเปรียบเทียบตลาดนํ้าท้ังสองแหง พบวาการ

ประเมินจากปจจัยหลักท้ัง 3 ดานไดผล ดังนี้

1. ปจจัยดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยวทั้งหมด 10 

ปจจัย ของตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชัน พบวา มีความไม

แตกตางกันอยู 5 ปจจัย ไดแก 1) ความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม 2) ความ

สามารถในการสืบทอดภูมิปญญา และองคความรูอยางตอเนื่อง 3) ความ

เปนมาทางประวิติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณีที่สืบคนได 4) ความผูกพัน

ตอทองถิ่น และ 5) ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว สวนปจจัย

ที่มีความแตกตางกัน จากการสํารวจมีอยู 5 ปจจัย ไดแก 1) ความเปน

เอกลักษณดานวิถีชีวิต ภูมิปญญา และองคความรู 2) ความตอเนื่องของ 

การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี 3) ความเขมแข็งในการรักษาเอกลักษณ   

4) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว และ 5) ความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว     

ผลการประเมนิจากตาราง 1 พบวา ตลาดนํา้ตลิง่ชนัมศีกัยภาพในการดงึดดู

ในนักทองเที่ยวดีกวาตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง

2. ปจจยัดานศกัยภาพในการรองรบัดานการทองเทีย่วทัง้หมด 2 ปจจยั 

ของตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้ง และตลาดนํ้าตลิ่งชัน พบวา มีความไมแตกตางกัน

อยู 1 ดาน คือ การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน สวนปจจัยที่

ความแตกตางกัน มีอยู 1 ดาน คือ การพัฒนาการทองเที่ยวจากปจจัย

ภายนอก เมื่อพิจารณาจากตาราง 2 พบวา ตลาดนํ้าบางนํ้าผึ้งมีศักยภาพ

การพัฒนาการทองเที่ยวจากปจจัยภายนอกที่ดีกวาตลาดนํ้าตลิ่งชัน 

เนือ่งจากตลาดนํา้บางนํา้ผึง้อยูภายใตการดูแลขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

ในขณะทีต่ลาดนํา้ตลิง่ชนั อยูภายใตการดูแลของกลุมชาวบานภายในชมุชน

3. ปจจยัดานการบรหิารจดัการท้ังหมด 4 ปจจยั ของตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ 

และตลาดนํา้ตลิง่ชนั พบวา มคีวามไมแตกตางกนัอยู 1 ปจจยั คือ การจดัการ

ดานการใชประโยชนพืน้ที ่สวนปจจยัทีม่คีวามแตกตางกนั มอียู 3 ดาน ไดแก 

1) การจัดการดานการรักษาสภาพ และฟนฟูแหลงทองเที่ยว 2) การจัดการ
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ดานการติดตาม และการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการ

ทองเทีย่ว และ 3) ชมุชนทองถิน่มสีวนรวมในการบรหิารจดัการการทองเทีย่ว 

ผลการประเมนิจากตาราง 3 พบวา ตลาดนํา้บางนํา้ผึง้มศีกัยภาพดกีวาตลาดนํา้

ตลิง่ชนัในดานการจดัการ การตดิตาม และการประเมนิการเปลีย่นแปลงอนั

เนือ่งมาจากการทองเทีย่ว เนือ่งจากตลาดนํา้บางนํา้ผึง้อยูภายใตการดูแลของ

องคกรปกครองสวนทองถิน่ สงผลใหมกีารดาํเนนิงานทีเ่ปนระบบ ในขณะที่

ปจจยัอกี 3 ดานทีเ่หลอื ตลาดนํา้ตลิง่ชนัมศีกัยภาพดกีวาตลาดนํา้บางนํา้ผึง้ 

เนือ่งจาก ตลาดนํา้ตลิง่ชนัอยูภายใตการดูแลของกลุมชาวบานภายในชมุชน

ทองถิน่ สงผลใหชาวบานทีอ่ยูในพืน้ที ่มสีวนรวม และเสนอแนวทางทีเ่หมาะ

สมกับวิถีชีวิตของชาวบาน ในการบริหารจัดการตลาดนํ้า

กิตติกรรมประกาศ

ขอขอบคุณเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลบางนํ้าผึ้ง อําเภอ

พระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ และเจาหนาท่ีศนูยประสานงานการทอง

เที่ยวตลาดนํ้าตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ที่ไดใหขอมูลดานตาง ๆ  และไดให

ความชวยเหลอืเปนอยางด ีขอขอบคณุคณาจารยคณะภมูสิารสนเทศศาสตร 

มหาวทิยาลยับรูพา ทีไ่ดใหคําปรกึษา คําแนะนาํ ขอคดิเหน็และขอเสนอแนะ

ตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอการศึกษานี้
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