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Abstract
The main objective of this study was to evaluate the instructional effectiveness of action research in 

education. This study assessed the following factors: input, process and output. The sample for this study 
consisted of 121 students and 6 lecturers from the faculty of education in Prince of Songkla University. The research 
instruments used were questionnaire, test, attitude scale, performance evaluation and lesson plan evaluation. The 
data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test and content analysis. The results of input 
factors such as academic ability, instructional context and facilities and lesson plan had shown a high appropriate 
level in instructional effectiveness while the personal characteristics had accounted for the highest appropriate 
level. Meanwhile, the result of process factors: learning readiness preparation, teaching method and learning 
activity, equipment and technology, instructional assessment and interaction between lecturer and students were 
found at a high level. Moreover, the result of output factor: achievement recorded in the post-test was higher 
than the pre-test in which the significance at 0.01, whereas learning attitude and practice were found at the 
medium and high levels respectively. The grade levels which the students obtained were fair as it stood at 
94.21 percent.    
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บทคัดยอ
การวจิยัเรือ่งนีม้วีตัถปุระสงคหลกัเพือ่ประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน วตัถปุระสงคเฉพาะเพือ่

ประเมินปจจัยตวัปอน กระบวนการ และผลผลติ กลุมตวัอยาง คอื นกัศกึษามหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร วทิยาเขต
ปตตาน ี121 คน คณาจารย 6 คน เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบวัดเจตคติ แบบประเมินทักษะการ
ปฏบิตังิาน แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู วเิคราะหขอมลู คารอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ท ีและวเิคราะหเนือ้หา ผลการวจิยั พบวา ดานปจจยัตวัปอน ความสามารถทางวชิาการ สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย
ความสะดวก แผนการจดัการเรียนรูมีความเหมาะสมในระดับมาก ยกเวน บุคลิกภาพสวนตัว อยูในระดับมากที่สุด 
ดานกระบวนการ การสรางความพรอมในการเรียน วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน การใชวัสดุและสื่อการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียน การสอน ปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน มีการปฏิบัติในระดับมาก 
ดานผลผลิต ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากการจัดการเรียนการสอนสูงกวากอนการจัดการเรียนการสอน อยางมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 เจตคตติอการเรยีนการสอนในระดบัปานกลาง ทกัษะการปฏบิตังิานในระดบัมาก ระดบั
ผลการเรยีนได C ขึน้ไป รอยละ 94.21

คําสําคัญ: การวิจัยเชิงปฏิบัติการ, การประเมิน, ประสิทธิภาพ
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บทนํา
การจดัการเรยีนการสอนทีด่แีละเหมาะสมสามารถ

ชวยใหการเรยีนการสอนบรรลผุลได สาํหรบัองคประกอบ
สําคัญหลายประการที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพของ 
การเรยีนการสอน ไดแก องคประกอบดานผูสอน ผูเรยีน 
ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนกบัผูเรยีน หลกัสตูรและเนือ้หาวชิา 
วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน อุปกรณหรือสื่อ
การเรยีนการสอน และสิง่อาํนวยความสะดวก องคประกอบ
ตางๆ เหลานี ้มคีวามเกีย่วของสมัพนัธอยางใกลชดิ ดงันัน้
การประเมินประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน  
ชวยใหผูสอนทราบขอดีและขอจํากัดเพื่อการปรับปรุง
และพัฒนาใหดีขึ้น การประเมินดังกลาวจึงตองอาศัย  
การประเมินทั้งระบบการเรียนการสอน โดยทั่วไประบบ
ประกอบดวยตัวปอน กระบวนการ และผลผลิต (ทิศนา 
แขมมณี, 2545; บุญชม ศรีสะอาด, 2541)

การประเมินประสิทธิภาพของการสอนคณะ   
ศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร เปนการประเมนิ
การสอนของผูสอนแตละคนในภาพรวม โดยสาํรวจความ
คิดเห็นของนักศึกษาตอการจัดการเรียนการสอนของ    
ผูสอน ซึง่ผูประเมนิไดกาํหนดประเดน็ไวจาํเพาะเจาะจง
ในบางประเด็นที่มีรายละเอียดไมมากนัก การประเมิน 
รูปแบบดังกลาวจึงไมสามารถใหขอมูลเชิงลึกที่สามารถ
นาํไปใชประโยชนไดจรงิในการปรบัปรงุการเรยีนการสอน
อยางเปนระบบ แมวาจะมกีารแจงผลการประเมนิใหผูสอน
รบัทราบกต็าม นอกจากนีว้ธิกีารสาํรวจความคดิเหน็ของ  
ผูเรยีนโดยประเมนิผานระบบอนิเทอรเนต็ไมไดมกีารชีแ้จง
อยางละเอยีดในการตอบ รวมถงึเนนใหนกัศกึษาเหน็ความ
สําคัญของการตอบแบบประเมิน อาจทําใหนักศึกษาไม
ตัง้ใจในการตอบ และหากนกัศกึษาไมมวีฒุภิาวะพอหรอืเกดิ
ความลาํเอยีงสวนตวัทาํใหผูสอนไมยอมรบัผลการประเมนิได 
ซึง่สอดคลองกบัคาํกลาวของ บญุธรรม กจิปรดีาบริสุทธิ์ 
(2543) ทีว่าการใหนกัศกึษาเปนผูประเมนิไดรบัการวพิากษ
วจิารณอยางมากจากอาจารยผูสอนและผูเกีย่วของเพราะ
เหน็วานกัศกึษายงัมวีฒุภิาวะไมพอ ขาดความรูความเขาใจ
เนือ้หาและวธิสีอนทีอ่าจารยใช ผูเรยีนพอใจแตอาจารยใจดี 

ใหคะแนนด ีนอกจากนีย้งัมผีลการวจิยัพบวา ตวัแปรบางตวั
ที่มีอิทธิพลตอการประเมิน คือ ขนาดของชั้น ลักษณะ
รายวชิา เปนวชิาเลอืกหรอืวชิาบงัคบั ตลอดจนสาขาวิชา 
(พวงแกว ปุณยกนก, 2525; นิตยารัตน คงนาลึก, 2547) 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการประเมินประสิทธิภาพ    
การจดัการเรยีนการสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร
ทางการศกึษา โดยอาศยัวธิกีารเชงิระบบมากาํหนดกรอบ
แนวคดิและองคประกอบในการประเมนิ ใชเปนแนวทาง
การประเมินตนเองซึ่งอาศัยขอมูลจากผูเกี่ยวของ ไดแก 
ผูเรียน เพื่อนรวมงาน และผูสอนประเมินตนเอง เพือ่หา
คําตอบวาปจจัยตัวปอน กระบวนการ และผลผลิตเปน
อยางไร เพือ่นาํขอมลูทีไ่ดไปใชประโยชนในการปรบัปรงุ
และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย
การวจิยัครัง้นี ้มุงประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีน

การสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา โดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะดังนี้

1. เพือ่ประเมนิปจจยัตวัปอน ไดแก บคุลกิภาพสวนตวั 
และความรูความสามารถทางวชิาการของผูสอน แผนการ
จดัการเรยีนรู สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก

2. เพือ่ประเมนิกระบวนการ ไดแก การสรางความพรอม
ในการเรยีน วธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน การใช
วสัดแุละสือ่การเรยีนการสอน การวดัและประเมนิผลการ
เรยีนการสอน การมปีฏสิมัพนัธของผูสอนกับผูเรียน

3. เพือ่ประเมนิผลผลติ ไดแก ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เจตคตติอการเรยีนการสอน ทกัษะการปฏบิตังิาน และระดบั
ผลการเรียน

ขอบเขตของการวิจัย
1. ประชากร
 1.1 นกัศกึษามหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรทีล่ง

ทะเบียนเรียนวิชาวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษาใน
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550

 1.2 อาจารยซึง่เปนผูเชีย่วชาญดานเนือ้หาการวจิยั
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เชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา จาํนวน 7 คน และผูเชีย่วชาญ
ดานการสอน ซึง่สอนเกีย่วกบัวชิาการจดัการเรยีนรูและ
การสอน จํานวน 10 คน

2. กลุมตัวอยาง
 2.1 นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรที่ 

ลงทะเบียนเรียนวิชาวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา      
ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 121 คน 
ประกอบดวย วชิาเอกวทิยาศาสตรทัว่ไป จาํนวน 35 คน 
วิชาเอกการประถมศกึษา จาํนวน 52 คน และวชิาเอก
คหกรรมศาสตร จาํนวน 34 คน ซึง่ผูวจิยัเลอืกกลุมตวัอยาง
แบบเจาะจงเฉพาะนกัศกึษาทีผู่วจิยัเปนผูรบัผดิชอบสอน

 2.2 อาจารยซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา   
การวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา จํานวน 3 คน และ
ผูเชีย่วชาญดานการสอนซึง่สอนเกีย่วกบัวชิาการจดัการ
เรยีนรูและการสอน จาํนวน 3 คน ซึง่ไดมาโดยวธิกีารสุม
อยางงาย

3. เนื้อหาที่ประเมิน
 3.1 การประเมนิปจจยัตวัปอน (Input) ประกอบดวย  

1) การประเมินผูสอน
2) การประเมินผูเรียน
3) การประเมนิสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย

ความสะดวก
4) การประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู

 3.2 การประเมนิกระบวนการ (Process) เปน 
การประเมนิการจดักระบวนการเรยีนการสอนของผูสอน 
ประกอบดวย

1) การสรางความพรอมในการเรยีน
2) วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน
3) การใชวัสดุและสื่อการเรียนการสอน
4) การวดัและประเมนิผลการเรยีนการสอน
5) การมีปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน

 3.3 การประเมนิผลผลติ (Output) ประกอบดวย
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
2) เจตคติตอการเรียนการสอน
3) ทักษะในการปฏิบัติงาน

4) ระดับผลการเรียนของนักศึกษา

นิยามศัพทเฉพาะ  
1. การประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

หมายถึง กระบวนการตรวจสอบหรือพิจารณาเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทาง        
การศกึษาวามสีภาพหรอืมคีวามเหมาะสม ในดานปจจยั
ตัวปอน กระบวนการ และผลผลิต

 2. การประเมนิปจจยัตวัปอน หมายถงึ กระบวน 
การตรวจสอบหรือพิจารณาความเหมาะสมเกี่ยวกับ           
องคประกอบของการเรยีนดานผูสอน ผูเรยีน แผนการจดั 
การเรียนรู สภาพแวดลอม และสิ่งอํานวยความสะดวก 

3.  การประเมนิกระบวนการ หมายถงึ กระบวนการ
ตรวจสอบหรอืพจิารณาความเหมาะสมเกีย่วกบัการปฏบิตัิ
ในการจัดการเรียนการสอนของผูสอน ดานการสราง
ความพรอมในการเรียน วิธีสอนและการจัดกิจกรรม   
การเรียนการสอน การใชวัสดุและสื่อการเรียนการสอน 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนการสอน การมปีฏสิมัพนัธ
ของผูสอนกับนักศึกษา 

4. การประเมินผลผลิต หมายถึง กระบวนการ 
ตรวจสอบหรือพิจารณาผลที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาจาก  
การเรยีนการสอนรายวชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการ
ศกึษา พจิารณาจากพฒันาการของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เจตคตติอการเรยีนการสอน ทกัษะการปฏบิตังิาน และ
ระดับผลการเรียน

จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยั ผูวจิยัเสนอกรอบ
แนวคิดการวิจัยดังแสดงในหนา 257

วิธีดําเนินการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 

แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบวดัเจตคต ิแบบประเมนิ
ทกัษะการปฏบิตังิาน แบบประเมนิแผนการจดัการเรยีนรู 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่มีตอปจจัยตัวปอน และกระบวนการจัด  
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กรอบแนวคิดการวิจัย
ปจจัยตัวปอน

  ผูสอน
   - บุคลิกภาพสวนตัว
   - ความสามารถทางวิชาการ
  ผูเรียน
   - ความรู
  สภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา

  แหลงขอมูล
     - เพื่อนรวมงาน

แผนการจัดการเรียนรู
กระบวนการ

  การจัดการเรียนการสอนของผูสอน
     - การสรางความพรอมในการเรียน
     - วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน
     - การใชสื่อการเรียนการสอน
     - การวัดและประเมินผล
     - ปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน 

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา
     - ผูสอน

การประเมินประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนการสอน

  แหลงขอมูล
     - นักศึกษา

ผลผลิต
   - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
   - เจตคติตอการเรียนการสอน
   - ทักษะการปฏิบัติงาน
   - ระดับผลการเรียน

  แหลงขอมูล
     - ผูสอน

การเรยีนการสอน มลีกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดบั และขอเสนอแนะเพิม่เตมิ เปนคาํถามปลายเปด  
มขีอคาํถามทัง้หมด 45 ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 
คาความเทีย่งโดยวธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach alpha coefficient) เทากับ 0.97

2. แบบทดสอบ เปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีน แบบเลอืกตอบ 4 ตวัเลอืก มทีัง้หมด 42     
ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 คาความยากงายเทากบั 
0.20-0.80 อาํนาจจาํแนกโดยวธิสีดัสวนกลุมสงูลบสดัสวน
กลุมตํา่เทากบั 0.20-0.80 และคาความเทีย่งโดยวธิคีเูดอร 
รชิารดสนั (Kuder-Richardson) สตูร KR.20 เทากบั 0.72

3.  แบบวดัเจตคต ิเปนแบบวดัเจตคตติอการเรยีน
การสอนรายวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษา  
เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคริต  
มทีัง้หมด 24 ขอ คาความตรงเทากบั 0.67-1.00 คาอาํนาจ
จาํแนกเทากบั 0.22-0.60 โดยวธิสีหสมัพนัธระหวางคะแนน

รายขอกบัคะแนนเตม็ทีล่บขอนัน้ และคาความเทีย่ง โดย
วธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha 
coefficient) เทากับ 0.83

4.  แบบประเมนิทกัษะการปฏบิตังิาน สาํหรบัแบบ
ประเมินทักษะการปฏิบัติงานในรายวิชาการวิจัยเชิง
ปฏบิตักิารทางการศกึษานัน้ เปนมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดบั ตามแนวคดิของลเิคริต มทีัง้หมด 26 ขอ คาความตรง 
เทากับ 0.67-1.00 คาความเที่ยงโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha coefficient) 
เทากับ 0.96

5. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู ใชสําหรับ
ประเมนิความเหมาะสมและความสอดคลองขององคประกอบ
ตางๆ ในแผนการจดัการเรยีนรูทัง้ 11 แผนการจดัการเรยีนรู 
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั มทีัง้หมด 
35 ขอ คาความตรงเทากับ 0.61-1.00



Songklanakarin J. of Social Sciences & Humanities
Vol. 16  No. 2  Mar. - Apr. 2010

The Analysis of  Differences  in Chinese Synonyms ... 
Jirawat Tansakul256

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวจิยัเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเองในภาคเรยีนที่ 

2 ปการศึกษา 2550 โดยมีขั้นตอนดังนี้
1. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกี่ยวกับการประมวล

การสอน กจิกรรมการเรยีนการสอน และการเกบ็ขอมลูใน
แตละครัง้

2. ทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาการวจิยัเชงิ
ปฏบิตักิารทางการศกึษาในสปัดาหแรกของการเรยีนการสอน

3. ดาํเนนิการสอนตามขัน้ตอนทีก่าํหนดไวจนครบ
ทุกแผนการจัดการเรียนรู ทั้ง 11 แผนการจัดการเรียนรู 

4. ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนให
นักศึกษาตอบแบบสอบถามปจจัยตัวปอน ปจจัยดาน
กระบวนการจดัการเรยีนการสอน แบบวดัเจตคต ิผูสอน
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน และใหระดับผลการเรียน

การวเิคราะหขอมลูและสถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู
1. วเิคราะหปจจยัตวัปอน กระบวนการจดัการเรยีน

การสอน เจตคติ และทักษะการปฏิบัติงาน โดยคาเฉลี่ย 
คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และวเิคราะหเนือ้หาสาํหรบัคาํถาม
ปลายเปด

2. เปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
กอนเรยีนและหลงัเรยีนโดยใชสถติ ิt-test Dependent และ
คารอยละของระดบัผลการเรยีนระดบัปานกลาง ( C ) ขึน้ไป 

ผลการวิจัย
1. การประเมินปจจัยตัวปอน พบวา
 1.1 ผลการประเมินบุคลิกภาพสวนตัวของ         

ผูสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษาโดยภาพรวมมี             
ความเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ (=4.63) เชน ผูสอน 
แตงกายสภุาพเรยีบรอยเหมาะสมกบักาละเทศะ (=4.93) 
รองลงมา ผูสอนมีความสุขุม ละเอียดรอบคอบ และมี
เหตผุล (=4.86) และผูสอนประพฤตตินเปนแบบอยางที่
ดแีกนกัศกึษา (=4.83) ยกเวนผูสอนใชนํา้เสยีงในการพดู 
ทาท ีและกรยิาในการสอนทีเ่หมาะสม มคีวามเหมาะสมใน
ระดับมาก (=4.17) ดังตาราง 1

 1.2  ผลการประเมนิความสามารถทางวชิาการ
ของผูสอนตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมี
ความเหมาะสมในระดบัมาก (=4.48) เชน ผูสอนมคีวามรู
ดานจติวทิยาการเรยีนการสอน (=4.11) และผูสอนมคีวามรู
เกีย่วกบัเทคนคิวธิกีารสอน (=4.06) สวนความเหมาะสม 
ในระดบัมากทีส่ดุ เชน ผูสอนมคีวามรูความสามารถดาน
เนือ้หาวชิาทีส่อน (=4.82) และผูสอนมคีวามเชีย่วชาญ/ 
มปีระสบการณในการสอน (= 4.63) ดงัตาราง 2

 1.3  ผลการประเมนิสภาพแวดลอมและสิง่อาํนวย 
ความสะดวกตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวม
มคีวามเหมาะสมในระดบัมาก (=3.67) ทกุขอ เชน แสงสวาง
ในหองเรียนมีความเหมาะสม (=3.79) และมีอุปกรณ  

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานบุคลิกภาพสวนตัวของผูสอน
ขอ รายการประเมินบุคลิกภาพสวนตัวของผูสอน  S.D. ระดับการประเมิน
1 ผูสอนตรงตอเวลา 4.62 0.53 มากที่สุด
2 ผูสอนอุทิศเวลาในการสอน 4.53 0.59 มากที่สุด
3 ผูสอนใชนํ้าเสียงในการพูด ทาที และกริยาในการสอนที่เหมาะสม 4.17 0.74 มาก
4 ผูสอนมีความตั้งใจ เอาใจใสและกระตือรือรนในการสอน 4.66 0.52 มากที่สุด
5 ผูสอนมีความเชื่อมั่นในตนเอง 4.58 0.57 มากที่สุด
6 ผูสอนมีความยุติธรรมตอนักศึกษา 4.62 0.52 มากที่สุด
7 ผูสอนแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.93 0.29 มากที่สุด
8 ผูสอนประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา 4.83 0.39 มากที่สุด
9 ผูสอนมีความสุขุม ละเอียดรอบคอบและมีเหตุผล 4.86 0.37 มากที่สุด
10 ผูสอนเสียสละเวลาใหกับนักศึกษาอยางเต็มที่ 4.54 0.60 มากที่สุด

รวม 4.63 0.32 มากที่สุด
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ที่จําเปนในหองเรียนครบถวนและเพียงพอ (=3.77 
อยางไรก็ตามมีนักศึกษาสวนหนึ่งเสนอแนะวาอาจารย
ควรปรับปรุง เชน ควรใชหองเรียนขนาดใหญและจัด
หองเรียนใหเหมาะสม ดังตาราง 3

1.4  ผลการประเมนิแผนการจดัการเรยีนรูตามความ
คดิเหน็ของเพือ่นรวมงานโดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมใน
ระดบัมาก (=4.27) เชน บนัทกึหลงัการสอนเปนสิง่สะทอน
ใหผูสอนปรับปรุงการจัดการเรียนรู (=4.44) รองลงมา
กจิกรรมการเรยีนรูกระตุนใหผูเรยีนศกึษา และสรางองค
ความรู (=4.42) และการวดัและประเมนิผลสอดคลองกบั
จดุประสงคการเรยีนรู (=4.38) สวนผลการประเมนิอยูใน
ระดบัมากทีส่ดุ เชน จดุประสงคการเรยีนรูสามารถวดัและ
ตรวจสอบได กิจกรรมการเรียนรูสงเสริมใหผูเรียนนํา
ความรูและทกัษะไปใช (=4.67) เทากนั และบนัทกึหลงัการ
สอนมปีระโยชนในการจดัการเรยีนรู ( =4.65) ดงัตาราง 4 

2. การประเมินกระบวนการ พบวา
 2.1 ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียน

การสอนวิชาการวิจัยเชิงปฏิบัติการทางการศึกษาตาม

ความคดิเหน็ของผูสอน โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัใินระดบั
มาก (=4.36) เชน ดานการวดัและประเมนิผล (=4.38) 
รองลงมาดานการใชสื่อการเรียนการสอน (=4.29) และ
ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน (=4.18) สวน
ผลการปฏิบัติในระดับมากที่สุด เชน ดานการสรางความ
พรอมในการเรยีน (=4.67) และรองลงมาดานปฏิสัมพันธ
ของผูสอนกับผูเรียน (=4.57) ดังตาราง 5 

   2.2 ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียน
การสอนตามความคิดเห็นของนักศึกษาโดยภาพรวม      
มกีารปฏบิตัใินระดบัมาก (=4.19) เมือ่พจิารณาเปนรายดาน
พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน ดังตาราง 5

3. การประเมนิผลผลติของการเรยีนการสอน พบวา
 3.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการเรยีนการสอน

สูงกวากอนการเรียนการสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 ดังตาราง 6

 3.2 ผลการประเมนิเจตคตติอการเรยีนการสอน
ของนกัศกึษา พบวา นกัศกึษามเีจตคตคิอนขางดตีอการเรยีน
การสอน (=3.28)  

ตาราง 2 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดานความสามารถทางวิชาการของผูสอน
ขอ รายการประเมินความสามารถทางวิชาการของผูสอน  S.D. ระดับการประเมิน
1 ผูสอนมีความรูความสามารถดานเนื้อหาวิชาที่สอน 4.82 0.38 มากที่สุด
2 ผูสอนมีความเชี่ยวชาญ/มีประสบการณในการสอน 4.63 0.53 มากที่สุด
3 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับหลักสูตร 4.59 0.55 มากที่สุด
4 ผูสอนมีเอกสารประกอบการสอน 4.62 0.55 มากที่สุด
5 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 4.55 0.60 มากที่สุด
6 ผูสอนมีความรูเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอน 4.06 0.79 มาก
7 ผูสอนมีความรูดานจิตวิทยาการเรียนการสอน 4.11 0.72 มาก

รวม 4.48 0.44 มาก

ตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานดานสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก
ขอ รายการประเมินสภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวก  S.D. ระดับการประเมิน
1 ความเหมาะสมของสถานที่เรียน 3.72 0.87 มาก
2 บรรยากาศภายในหองเรียนสงเสริมการเรียนรู 3.50 0.79 มาก
3 มีอุปกรณที่จําเปนในหองเรียนครบถวนและเพียงพอ 3.77 0.81 มาก
4 แสงสวางในหองเรียนมีความเหมาะสม 3.79 0.86 มาก
5 ขนาดหองเรียนตอจํานวนนักศึกษามีความเหมาะสม 3.58 1.03 มาก

รวม 3.67 0.66 มาก
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ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรูตามความคิดเห็นของ
 เพื่อนรวมงาน
ขอ รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู  S.D. ระดับการประเมิน

1
ขอมูลทั่วไป
บอกรายละเอียดไดครบถวน 4.55 0.50 มากที่สุด

2 จํานวนชั่วโมงเหมาะสมกับเนื้อหา 4.62 0.48 มากที่สุด

3
จุดประสงคการเรียนรู
สอดคลองกับจุดประสงครายวิชา(ประมวลการสอน) 3.77 0.80 มาก

4 สอดคลองกับสาระการเรียนรู 4.21 0.41 มาก
5 สามารถวัดได ตรวจสอบได 4.67 0.47 มากที่สุด
6 ใชภาษาถูกตองชัดเจน 4.32 0.51 มาก

7
สาระการเรียนรู
สอดคลองกับคําอธิบายรายวิชา 4.35 0.73 มาก

8 สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.36 0.73 มาก
9 จัดเรียงเนื้อหาไดเหมาะสม 3.93 0.59 มาก
10 มีความถูกตองตามหลักวิชา 4.62 0.48 มากที่สุด
11 เหมาะสมกับระยะเวลาในการเรียนการสอน 3.98 0.59 มาก

12
กิจกรรมการเรียนรู
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 3.92 0.73 มาก

13 สอดคลองกับสาระการเรียนรู 3.74 0.56 มาก
14 กระตุนใหผูเรียนไดเกิดทักษะการคิด 3.85 0.43 มาก
15 สงเสริมใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ 4.62 0.51 มากที่สุด
16 กระตุนใหผูเรียนศึกษาและสรางองคความรู 4.42 0.55 มาก
17 เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 4.35 0.48 มาก
18 สงเสริมใหผูเรียนนําความรูและทักษะไปใช 4.67 0.47 มากที่สุด
19 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมใหผูเรียน 4.59 0.58 มากที่สุด
20 เหมาะสมกับเวลา และสาระการเรียนรู 4.50 0.50 มากที่สุด

21
สื่อการเรียนรูและเครื่องมือ
สอดคลองกับสาระการเรียนรู 4.62 0.48 มากที่สุด

22 เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู 3.80 0.78 มาก
23 ประหยัดและอยูในระดับที่ผูสอนสามารถจัดหาได 4.21 0.44 มาก
24 ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดตามจุดประสงค 4.62 0.51 มากที่สุด
25 ชวยกระตุนความสนใจแกผูเรียน 4.27 0.51 มาก

26
การวัดและประเมินผล
สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.38 0.71 มาก

27 การประเมินเนนพัฒนาการของผูเรียน 4.35 0.73 มาก
28 ใชวิธีการที่หลากหลาย 3.95 0.59 มาก
29 ผสมผสานการวัดผลเปนเนื้อเดียวกับการจัดการเรียนรู 4.53 0.56 มากที่สุด
30 ใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมิน 3.97 0.58 มาก
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ขอ รายการประเมินแผนการจัดการเรียนรู  S.D. ระดับการประเมิน

31
งานที่มอบหมาย
สอดคลองกับการจัดการเรียนรู 4.00 0.74 มาก

32 สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 3.83 0.59 มาก
33 ผูเรียนสามารถปฏิบัติได 3.89 0.46 มาก

34
บันทึกหลังการสอน
มีประโยชนในการจัดการเรียนรู 4.65 0.48 มากที่สุด

35 เปนสิ่งสะทอนใหผูสอนปรับปรุงการจัดการเรียนรู 4.44 0.55 มาก
รวม 4.27 0.13 มาก

ตาราง 5 คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานกระบวนการจดัการเรยีนการสอนตามความคดิเหน็ของผูเรยีน 
 และผูสอน

ขอ
รายการประเมิน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน

ผูเรียน ผูสอน

 S.D.
ระดับ

การประเมิน  S.D.
ระดับ

การประเมิน
1 ดานการสรางความพรอมในการเรียน 4.14 0.49 มาก 4.67 0.22 มากที่สุด
2 ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 4.10 0.44 มาก 4.18 0.16 มาก
3 ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 4.32 0.45 มาก 4.29 0.18 มาก
4 ดานการวัดและประเมินผล 4.14 0.49 มาก 4.38 0.20 มาก
5 ดานปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน 4.41 0.55 มาก 4.57 0.24 มากที่สุด

รวม 4.19 0.40 มาก 4.36 0.16 มาก

 3.3  ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงาน โดย
ภาพรวมมกีารปฏบิตัใินระดบัมาก (=3.91) เมือ่พจิารณา
เปนรายขอ พบวา สวนใหญมกีารปฏบิตัใินระดบัมาก เชน 
กาํหนดจดุมุงหมายของการวจิยัชดัเจน (=4.43) รองลงมา 
ชือ่เรือ่งตรงตามเนือ้หา (=4.36) และชือ่เรือ่งมคีวามชดัเจน 
ครอบคลมุ (=4.33) ยกเวน การอภปิรายผลไดสมเหตสุมผล 
(=3.20) มีการปฏิบัติในระดับ ปานกลาง ดังตาราง 7 

 3.4 ระดับผลการเรียนของนักศึกษาไดระดับ 
ปานกลาง (C) ขึน้ไป จาํนวน 114 คน คดิเปนรอยละ 94.21 
และไดระดบัผลการเรยีนตํา่กวาระดบัปานกลาง (C) จาํนวน 
7 คน คิดเปนรอยละ 5.73 

ตาราง 6 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน คะแนนเต็ม  S.D. t Sig

กอนการเรียนการสอน 121 42 19.09 4.19 11.617** 0.000
หลังการเรียนการสอน 121 42 24.33 4.22

*p < 0.05 , **p < 0.01
อภิปรายผล

1. ปจจัยตัวปอน 
 1.1 บคุลกิภาพสวนตวัและความรูความสามารถ

ทางวชิาการตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวม
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและมาก ตามลําดับ  
สอดคลองกบั ทศินา แขมมณ ี(2545, 17) กลาววา ผูสอนมี
อทิธพิลตอการเรยีนการสอนหลายประการ ไดแก ความรู
ความเขาใจในสาระทีส่อน ความสามารถในการสอน ดงันัน้
องคประกอบทีเ่ปนสิง่สาํคญัในตวัผูสอน ไดแก บคุลกิลกัษณะ
สวนตวั และความรูความสามารถทางวชิาการ และ วชิยั 
วงษใหญ (2537, 69-78) กลาววา สิ่งสําคัญที่ผูสอนตองมี

ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรูตามความคิดเห็นของ
 เพื่อนรวมงาน (ตอ)
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ตาราง 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานดานทักษะการปฏิบัติงาน
ขอ รายการประเมินทักษะการปฏิบัติงาน  S.D. ระดับการประเมิน

1
ชื่อเรื่อง
ชื่อเรื่องตรงตามเนื้อเรื่อง 4.36 0.85 มาก

2 มีความชัดเจน ครอบคลุม 4.33 0.88 มาก

3
คําจํากัดความของปญหา
กลาวถึงที่มาของปญหาชัดเจน 4.03 0.99 มาก

4 กําหนดจุดมุงหมายของการวิจัยชัดเจน 4.43 0.81 มาก
5 กําหนดขอบเขตของปญหาการวิจัยอยางชัดเจน 4.30 0.74 มาก
6 ใหนิยามศัพทเฉพาะที่สําคัญและเหมาะสม 3.80 0.71 มาก

7
สมมติฐาน
สมมติฐานสอดคลองกับจุดประสงคการวิจัย 3.90 0.66 มาก

8 สมมตฐิานสรางจากหลกัของเหตผุลตามทฤษฎแีละผลการวจิยัทีเ่กีย่วของ 4.23 0.62 มาก
9 สมมติฐานสามารถทดสอบได 3.80 0.71 มาก
10 ทฤษฎีและการวิจัยที่เกี่ยวของ

อางถึงทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวของอยางเพียงพอและตรงกับเรื่อง 3.76 0.72 มาก
11 การจัดลําดับเรื่องเปนไปอยางเหมาะสม 3.96 0.86 มาก

12
วิธีดําเนินการวิจัย
กลาวถึงประชากรและกลุมตัวอยางชัดเจน 3.90 0.75 มาก

13 วิธีเลือกกลุมตัวอยางเหมาะสม 3.66 0.66 มาก
14 วิธีการในการรวบรวมขอมูลมีความเหมาะสม 3.63 0.66 มาก
15 ขอมูลหรือหลักฐานที่รวบรวมมามีความตรง 3.93 0.58 มาก
16 ขอมูลหรือหลักฐานที่รวบรวมมามีความเที่ยง 3.86 0.77 มาก
17 การวิเคราะหขอมูลกระทําไดถูกตอง 3.83 0.74 มาก
18 รายงานกระบวนการดําเนินการวิจัยไวอยางชัดเจน 4.00 0.64 มาก

19
ผลการวิจัย
เสนอผลของการวิเคราะหอยางชัดเจนและถูกตอง 3.70 0.70 มาก

20 เสนอผลอยางเปนปรนัย 3.73 0.73 มาก
21 การแปลความหมายอยูในขอบเขตของประชากร สมมติฐาน 

ขอจํากัดของขอมูล 4.10 0.66 มาก

22
การสรุปผลการวิจัย
สรุปผลตามขอบเขตขอมูลและผลการวิเคราะห 3.70 0.70 มาก

23 สรุปผลไดสมเหตุสมผล 3.80 0.84 มาก
24 สรุปผลไดชัดเจน 3.86 0.57 มาก

25
การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ
อภิปรายผลไดสมเหตุสมผล 3.20 0.80 ปานกลาง

26 ขอเสนอแนะกวางขวางและเปนไปได 3.80 0.66 มาก
รวม 3.91 0.48 มาก
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เปนอนัดบัแรกคอื พืน้ฐานความรูทางวชิาการเปนอยางดี
ทัง้ดานกวางและลกึ ความเชีย่วชาญในวชิาชพีทีท่าํการสอน 
สอดคลองกบังานวจิยัของ เตอืนใจ เกตษุา (2529, 76-77) 
ไดศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการสอนของอาจารยตาม
ความคดิเหน็ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัรามคาํแหง พบวา 
ประสทิธภิาพการสอนของอาจารยขึน้อยูกบัองคประกอบ
ตางๆ เชน ความแมนยําในเนื้อหาวิชา Butzow and 
Qureshi (1978, 59-66) ไดศกึษาเกีย่วกบัสมรรถภาพการสอน
ของครวูทิยาศาสตรในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย พบวา 
สมรรถภาพการสอนของครวูทิยาศาสตรเรยีงลาํดบัความ
สาํคญัจากมากทีส่ดุ คอื มคีวามรูอยางดใีนวชิาทีส่อนและ
ปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหทันสมัยอยูเสมอ 

 1.2 สภาพแวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก 
ตามความคิดเห็นของนักศึกษา โดยภาพรวมมีความ
เหมาะสมในระดบัมาก อยางไรกต็ามมนีกัศกึษาสวนหนึง่
เสนอแนะวาอาจารยควรปรับปรุง เชน ควรใชหองเรียน
ขนาดใหญและจัดหองเรียนใหเหมาะสม สอดคลองกับ
คํากลาวของ วิชัย วงษใหญ (2537) กลาววา การเรียน
การสอนในระดบัอดุมศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพจะตองไดรบั
บรกิารสนบัสนนุดานตางๆ เปนอยางด ีหองเรยีนถอืเปน
สิง่แวดลอมทางการเรยีนรูเปนสถานทีป่ฏบิตักิารสาํหรบั
ผูเรียนที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ตองมีความพรอม
ทีจ่ะสนบัสนนุการเรยีนรูไดตลอดเวลา มสีิง่อาํนวยความ
สะดวก เชน เครือ่งขยายเสยีง โตะฉายแผนโปรงใส โตะเรยีน 
ชัน้วางเอกสารหรอืสือ่อืน่ๆ ทีจ่าํเปน นอกจากนีย้งัสอดคลอง
กบังานวจิยัของ สาํเรงิ บญุเรอืงรตัน (2538, 119-126) ได
ศกึษาเรือ่งการประเมนิประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ พบวา สภาวะแวดลอมและ
ปจจยัตวัปอนในการจดัการเรยีนการสอนมคีวามเหมาะสม
คอนขางมากทุกดาน 

 1.3 แผนการจดัการเรยีนรูตามความคดิเหน็ของ
เพือ่นรวมงาน โดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก  
สอดคลองกบั คาํกลาวของ วชิยั วงษใหญ (2537) กลาววา 
ผูสอนตองมีความรูเกี่ยวกับการวางแผนการสอนหรือ
การออกแบบการสอนอยางเปนระบบ ในการออกแบบ

การสอนผูสอนตองมคีวามรูในดานหลกัสตูร จดุประสงค
ของการเรยีนการสอน รูเนือ้หาและสาระทีท่าํการสอน และ
กลาววาการเรยีนการสอนระดบัอดุมคตทิีม่ปีระสทิธภิาพนัน้
ผูสอนตองวางแผนการสอนอยางชดัเจน โดยจดัทาํแบบ 
แผนการสอนเปนเรือ่ง รายชัว่โมง รายสปัดาห รายภาคเรยีน
หรือตลอดหลักสูตรเพราะแผนการสอนเปรียบเสมือน
พิมพเขียว (Blue print) ของผูสอน วัฒนาพร  ระงับทุกข 
(2541, 47-53) กลาววา ในกระบวนการเรยีนการสอนมสีิง่ที่
ผูสอนตองทําความเขาใจไดแก การวางแผนการสอน 
การพิจารณาองคประกอบของการเรียนการสอน 

2. กระบวนการ
ผลการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอน

วชิาการวจิยัเชงิปฏบิตักิารทางการศกึษา ตามความคดิเหน็
ของผูสอนและผูเรยีนสอดคลองกนัในดานการสรางความ
พรอมในการเรยีน ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 
ดานการใชสือ่การเรยีนการสอน ดานการวดัและประเมนิผล 
ดานปฏสิมัพนัธของผูสอนกบัผูเรยีน โดยภาพรวมมกีาร
ปฏิบัติในระดับมาก 

 2.1 ดานความพรอมในการเรยีนตามความคดิเหน็
ของนักศึกษาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก 
สอดคลองกับคํากลาวของ บุญชม ศรีสะอาด (2541, 6) 
กลาวถงึการตรวจสอบพืน้ฐานความรูเดมิ การสรางความ
พรอมในการเรยีน ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) กลาวถงึ
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญวามี   
ขัน้ตอนคอื 1) ขัน้การเตรยีมการ ไดแก เตรยีมผูสอน โดย
ศึกษาคนควา พัฒนาทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
ปรับปรุงบุคลิกลักษณะใหเอื้อตอการเรียนรู การเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู โดยการวางแผนกิจกรรมการเรียน
การสอนรวมกบัผูเรยีนและผูเกีย่วของกาํหนดวตัถปุระสงค 
วิธีการ สถานการณ แผนกิจกรรมที่เนนกระบวนการคิด 
การเผชิญปญหา สอดคลองกับความตองการและความ
สนใจของผูเรียน เตรียมวัสดุ อุปกรณ แหลงวิทยาการ 
เตรยีมผูเรยีนโดยการตรวจสอบความรูและทกัษะพืน้ฐาน 
สอดคลองกับงานวจิัยของ Romine (1974, 139-143) ได
ศึกษาเรื่องบรรยากาศการสอนที่ดี ผลการวิจัยพบวา 
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บรรยากาศการสอนทีด่สีามารถทาํใหการสอนมปีระสทิธภิาพ 
สวนดานการจดัและเตรยีมการสอน เชน เตรยีมการสอน
อยางดชีีแ้จงใหผูเรยีนทราบถงึวตัถปุระสงคในวชิาทีส่อน
รวมทั้งแนะนําหนังสืออางอิงตางๆ

 2.2 ดานวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน
ตามความคดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัิ
ในระดบัมาก  สอดคลองกบัคาํกลาวของ วฒันาพร ระงบัทกุข 
(2541, 47-53) กลาววา ในกระบวนการเรยีนการสอนมสีิง่ที่
ผูสอนตองทาํความเขาใจ ไดแก การเลอืกเทคนคิวธิกีารสอน 
ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) กลาวถงึการจดัการเรยีน
การสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญัวามขีัน้ตอนคอื ขัน้ดาํเนนิ
กิจกรรม ผูสอนทําหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
กระตุน สงเสรมิ อาํนวยความสะดวก แนะนาํ นอกจากนี้
สอดคลองกบังานวจิยัของ วนิทฎา วเิศษศริกิลุ และคณะ 
(2535) ไดศกึษาเรือ่ง ประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
คณะบรหิารธรุกจิ พบวา ประสทิธภิาพการสอนของอาจารย
คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิคนครนายก อาจารยมี
เทคนคิการสอนในระดบัดมีาก อยางไรกต็ามมนีกัศกึษา
สวนหนึ่งใหขอเสนอแนะวาอาจารยควรปรับปรุง เชน 
อาจารย ควรมเีทคนคิทีต่ืน่เตนและเราความสนใจ ควรพดู
ใหเสยีงดงั ขอมลูใน Word ตวัเลก็ ทาํใหนกัเรยีนทีน่ัง่ดาน
หลงัหองมองไมเหน็ เปลีย่นเวลาเปนชวงเชา บางครัง้งวง 
ควรสอนชาๆ ในเรือ่งการคาํนวณ การใชโปรแกรมวเิคราะห
ขอมลู การสงงานทางหองเรยีนเสมอืน (VC) มปีญหา และ
เนือ้หาคอนขางยาก ซึง่วไิล ตัง้จติสมคดิ  (2545) ไดศกึษา
เรือ่งการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอกระบวนการ
เรยีนการสอนของสถาบนัราชภฎัธนบรุ ีพบวา ขอเสนอแนะ
ในการปรบัปรงุการเรยีนการสอนดานวธิสีอนและกจิกรรม
การเรยีนการสอน คอื ยกตวัอยางประกอบอยางนาสนใจ 
เปรยีบเทยีบเนือ้หากบัชวีติจรงิและควรเนนการอภปิราย 
ฝกใหแกปญหาดวยวิธีวทิยาศาสตร  

 2.3 ดานการใชสือ่การเรยีนการสอนตามความ
คดิเหน็ของนกัศกึษา โดยภาพรวมมกีารปฏบิตัอิยูในระดบั
มาก สอดคลองกบังานวจิยัของ วไิล ตัง้จติสมคดิ (2545) ได
ศกึษาเรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอกระบวน 

การเรยีนการสอนของสถาบนัราชภฎัธนบรุ ีดานการใชสือ่
การสอน คอื ควรมเีอกสารประกอบการเรยีนการสอนทกุวชิา 
ควรมีสื่อการสอนใหมากๆ และหลากหลาย และควรใช
แหลงชมุชนใหมากๆ และ Raynold (1998, 50) ไดศึกษา
เรื่ององคประกอบในการจัดการเรียนการสอนในสหราช
อาณาจกัร พบวา คณุลกัษณะของครทูีม่ปีระสทิธภิาพและ
องคประกอบทีส่าํคญัของโรงเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ พบวา 
ครคูวรใชสือ่หลากหลายใหนกัเรยีนมสีวนรวมในกจิกรรม
ตางๆ สอนโดยยดึหลกัความแตกตางระหวางบคุคลไมใช
สอนตามหนงัสอื

 2.4 ดานการวดัและประเมนิผลตามความคดิเหน็
ของนักศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก  
สอดคลองกบัคาํกลาวของ ศริชิยั กาญจนวาส ี(2546, 9-11) 
กลาววา ขั้นประเมินเปนการตัดสินคุณคาของสาระการ
เรยีนรูและพฒันาการของผูเรยีนดานความรู ทกัษะ และ
คณุธรรม โดยดาํเนนิการผสมผสานแทรกอยูในกจิกรรม
การเรยีนการสอน นอกจากนีย้งัสอดคลองกบังานวจิยัของ 
วินทฎา วิเศษศิริกุล (2535) ไดศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพ
การสอนของอาจารยคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคนิค
นครนายก พบวา การประเมินผลอยูในระดับดีมาก 

 2.5 ดานปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียนตาม
ความคิดเห็นของนักศึกษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติใน
ระดบัมาก ดงัคาํกลาวของ พรชลุ ีอาชวบาํรงุ (2525, 232) 
กลาววา ความสัมพันธอันดีระหวางผูสอนกับผูเรียนนั้น 
เปนพื้นฐานของสภาพการณที่เอื้ออํานวยตอการเรียน
การสอน หากความสมัพนัธไมดเีทาทีค่วรทาํใหประสทิธภิาพ
การสอนนอยลง ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของ วชิยั วงษใหญ 
(2537) กลาววา ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนและผูเรยีนเปน
สิ่งสําคัญ และผูสอนเปนผูกําหนดบรรยากาศเกี่ยวกับ
การเรียนการสอน การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดีขึ้นอยูกับ
บรรยากาศทีผู่สอนเปนผูสราง เพือ่ใหเอือ้อาํนวยตอการ
เรยีนรูและทาทายใหผูเรยีนอยากเรยีนรู เชน สรางบรรยากาศ
ที่ทาทาย การยอมรับนับถือซึ่งกันและกัน บรรยากาศที่
อบอุน ความเปนกนัเอง ความรวมมอืระหวางผูสอนและ
ผูเรียน และระหวางผูเรียนดวยกัน สิ่งเหลานี้ลวนสงผล
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ตอการเรยีนรูของผูเรยีน นอกจากนีส้อดคลองกบังานวจิยั
ของ สทิธศิกัดิ ์เจะสาร ี(2536) ไดศกึษาเรือ่งประสทิธภิาพ
การสอนของครูอิสลามศึกษาระดับประถมศึกษาจังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา ประสทิธภิาพการสอนของครอูสิลาม
ศกึษาระดบัประถมศกึษาจงัหวดัชายแดนภาคใต ดานความ
สัมพันธระหวางครูกับนักเรียนและชุมชนอยูในระดับดี 
Butzow and Qureshi (1978, 59-66) ไดศกึษาเรือ่งสมรรถภาพ
การสอนของครวูทิยาศาสตรในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
พบวา มนุษยสัมพันธที่ดีตอนักเรียนมีความสําคัญ 

3. ผลผลิต
 3.1  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการเรยีนการสอน

สงูกวากอนการเรยีนการสอน อยางมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.01 สอดคลองกบังานวจิยัของ นติยารตัน คงนาลกึ 
(2547, 91-95) พบวา คะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
วิชาหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาหลังการเรียน
สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

  3.2  ผลการประเมนิเจตคตติอการเรยีนการสอน
ของนกัศกึษา พบวา นกัศกึษามเีจตคตใินระดบัคอนขางดี
ตอการเรยีนการสอน ทัง้นีอ้าจเปนเพราะการสรางเจตคติ
มคีวามแตกตางจากการวดัความสามารถทางสตปิญญา 
ซึง่การสรางเจตคตติองใชระยะเวลานาน โดยอาจจะตอง
มีกิจกรรมเสริมเพื่อปลูกฝง เจตคติที่ดี รวมถึงคุณธรรม 
จรยิธรรมจงึสามารถทาํใหเจตคตสิงูขึน้ อยางไรกต็ามผูสอน
ไดพยายามเนนยํ้าใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียน
การสอนในรายวชิาอยูเสมอ ซึง่ผลการประเมนิบางขออยู
ในระดับดี เชน วิชานี้มีคุณคาตอการนําไปใชประโยชน
ในวิชาชีพครูและขาพเจายินดีที่จะปฏิบัติตามคําแนะนํา
สั่งสอนของครูผูสอน สวนเจตคติในระดับดีมาก เชน 
ขาพเจาคดิวาวชิานีเ้ปนวชิาทีม่เีนือ้หานาสนใจ รองลงมา 
ขาพเจาคดิวาผูสอนเปดโอกาสใหแสดงความคดิเหน็อยาง
อสิระ และขาพเจารูสกึวาการเรยีนวิชานี้เปนการทาทาย
ความสามารถ  

 3.3 ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติงานโดย
ภาพรวม มกีารปฏบิตัใินระดบัมาก เชน กาํหนดจดุมุงหมาย
ของการวจิยัชดัเจน รองลงมา ชือ่เรือ่งตรงตามเนือ้หา และ

ชือ่เรือ่งมคีวามชดัเจน ครอบคลมุ ยกเวน การอภปิรายผล
ไดสมเหตสุมผล มกีารปฏบิตัใินระดบัปานกลาง ทัง้นีอ้าจ
เปนเพราะการอภิปรายผลการวิจัยเปนการใหเหตุผลมา
ประกอบผลการวจิยั จงึตองใชทฤษฎ ีงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 
และขอเทจ็จรงิในปจจบุนัประกอบ จงึทาํใหนกัวจิยัใหมที่
มีประสบการณนอยอภิปรายผลไดไมดีเทาที่ควร

 3.4 ระดับผลการเรียนของนักศึกษาไดระดับ 
ปานกลาง (C) ขึน้ไป จาํนวน 114 คน คดิเปนรอยละ 94.21 
สอดคลองกับเกณฑตั้งไว (รอยละ 80) และไดระดับผล
การเรยีนตํา่กวาระดบัปานกลาง (C) จาํนวน 7 คน คดิเปน
รอยละ 5.73 ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดจุดตัดของความรูความ
สามารถขั้นตํ่าไวที่ C เพราะเหตุผล 2 ประการ คือ 
ประการแรก การตัดเกรดแบบอิงเกณฑสมบูรณ ซึ่งมี 
ชวงของคะแนนดงันี ้80-100 ได A, 75-79 ได B+, 70-74 
ได B, 65-69 ได C+, 60-64 ได C, 55-59 ได D+, 50-54 ได 
D และ 0-49 ได E เหตผุลประการทีส่องคอืสดัสวนของ    
การประเมนิผลงานทีม่อบหมายรอยละ 60 สอบรอยละ 40 
ดังนั้น นักศึกษาควรไดระดับผลการเรียน C ขึ้นไป 
นอกจากนี้เมื่อพิจารณาระดบัผลการเรยีนตัง้แต E ถงึ A 
พบวา นกัศกึษาสวนใหญได B+ จํานวน 46 คน คิดเปน
รอยละ 38.01 และไดระดับผลการเรยีนตํา่สดุและนอยสดุ 
คอื D จาํนวน 4 คน คดิเปนรอยละ 3.31

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. ควรสงเสริมใหผูสอนมีบุคลิกภาพที่ดี เชน 

การแตงกาย การใชนําเสียง กิริยาและทาทาง 
2. ควรสงเสรมิใหผูสอนพฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง 

เชน ความรูความสามารถทางวชิาการ จติวทิยาการสอน 
และเทคนิคการสอน

3. คณะหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดสภาพ
แวดลอมและสิง่อาํนวยความสะดวก ซึง่เปนปจจยัสงเสรมิ
ใหเกดิการเรยีนรู เชน ขนาดหองเรยีน แสงสวาง โตะ เกาอี้ 
อุปกรณการเรียนการสอน ตลอดถึงสภาพแวดลอมใกล
หองเรียน
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4. ผูสอนควรเตรยีมการสอนลวงหนา โดยอาจจะทาํ
แผนการจดัการเรยีนรูในการสอนแตละครัง้อยางละเอยีด 
ซึง่ทาํใหผูสอนวางแผนไดรดักมุและสามารถดาํเนนิการสอน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5. ปฏสิมัพนัธระหวางผูสอนกบัผูเรยีนสงผลตอการ
เรยีนรู ทัง้นี ้ผูสอนควรยอมรบัฟงความคดิเหน็ของผูเรยีน 
ใหกาํลงัใจ และสามารถซกัถามไดทัง้ในหองเรยีนและนอก
หองเรียน

6. วธิกีารวดัและประเมนิผลควรประเมนิตามสภาพจรงิ 
เชน การตอบคาํถาม คนควา รายงาน แบบฝกหดั และแบบ
ทดสอบ นอกจากนีค้วรมหีลกัเกณฑทีแ่นนอนและเปนไป
ตามประมวลการสอน

7. ผูสอนควรสอนชาๆ หรือมีการสอนซํ้าสําหรับ
เนื้อหาที่นักศึกษาไมเขาใจ เชน การคํานวณ การใช
โปรแกรมวิเคราะหขอมูล และการอภิปรายผลการวิจัย

8. บันทึกหลังการสอนมีประโยชนในการปรับปรุง
การเรยีนการสอน ผูสอนควรบนัทกึหลงัการสอนทกุครัง้

9. ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการสอนอยาง
ตอเนือ่งและเปนระบบ ซึง่เปนงานประกนัคณุภาพของคณะ
หรือหนวยงาน

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการทําวิจัยเชิงคุณภาพประสิทธิภาพ   

การจัดการเรียนการสอน เชน ใชเทคนิคการสัมภาษณ 
การสงัเกต และการบนัทกึภาพ เปนตน ทัง้นีอ้าจจะไดขอมลู
ที่ตอบปญหาการวิจัยไดชัดเจนขึ้น

2. ควรศกึษาขอมลูจากกลุมตวัอยางนกัศกึษาทีเ่รยีน
สายวิทยและสายศิลป เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 
การเรยีนการสอนนกัศกึษาทีม่พีืน้ฐานตางกนั อาจจะทาํให
ทราบถึงปจจัยอื่นๆ ที่เปนประโยชน

3. ควรพิจารณาองคประกอบอื่นๆ ในการประเมิน
ประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน เชน ประเมนิหลกัสตูร 
และการติดตามบัณฑิต 

4. ควรทาํวจิยัเพือ่ประเมนิประสทิธภิาพการจดัการ
เรยีนการสอนในรายวชิาอืน่ๆ อยางเปนระบบและครบวงจร
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