
ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่4  ก.ค. - ส.ค. 2552

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษา...
สมโภชน  ศรสีมทุร และคณะ659

659

RESEARCH ARTICLE

Songklanakarin Journal of Social Sciences and Humanities 15(4) Jul. - Aug. 2009 : 659 - 677
รับตนฉบับ  28  มกราคม  2551  ปรับปรุง-แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  28  กุมภาพันธ  2551

รับลงตีพิมพ 1  มกราคม  2552

Cluster  Analysis of Schools - based on Educational Standards for
External Quality Assessment : Basic Education Level of Schools
in Southern Border Provinces

Sompoch  Srisamut1, Wirat  Thummarpon2 and  Prasert  Bandisak3
1Graduate Student (Educational Measurement and Research),
 E-mail: sorfee28@hotmail.com
2Ph.D.(Adult and Higher Education), Associate Professor,
 Department of Educational Evaluation and Research,
3Ph.D.(Educational Administration), Lecturer,
 Faculty of Education,
 Prince of  Songkla University

Abstract
This purposes of this survey research were to group and identify characteristics of schools based on 14

educational standards for external quality assessment of the basic educational level and to study the relationships
between educational standards.  The sample were 278 primary schools in Pattani, Yala, and Narathiwat which
had received the first round assessment by the Office for National Education Standards and Quality Assessment
(Public Organization)(ONSQA) during 2001 – 2005. The data used in this study were retrieved from the data
base of the ONSQA. Cluster Analysis through the K-means technique and correlation were used for data
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analysis. The findings revealed that the schools could be grouped into 3 clusters.  The first cluster which
comprised 139 schools (or 50%) was named “the school cluster of standard quality”. The second cluster which
comprised 100 schools (or 36%) was named “the school cluster of inferior quality concerning administrators
and teachers”. The third cluster which comprised 39 schools (or 14%) was named “the school cluster of more
inferior quality concerning learners”.  It was also found that  the relationships among the standards concerning
learners, teachers and administrators were significance at .01 level, with correlation coefficient from .446
to .528 .
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บทความวิจัย

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต

สมโภชน ศรสีมทุร1, วริตัน  ธรรมาภรณ2 และประเสรฐิ  บณัฑศิกัดิ3์
1นกัศกึษาปรญิญาโท (การวดัผลและวจิยัการศกึษา),
 E-mail: sorfee28@hotmail.com
2Ph.D. (Adult and Higher Education), รองศาสตราจารย,
 ภาควชิาประเมนิผลและวจิยัการศกึษา,
3Ph.D. (Educational Administration), อาจารย,
 ภาควชิาบรหิารการศกึษา,
 คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร

บทคดัยอ
การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบสำรวจ มีวัตถุประสงคเพื่อจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของกลุมโรงเรียน

ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 14 มาตรฐาน และเพือ่ศกึษา
ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก กลมุตวัอยางทีใ่ชในการวจิยัไดแก โรงเรยีน
ระดบัประถมศกึษาในจงัหวดัปตตาน ียะลา และนราธวิาส ทีไ่ดรบัการประเมนิภายนอกรอบแรกจาก สำนกังานรบัรอง
มาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคการมหาชน)(สมศ.) ในระหวาง ป 2544-2548 จำนวนทัง้หมด 278
โรงเรยีน และใชขอมลูทตุยิภมูซิึง่เปนผลการประเมนิคณุภาพภายนอกรอบแรก สถติทิีใ่ชในการวจิยัคอื การวเิคราะห
จัดกลุม และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ผลการวิจัยพบวา สามารถจัดกลุมโรงเรียนได 3 กลุม โดย กลมุที ่ 1 ชือ่วา
กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน  ม ี139 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 50 กลมุที ่2 ชือ่วา กลมุโรงเรยีนที ่ดอยมาตรฐานดาน
ผบูรหิารและดานคร ูม ี100 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 36 กลมุที ่3 ชือ่วา กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดานผเูรยีน ม ี39
โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 14 และพบวา มาตรฐานดานผเูรยีน ดานคร ูและดานผบูรหิาร มคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียั
สำคญัทางสถติทิี ่.01 ซึง่มคีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธอยใูนชวง .446 ถงึ .528

คำสำคญั: การประกนัคณุภาพ, การประเมนิคณุภาพการศกึษา, การวเิคราะหการจดักลมุ, มาตรฐานการศกึษา
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บทนำ
องคประกอบดานทรัพยากรมนุษย ถือเปน

ทรัพยากรที่มีคุณคาและสำคัญที่สุด หากประเทศมี
ประชากรที่มีคุณภาพแลว ประเทศก็จะมีความเจริญ
กาวหนา คุณภาพของประชากรนั้นไมเพียงแตการที่
ประชากรมคีวามร ูความสามารถทางดานวชิาการ หรอื
ทางดานเทคโนโลยีเทานั้น แตหมายรวมถึงการที่
ประชากรมีความรูคูคุณธรรมดวย ซึ่งตองเกิดจาก
กระบวนการทางการศกึษา Good (1973, 202 อางถงึใน
บทบาททางการศกึษาของสือ่มวลชน, ม.ป.ป.) กลาววา
การศึกษามุงพัฒนาคนใหมีความสมดุลทั้งทางดาน
สติปญญา ดานจิตใจ  และดานสังคม ควบคูกันไปทั้งใน
ระดับความคิด คานิยม และพฤติกรรม โดยเนน
กระบวนการเรียนรูและการขัดเกลาทางสังคม โดย
พัฒนาคนใหมีวินัยในตนเอง รับผิดชอบทั้งตอตนเอง
ครอบครัว ชุมชน และสังคม ตลอดจนการเคารพและ
รักษากฎเกณฑของสังคม ทำงานดวยความอดทน
มากกวาที่จะหวังผลสำเร็จดวยวิธีลัดที่ขาดคุณภาพ
อีกทั้ง สงเสริมใหคนยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม
ตามแนวศาสนาทีต่นนบัถอื หรอือาจกลาวไดวาการศกึษา
เปนกระบวนการทีม่งุสรางคนใหเปนประชากรที ่ เกง ดี
และมสีขุ

จากความหมายของการศึกษาทำใหเห็นวาการ
ศึกษาเปนกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาประเทศ
จึงมีความจำเปนที่หนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การจดัการศกึษา ตองดำเนนิการดแูล และควบคมุใหการ
จดัการศกึษานัน้เปนไปตามจดุมงุหมายและความตองการ
ของชุมชน ของสังคม รวมถึงตอบสนองความตองการ
ในการพัฒนาประเทศชาติ โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ
การสนองความตองการของผเูรยีนหรอืผศูกึษาเปนสำคญั
การทีจ่ะดำเนนิการจดัการศกึษาใหไดตรงตามจดุมงุหมาย
ดงักลาวนัน้ จำเปนทีจ่ะตองมรีะบบในการควบคมุคณุภาพ
การจัดการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งตรงกับเจตนารมณของ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ปรบัปรงุ
2545 หมวด 6 ในมาตรา 48 ทีก่ำหนดวา

“มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสงักดัและสถานศกึษา
จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และไดใหถอืวาการประกนัคณุภาพภายในเปนสวนหนึง่
ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดำเนินการ
อยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำป เสนอ
ตอหนวยงานตนสงักดั หนวยงานทีเ่กีย่วของ และเปดเผย
ตอสาธารณชน เพ่ือนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐาน การศกึษาและเพือ่รองรบัการประกนัคณุภาพ
ภายนอก” (สำนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ
สำนกันายกรฐัมนตร,ี  ม.ป.ป.)

นอกจากเปนการสนองตอบเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แลว
การดำเนินการเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษายังถือ
เปนกระบวนการสำคัญที่ละเลยไมไดเพราะการประกัน
คณุภาพเปนการรบัรองมาตรฐานคณุภาพในทกุๆ ดาน
ของการจัดการศึกษา เพื่อใหชุมชน ผูปกครอง และ
ผูประกอบการมีความมั่นใจที่รับนักเรียนหรือนักศึกษา
เขาทำงานหรือศึกษาตอในสถาบันการศึกษานั้นๆ
นอกจากนี ้การประกนัคณุภาพเพือ่การรบัรองมาตรฐาน
จะชวยในการตรวจสอบระบบการบรหิารงานของโรงเรยีน
เพื่อคนหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นในกระบวนการตางๆ
ซึ่งจะออกมาเปนสารสนเทศที่สำคัญสำหรับผูบริหาร
โรงเรียนในการนำผลการประเมินนั้นไปพัฒนาคุณภาพ
ของโรงเรยีนตอไป

ในทางกลับกันหากโรงเรียนไมมีการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพเพื่อการรับรองมาตรฐานจะไมสามารถ
ประกันไดเลยวา การบริหารจัดการในโรงเรียนเหลานั้น
มีประสิทธิภาพที่สมบูรณเอื้อตอการเรียนการสอน
อนัจะนำไปสคูณุภาพและมาตรฐานการศกึษาทีพ่งึพอใจ
อาจสงผลใหกำลังคนของชาติขาดความรูความสามารถ
ทีจ่ะแขงขนัในสงัคมโลก ขาดความรทูีจ่ะแสวงหาขอมลู
ขาวสาร ไมสามารถสือ่สารไดถกูตองขาดทกัษะในการอาน
การเขยีน การคดิคำนวณ การคดิวเิคราะหดวยเหตแุละผล
อันเปนผลใหประเทศชาติตองตกอยูในสภาวะวิกฤต
ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง
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และการวกิฤตในดานการศกึษาเอง (กมล สดุประเสรฐิ,
ม.ป.ป.)

โดยเฉพาะในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนใตซึง่ประกอบดวย
จงัหวดัสงขลา จงัหวดัสตลู จงัหวดัปตตาน ีจงัหวดัยะลา
และจงัหวดันราธวิาส การจดัการศกึษาใน 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใตนัน้ มรีปูแบบการจดัการศกึษาทีเ่หมอืนกบัจงัหวดั
อืน่ในประเทศไทย แตอาจจะมทีีแ่ตกตางกนับางกค็อื การที่
ประชาชนสวนใหญนั้นนับถือศาสนาอิสลาม จึงนิยมสง
บุตรหลานใหเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ทำใหในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนั้น
มีจำนวนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากกวา
พืน้ทีอ่ืน่ แตอยางไรกด็ ีการจดัการศกึษาสวนใหญกย็งั
คงยดึแนวทางทีก่ำหนดโดยกระทรวงศกึษาธกิาร โดยการ
กระจายอำนาจมายงัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาในการรบัผดิชอบ
โรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งแบงออกเปน
3 ระดบั คอื การศกึษาระดบักอนประถม  การศกึษาระดบั
ประถม การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา ซึง่ระดบัมธัยมแบงได
เปน 2 ระดบั คอื ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน กบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย และมธัยมศกึษาตอนปลายสามารถแบงไดเปน
2 ประเภท คือ ประเภทสามัญศึกษา กับประเภท
อาชวีศกึษา (ราชกจิจานเุบกษา, 2546)

การจัดการศึกษาไมวาจะเปนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานหรือระดับอุดมศึกษาลวนมีความจำเปนที่
จะตองดำเนินการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ การที่
จะจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพนั้นจะตองมีแนวทาง
การดำเนนิงานทีเ่ปนมาตรฐาน เพือ่รบัรองคณุภาพของ
การจดัการศกึษา (สำนกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา,
2549) ดงันัน้ สถานศกึษาทกุแหงตองดำเนนิการพฒันา
คณุภาพของตนเอง ใหมกีารบรหิารจดัการทำงานทีเ่นน
คณุภาพ มรีะบบการประเมนิผลภายในผสมผสานอยใูน
กระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตาม
ปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน
อยางตอเนื่องตลอดเวลา เปนการสรางความมั่นใจวา
สถานศึกษาจะจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตาม
มาตรฐานการศกึษาทีก่ำหนด จากนัน้ จงึจดัทำรายงาน

ผลใหผูที่เกี่ยวของรับทราบทุกป และตองไดรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อชี้จุดแข็ง จุดออนให
สถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพตอไป (สำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคกร มหาชน),
2545)

กระบวนการประกนัคณุภาพการศกึษาของประเทศ
ไทยไดแบงเปน 2 ระบบคือการดำเนินการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาทุกแหง
ตองปฏบิตั ิ และการดำเนนิการประเมนิคณุภาพภายนอก
เพือ่การรบัรองมาตรฐานการศกึษาจากองคกรภายนอก ซึง่
เปนหนาทีข่อง สมศ. ในการดำเนนิการประเมนิภายนอก
แกโรงเรียนและสถานศึกษาตาง ๆ ที่รับผิดชอบ ซึง่ที่
ผานมาก็ไดดำเนินการไปแลวในการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสถานศกึษาเพือ่การรบัรองมาตรฐานการศกึษา
รอบแรกในชวงเวลา ป พ.ศ. 2544-2548

จากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายนอก
รอบแรกพบวา มีสถานศึกษาประมาณ 2 ใน 3 ของ
สถานศึกษามีแนวโนมไมไดมาตรฐาน โดยนาจะเรียก
ไดวาเขาขัน้โคมา หรอืเปนโรงเรยีน ICU ถงึกวา 15,000 แหง
ซึง่โรงเรยีนเหลานีส้วนใหญจะเปนสถานศกึษาขนาดเลก็
ของรัฐที่อยูในชนบทที่ประสบปญหาหลายๆ ดาน และ
จากการประเมินรอบสองที่เพิ่งผานไปกวา 7,000 แหง
พบวา มหีลายโรงเรยีนทีไ่มไดนำผลการประเมนิรอบแรก
ไปใชในการพฒันาโรงเรยีน ทำใหผลการประเมนิรอบสอง
ยงัไมไดมาตรฐานขัน้ต่ำทกุมาตรฐานเหมอืนเดมิ (สำนกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาพะเยา เขต 1, 2549)

โดยเฉพาะอยางยิ่งในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใตซึง่จากการศกึษาของ อมัมาร สยามวาลา และคณะ
(2549) พบวา การศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
ใหผลทีค่อนขางนาวติก โดยเฉพาะปญหาในเรือ่งคณุภาพ
การศึกษาในวิชาสามัญที่ทายที่สุดอาจสงผลตอปญหา
ทัง้ทางสงัคมและเศรษฐกจิตามมา

จากการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอก
รอบแรก จะเห็นคุณภาพของการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยในภาพรวม และพบวา ยงัมโีรงเรยีนจำนวน
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มากที่มิไดเล็งเห็นถึงการนำเอาผลการประเมินคุณภาพ
รอบแรกไปใช ในการพฒันาโรงเรยีน ซึง่ผดิเปาหมายของ
การประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้ อาจมาจากสาเหตุ
บางประการ เชน ขาดความพรอมทางดานบุคลากร
ขาดความพรอมทางดานงบประมาณ หรือผูบริหาร
บางทานยังขาดความรูความเขาใจในการนำผลการ
ประเมนิคณุภาพไปใชประโยชน

สำหรบัปญหาการละเลยโดยไมนำผลการประเมนิ
ที่ไดจากรอบแรกมาใชประโยชนหนวยงานที่เกี่ยวของ
เชน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับผิดชอบ หรือ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่รับผิดชอบโรงเรียนหรือ
สถาบนัอย ูควรมสีวนชวยในการผลกัดนั หรอืสงเสรมิให
โรงเรียนหรือสถาบันไดดำเนินการนำผลที่ไดจากการ
ประเมินคุณภาพภายนอกไปใชประโยชนใหมากที่สุด
เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการดำเนินการประกัน
คณุภาพการศกึษา และเพือ่พฒันาโรงเรยีนใหมคีณุภาพ
มาตรฐานตามทีส่มศ.กำหนด  การทีจ่ะพฒันาการศกึษา
ใหไดรับมาตรฐานในทุกๆดานนั้นจะตองคำนึงปจจัย
หลาย ๆ ดาน และปจจัยที่สำคัญคืองบประมาณซึ่ง
มีอยูอยางจำกัด ดังนั้น เพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุด
หนวยงานตาง ๆ ตองทราบถงึลกัษณะของสิง่ทีต่องการ
พฒันานัน้ วามคีณุลกัษณะอยางไร มคีวามคลายหรอืมี
ความแตกตางกนัอยางไร ในแตละพืน้ทีห่รอืแตละโรงเรยีน
จงึจำเปนทีจ่ะตองมกีารจดักลมุโรงเรยีนทีม่คีวามคลายกนั
อยกูลมุเดยีวกนั และโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนัอยกูลมุ
ตางกนั ทัง้นี ้ เพือ่ทีจ่ะสามารถพฒันาโรงเรยีนหรอืกลมุ
โรงเรยีนดงักลาวไปพรอมๆกนัและตรงกบัความตองการ
ของแตละกลุมโรงเรียนมากที่สุด ซึ่งจะเปนการลดทั้ง
ระยะเวลา ลดงบประมาณ และสามารถพฒันาไดตรงกบั
ความตองการของโรงเรยีน โดยทีค่ำนงึถงึความแตกตาง
ของแตละกลมุโรงเรยีนดวย

งานวิจัยครั้งนี้จึงไดดำเนินการเพื่อจัดกลุมและ
คนหาคุณลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับประถมศึกษา
ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรก
จาก สมศ. และเพือ่ศกึษาความสมัพนัธระหวางมาตรฐาน

เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาแตละดาน เพื่อนำ
ผลทีไ่ดไปใชในการวางแผนแกไขปญหาตางๆ ทีเ่กดิขึน้
ในกลมุของโรงเรยีนทีป่ระสบปญหาทีแ่ตกตางกนัตอไป

วตัถปุระสงคของการวจิยั
การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงค  ดงันี้
1. เพื่อจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของกลุม

โรงเรยีนระดบัประถมศกึษาใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต
ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรกจาก สมศ.

2. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธภายในระหวางมาตรฐาน
การศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกแตละดาน:
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั
1. สามารถแบงกลมุโรงเรยีนประถมศกึษา ใน 3

จงัหวดัชายแดนภาคใตโดยใชมาตรฐาน เพือ่การประเมนิ
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนเกณฑ
และหาคณุลกัษณะของแตละกลมุ เพือ่นำไปใชในการแกไข
ปญหา ในการวางแผนและดำเนนิการพฒันาโรงเรยีนใน
ระดบัประถมศกึษาใน 3  จงัหวดัชายแดนภาคใต

2. สามารถนำขอมูลที่ไดนำไปเผยแพรเพื่อใช
ประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงแกไข ในโรงเรียนที่มี
ลกัษณะใกลเคยีงได

3. ขอมูลที่ไดสามารถเปนสารสนเทศสำหรับ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา
เชน  สำนกังานรบัรองมาตรฐานและการประเมนิคณุภาพ
การศกึษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) สำนกังานเขตพืน้ที่
การศกึษาหรอืกระทรวงศกึษาธกิาร

4. สามารถนำขอมลูทีไ่ดไปใชประโยชนในการเรยีน
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่สอนในวิชาครุศาสตร
และศกึษาศาสตร เชน การบรหิารการศกึษา การวดัและ
ประเมนิผลการศกึษา หรอืการวจิยัทางการศกึษา เปนตน

วิธีการวิจัย
1. แบบการวจิยั
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การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ โดย
ศกึษาการจัดกลุมโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อ
การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยวิธีการวิเคราะหการรวมกลุมจากขอมูลผล
การประเมนิภายนอก(รอบแรก ระหวางป พ.ศ. 2544–2548)
จากสมศ.ในกลมุโรงเรยีนระดบัประถมศกึษาซึง่เปดสอน
ตัง้แตระดบัอนบุาล 1 ถงึชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6

2. ประชากรและกลมุตวัอยาง
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ โรงเรียนระดับ

ประถมศกึษา หรอืชวงชัน้ที ่1 ถงึชวงชัน้ที ่2 ทีอ่ยใูน 3
จังหวัดชายแดนภาคใตที่ไดรับการประเมินภายนอก
รอบแรก จำนวนทัง้หมด 780 โรง (สำนกังานเขตตรวจ
ราชการที ่12, 2548)

กลมุตวัอยางทีใ่ชในการศกึษา คอื โรงเรยีนระดบั
ประถมศึกษาซึ่งเปดสอนตั้งแตระดับ อนุบาล 1 ถึงชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่อยูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
ที่ไดรับการประเมินจาก สมศ. รอบแรก ในระหวาง
ป  2544-2548   โดยผปูระเมนิภายนอกทีไ่ดรบัการรบัรอง
จาก สมศ. เปนผปูระเมนิ จำนวนทัง้หมด 278 โรง ซึง่ได
จากการคำนวณขนาดตวัอยางทีค่วามเชือ่มัน่  รอยละ 95
ของเครจซี่และมอรแกน (Krejecie & Morgan, 1970
อางถงึใน พสิณ ุฟองศร,ี 2549) โดยผวูจิยัไดสมุกลมุตวัอยาง
จากประชากร โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้น (multi-
stage random sampling) ซึง่ขัน้แรกสมุตวัอยางแบบชัน้
(stratified random sampling) โดยสมุโรงเรยีนตามสดัสวน
ของโรงเรยีนแตละจงัหวดั ขัน้ตอมาสมุตวัอยางแบบชัน้
โดยสุมโรงเรียนในแตละสังกัดตามสัดสวนในแตละ

จังหวัด ไดแก สังกัดกองกำกับการตำรวจตระเวนชาย
แดน สงักดัสำนกัการศกึษาสวนทองถิน่ สงักดัสำนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน (โรงเรยีนอสิลาม) และ
ขัน้สดุทายสมุตวัอยางอยางงาย โดยการจบัฉลากโรงเรยีน
ในแตละสงักดั แตละจงัหวดั จำนวนทัง้หมด 278 โรงเรยีน
(ตาราง 1)

3. ขอมลูการวจิยั
การวิจัยครั้งนี้ใชขอมูลทุติยภูมิ ซึ่งเปนขอมูลผล

การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบแรกจาก สมศ. ระหวาง
ป พ.ศ. 2544-2548

4. การเกบ็รวบรวมขอมลู
ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีการขอ

ความอนุเคราะหขอมูลจากสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคกรมหาชน) (สมศ.)

ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดแกขอมูลผลการประเมิน
คณุภาพรอบแรก ระหวางป พ.ศ. 2544-2548 ของโรงเรยีน
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต
ประกอบดวยผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา
เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก: ระดับการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน ม ี3 ดาน 14 มาตรฐาน ประกอบดวย
มาตรฐานดานผูเรียน จำนวน 7 มาตรฐาน มาตรฐาน
ดานคร ูจำนวน 2 มาตรฐาน และมาตรฐานดานผบูรหิาร
จำนวน 5 มาตรฐาน

5. การวเิคราะหขอมลู
ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ขั้น

ตอน คือ การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน การจัดกลุม
ตาราง 1   กลมุตวัอยางจำแนกตามสงักดัในแตละจงัหวดั

สังกัด จังหวัด 
ตชด ทองถิ่น สพฐ. สช. สช. (อิสลาม) 

รวม 

ปตตานี 1 3 99 3 4 110 
ยะลา 1 3 65 1 3 73 
นราธิวาส 1 3 87 3 1 95 
รวม 3 9 251 7 8 278 
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โรงเรียนตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก
ดวยวิธีการวิเคราะหจัดกลุมการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางมาตรฐานแตละดาน โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป
ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้

1. การวเิคราะหขอมลูพืน้ฐาน
วเิคราะหขอมลูพืน้ฐานโดยจำแนกเปนรายจงัหวดั

สงักดั และขนาดของโรงเรยีน รวมถงึพจิารณาวาโรงเรยีน
ในแตละสงักดั แตละจงัหวดั และแตละขนาดนัน้ มจีำนวน
โรงเรยีนทีอ่ยใูนเกณฑการประเมนิระดบัใดบาง และแยก
พจิารณาในแตละตวัแปร (มาตรฐาน) เพ่ือศกึษาถงึภาพรวม
ของโรงเรยีนประถมศกึษาใน 3  จงัหวดัชายแดนภาคใต
วาในแตละตวัแปร (มาตรฐาน) ผานเกณฑ คดิเปนรอยละ
เทาไหร โดยการวเิคราะหขอมลูไดนำเสนอใน รปูแบบของ
คาความถี ่และรอยละ

2. การจัดกลุมโรงเรียนตามผลการประเมิน
คณุภาพภายนอกรอบแรกดวยวธิกีารวเิคราะหจดักลมุ

การจัดกลุมโรงเรียนประถมศึกษาใน 3 จังหวัด
ชายแดนใต  วเิคราะหโดยใชมาตรฐานทัง้ 14  มาตรฐาน
เปนตวัแปรทัง้ 14  ตวัแปร โดยมขีัน้ตอน ดงันี้

2.1 ศึกษาโครงสรางของโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา ที่เปดสอนตั้งแตระดับอนุบาล 1 ถึงชั้น
ประถมศกึษาปที ่6 ทีไ่ดรบัการประเมนิภายนอกรอบแรก
ระหวางป พ.ศ. 2544-2548 โดยการวเิคราะหการจดักลมุ
(cluster analysis)

2.1.1คำนวณหาจดุกึง่กลางของกลมุ
2.1.2คำนวณหาระยะหางดวยวธิกีารวธิี

Euclidean  Distance
2.1.3 พจิารณาการยายกลมุจะใชเกณฑ

การยายทีค่ำนวณไดคอืจะทำการยายหนวยที ่ i  ไปยงักลมุ
ที่ทำใหระยะหางจากหนวยที่ i ไปยังจุดกึ่งกลางกลุม
มคีาต่ำสดุ ถาในขัน้นีไ้มมกีารยายกลมุอกี แสดงวากลมุ
ที่แบงไดนั้นเหมาะสมแลว แตถาในขั้นนี้มีการยายกลุม
กลุมที่มีในหนวยยายเขาหรือยายออกจะตองทำการ
คำนวณหาจุดกึ่งกลางกลุมใหมนั้นคือตองกลับไปทำ
ขัน้ตอนที ่2.1.1 ตอ

3. ศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐานการ
ศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน แตละดาน ดวย Pearson’s Correlation

4. เงือ่นไขในการวเิคราะหขอมลู
4.1 เนื่องจากในการวิเคราะหการจัดกลุม

โรงเรยีน มจีำนวนกลมุตวัอยาง มากกวา 200 โรง จงึใชวธีิ
การรวมกลมุ ดวยวธิ ีK-Means (กลัยา วานชิบญัชา, 2548)

4.2 เนื่องจากมาตรฐานแตละขอมีระดับ
การวดัเทากนั คอืระดบั 1-3 จงึสามารถทีจ่ะเปลีย่นขอมลู
ใหเปนคะแนนมาตรฐาน (Standardized แบบ Z-score) หรอื
ไมก็ได แตดวยขอตกลงของเทคนิควิธีการ K-Means
จะตองทำการมาตรฐาน (Standardized) ขอมลูกอนเสมอ
(กลัยา วานชิบญัชา, 2548)

4.3 เทคนคิ K-Means นัน้ ผใูชจะตองกำหนด
จำนวนกลมุทีแ่นนอนไวลวงหนา กรณทีีผ่วูจิยัยงัไมแนใจ
วาควรมกีีก่ลมุจงึจะเหมาะสม จงึใชวธิใีดวธิหีนึง่ดงัตอไปนี้
คือ ทำการวิเคราะหดวยวิธี K-Means หลาย ๆ ครั้ง
แตละครั้งกำหนดจำนวนกลุมแตกตางกันไป เชน
เปน 2, 3, 4 และ 5 กลมุ แลวพจิารณาหาจำนวนกลมุที่
เหมาะสม

ผลการวจิยั
จากการศกึษาเรือ่งการวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีน

ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก:
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต ไดยดึวตัถปุระสงคของการวจิยัเปนหลกั
สามารถสรปุผลการวจิยัได ดงันี้

1. สามารถจดักลมุโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพ
ภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได  3 กลมุ ดงัตาราง 2

การจดักลมุโรงเรยีนดวยตวัแปรมาตรฐานทั้ง 14
มาตรฐาน โดยกำหนดจำนวนกลมุเปน 3 กลมุ ซึง่กลมุที่
1 เปนกลมุทีม่สีมาชกิมากทีส่ดุ  คอื มสีมาชกิทัง้หมด 139
โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 50.0 รองลงมา คอื กลมุที ่2 มี
สมาชกิ 100 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 36.0 และกลมุที ่3



ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่4  ก.ค. - ส.ค. 2552

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษา...
สมโภชน  ศรสีมทุร และคณะ667

667

มสีมาชกิ 39  โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 14.0  ซึง่มสีมาชกิ
นอยทีส่ดุ ดงัตาราง 2

ลกัษณะของแตละกลมุนอกจากจะสามารถพจิารณา
ไดจากผลการจัดกลุมดังกลาวแลว  ผูวิจัยไดแสดงคา
เฉลี่ยของตัวแปรที่มาตรฐานแลวของแตละตัวแปรใน
แตละกลมุโรงเรยีน ซึง่คาเฉลีย่เหลานี ้คอื คากลางของ
ตวัแปรในแตละกลมุ ซึง่มคีาเฉลีย่รวมเทากบั 0 และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐานเทากบั 1  ดงัตาราง 3

ตาราง 2 จำนวนโรงเรียนแตละกลุมเมื่อจัดกลุม
โรงเรยีนเปน 3 กลมุ

กลุมที่ จํานวน(โรงเรยีน) รอยละ(%) 
1 139 50 
2 100 36 
3 39 14 

รวม 278 100 

 

คาเฉลีย่ของตวัแปรแตละตวัจะมคีวามแตกตางเมือ่
อยตูางกลมุกนั ซึง่สามารถแยกอธบิายเปนกลมุ ดงันี้

กลมุที ่1 พบวา คาเฉลีย่ของแตละตวัแปรจะสงูกวา
กลมุที ่2 และกลมุที ่3 ยกเวนตวัแปร มาตรฐานที ่10 ผเูรยีน
มีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี มีคาเฉลี่ย
เทากับ .374 หมายถึงคาเฉลี่ยของมาตรฐานที่ 10 ใน
กลมุที ่1 เทากบั .374 หรอื มากกวาคาเฉลีย่รวม .374 เทา
ของคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งกลุมที่ 1 จะมีคาเฉลี่ย
นอยกวากลมุที ่2 นอกจากนัน้ตวัแปรอืน่ๆ  กลมุที ่1 จะมี
คาเฉลีย่มากกวากลมุที ่2 และกลมุที ่3  ไดแก มาตรฐาน
ดานผเูรยีน ประกอบดวยมาตรฐานที ่1 ผเูรยีนมคีณุธรรม
จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค มาตรฐานที่ 4
ผเูรยีนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห คดิสงัเคราะห
มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและ
มีวิสัยทัศน มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่

ตาราง  3   คาเฉลีย่ของตวัแปรที ่Standardized  แลว ของแตละตวัแปรในแตละกลมุโรงเรยีน
กลุมท่ี ตัวแปร (มาตรฐาน) 

1 2 3 
ดานผูเรียน    

มาตรฐานที่   1 .367** -.185 -.835* 
มาตรฐานที่   4 .319** -.309 -.346* 
มาตรฐานที่   5 .255** -.214 -.361* 
มาตรฐานที่   6 .348** -.333 -.389* 
มาตรฐานที่   9 .399** -.354 -.517* 
มาตรฐานที่  10 .375 .415** -2.40* 
มาตรฐานที่  12 .317** -.255 -.478* 

ดานครู    
มาตรฐานที่  22 .440** -.528* -.212 
มาตรฐานที่  24 .394** -.402* -.376 

ดานผูบริหาร    
มาตรฐานที่  13 .538** -.622* -.320 
มาตรฐานที่  14 .622** -.637* -.584 
มาตรฐานที่  18 .447** -.529* -.236 
มาตรฐานที่  20 .634** -.693* -.484 
มาตรฐานที่  25 .445** -.540* -.202 

**คาเฉล่ียสูงสุดในสามกลุม * คาเฉล่ียตํ่าสุดในสามกลุม 
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จำเปนตามหลกัสตูร มาตรฐานที ่6 ผเูรยีนมทีกัษะในการ
แสวงหาความรดูวยตนเอง รกัการเรยีนรแูละพฒันาตนเอง
อยางตอเนือ่ง  มาตรฐานที ่9 ผเูรยีนมทีกัษะในการทำงาน
รกัการทำงานสามารถทำงานรวมกบัผอูืน่ได และมเีจตคติ
ทีด่ตีออาชพีสจุรติ มาตรฐานที ่12 ผเูรยีนมสีนุทรยีภาพ
และลกัษณะนสิยัดานศลิปะ ดนตร ีและกฬีา มาตรฐาน
ดานครู ประกอบดวยมาตรฐานที ่22 ครมูคีวามสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพและ
เนนผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/
ความรูความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ และมีครู
เพียงพอ และมาตรฐานดานผูบริหาร ประกอบดวย
มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกร/โครงสราง
และการบริหารงานอยางเปนระบบ ครบวงจร ใหบรรลุ
เปาหมายการศกึษา มาตรฐานที ่14 สถานศกึษาสงเสรมิ
ความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนา
การศกึษา มาตรฐานที ่18 สถานศกึษามกีารจดักจิกรรมและ
การเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐาน
ที ่20 ผบูรหิารมภีาวะผนูำและมคีวามสามารถในการบรหิาร
จดัการมาตรฐานที ่ 25 สถานศกึษามหีลกัสตูรทีเ่หมาะสม
กบัผเูรยีนและทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอ
การเรียนรู และเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปร
ภายในกลมุที ่1 พบวา มาตรฐานดานผบูรหิาร ทัง้ 5 มาตรฐาน
มคีาเฉลีย่สงูกวาทกุตวัแปร

จากผลการจดักลมุดงักลาว พบวา กลมุที ่1 เปนกลมุ
ทีม่คีณุภาพมาตรฐานสงูกวาอกีสองกลมุ และผวูจิยัจงึได
ตัง้ชือ่กลมุที ่1 วา “กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน”

กลุมที่ 2 พบวา โดยภาพรวมแลวคาเฉลี่ยของ
แตละตวัแปรจะมคีานอยโดยเฉพาะใน มาตรฐานดานครู
ประกอบดวยมาตรฐานที่ 22 ครูมีความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพและเนน
ผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/ความรู
ความสามารถตรงกบังานทีร่บัผดิชอบ และมคีรเูพยีงพอ
และมาตรฐานดานผบูรหิาร ประกอบดวย มาตรฐานที ่13
สถานศกึษามกีารจดัองคกร/โครงสรางและการบรหิารงาน
อยางเปนระบบ ครบวงจร ใหบรรลเุปาหมายการศกึษา

มาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและ
ความรวมมอืกบัชมุชนในการพฒันาการศกึษา มาตรฐาน
ที ่18 สถานศกึษามกีารจดักจิกรรมและการเรยีนการสอน
โดยเนนผเูรยีนเปนสำคญั มาตรฐานที ่20 ผบูรหิารมภีาวะ
ผนูำและมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการ  มาตรฐาน
ที่ 25 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและ
ทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู
จะมคีาเฉลีย่ของตวัแปรดงักลาวนอยกวาอกี 2 กลมุ เชน
มาตรฐานที ่13 มคีาเฉลีย่เทากบั -.622 หรอื นอยกวาคา
เฉลีย่รวมถงึ .622 เทาของคาเบีย่งเบนมาตรฐาน

และเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรภายใน
กลุมแลวพบวา สวนใหญจะติดลบ หรือมีคานอยกวา
คาเฉลี่ยรวม ยกเวนมาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุขนิสัย
สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ ีมคีาเฉลีย่ เทากบั .415
หมายถงึคาเฉลีย่ของมาตรฐานที ่10 ในกลมุที ่ 2 เทากบั
.415 หรอื มากกวาคาเฉลีย่รวม .415 เทาของคาเบีย่งเบน
มาตรฐาน ซึง่มากกวาคาเฉลีย่ของทกุตวัแปรภายในกลมุ
และตวัแปรเดยีวกนัตางกลมุกนั

จากผลการจดักลมุดงักลาว พบวากลมุที ่2 นัน้เปน
กลุมที่มีลักษณะเดนในมาตรฐานที่ 10 แตก็จะดอย
คุณภาพในมาตรฐานดานครูและผูบริหาร ผูวิจัยจึง
ตัง้ชือ่กลมุที ่2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดาน
ผูบริหารและดานครู”  แตอยางไรก็ดีในมาตรฐานอื่น
ของกลมุที ่2 กย็งัตองไดรบัการพฒันาเชนกนั

กลมุที ่3 พบวา โดยภาพรวมแลวสวนใหญคาเฉลีย่
ของแตละตวัแปรนัน้ตดิลบทกุตวัแปร ซึง่หมายถงึ มคีา
นอยกวาคาเฉลี่ยรวม โดยเฉพาะมาตรฐานดานผูเรียน
ทัง้ 7 มาตรฐาน และเมือ่เปรยีบเทยีบกบักลมุอืน่พบวา
มาตรฐานดานผูเรียน ทั้ง 7 มาตรฐาน ประกอบดวย
มาตรฐานที ่ 1 ผเูรยีนมคีณุธรรม จรยิธรรม และคานยิม
ทีพ่งึประสงค มาตรฐานที ่4 ผเูรยีนมคีวามสามารถในการ
คิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิด
สรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน มาตรฐานที่ 5
ผเูรยีนมคีวามรแูละทกัษะทีจ่ำเปนตามหลกัสตูร มาตรฐาน
ที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง
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รกัการเรยีนรแูละพฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง มาตรฐานที ่9
ผเูรยีนมทีกัษะในการทำงาน รกัการทำงานสามารถทำงาน
รวมกบัผอูืน่ได และมเีจตคตทิีด่ตีออาชพีสจุรติ  มาตรฐาน
ที ่ 10 ผเูรยีนมสีขุนสิยั สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ี
มาตรฐานที่ 12 ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย
ดานศลิปะ ดนตร ีและกฬีา มคีาเฉลีย่นอยกวาอกี 2 กลมุ
เชน มาตรฐานที ่ 10 ผเูรยีนมสีขุนสิยั สขุภาพกาย และ
สขุภาพจติทีด่ ีมคีาเฉลีย่เทากบั -2.399 หรอื นอยกวา
คาเฉลีย่รวมถงึ 2.399 เทาของคาเบีย่งเบนมาตรฐานและ
เมือ่เปรยีบเทยีบภายในกลมุพบวา ในมาตรฐานที ่10 นัน้
กลมุที ่3 มคีาเฉลีย่นอยกวาคาเฉลีย่ของตวัแปรอืน่ภายใน
กลมุอยางเหน็ไดชดั

จากการจดักลมุดงักลาว พบวา กลมุที ่3 เปนกลมุ
ทีม่คีณุภาพมาตรฐานใกลเคยีงกบักลมุที ่ 2 แตกลมุที ่ 3
มีคาเฉลี่ยของตัวแปรดานผูเรียนต่ำกวาโดยเฉพาะใน
มาตรฐานที ่1 มาตรฐานที ่5 และมาตรฐานที ่9 ผวูจิยัจงึ
ตัง้ชือ่กลมุที ่ 3 วา “กลุมโรงเรียนที่ดอยมาตรฐานดาน
ผเูรยีน”

โดยสรปุผลการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุ พบวา
กลมุที ่1 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 139 โรงเรยีน ซึง่เปน
กลมุทีม่ลีกัษณะมคีณุภาพมาตรฐานสงูกวาอกีสองกลมุ ผู
วจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที ่ 1 วา “กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพ
มาตรฐาน” สวนกลุมที่ 2 และกลุมที่ 3 นั้น เปนกลุม
โรงเรยีนทีม่ลีกัษณะใกลเคยีงกนั โดยกลมุที ่2 มสีมาชกิ
จำนวนโรงเรยีน 100 โรงเรยีน ซึง่เปนกลมุโรงเรยีนทีด่อย
คุณภาพทุกมาตรฐานยกเวนมาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมี
สขุนสิยั สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ ีทีม่คีณุภาพ แต
คณุภาพดานผบูรหิารและดานครดูอยกวากลมุที ่ 1 และ
กลมุที ่3 ผวูจิยัจงึตัง้ชือ่กลมุที ่2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อย

คุณภาพดานผูบริหารและดานครู” และกลุมที่ 3 มี
สมาชกิจำนวนโรงเรยีน 39 โรงเรยีน เปนกลมุโรงเรยีนที่
ดอยคุณภาพในทุกมาตรฐาน โดยคุณภาพดานผูเรียน
ดอยกวากลมุที ่1 และกลมุที ่2  ผวูจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที่
3 วา “กลุมโรงเรียนที่ดอยคุณภาพดานผูเรียน”

2. การศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐาน
การศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบั
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐาน
การศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบัการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน แตละดาน ดงัแสดงในตาราง 4

มาตรฐานแตละดานมีความสัมพันธกันทางบวก
อยางมนียัสำคญัทางสถติทิี ่.01   ซึง่มาตรฐานดานคร ูกบั
ดานผบูรหิารมสีมัประสทิธิส์หสมัพนัธสงูสดุ (r = .528) รอง
ลงมา คอื มาตรฐานผเูรยีนกบัดานคร ูและดานผเูรยีนกบั
ดานผบูรหิาร (r = .466 และ r = .446) ตามลำดบั จาก
ความสมัพนัธของแตละดานดงักลาว ผวูจิยัไดทำการศกึษา
วาทัง้ 14 มาตรฐานมมีาตรฐานใดบางทีม่คีวามสมัพนัธ เพือ่
อธบิายถงึลกัษณะของความสมัพนัธไดชดัเจนยิง่ขึน้

จากการศกึษาความสมัพนัธระหวางมาตรฐานของ
มาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก :
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน แตละมาตรฐานทัง้ 14 มาตรฐาน
ดงัแสดงในตาราง 5

ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานทัง้ 14 มาตรฐาน
พบวา มาตรฐานสวนใหญจะมคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียั
สำคญัทางสถติ ิยกเวนมาตรฐานที ่ 1 กบัมาตรฐานที ่ 5
มาตรฐานที ่22 และมาตรฐานที ่25

มาตรฐานที ่4 กบัมาตรฐานที ่10
มาตรฐานที ่5 กบัมาตรฐานที ่12

ตาราง  4   ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก
มาตรฐานการศึกษา ดานผูเรียน ดานครู ดานบริหาร 

ดานผูเรียน 1 .466** .446** 
                     ดานครู  1 .528** 

ดานบริหาร   1 
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มาตรฐานที ่ 10 กบั มาตรฐานที ่22, 13, 18 และ
มาตรฐานที ่25

และมาตรฐานที ่12 กบัมาตรฐานที ่24 และมาตรฐาน
ที ่14 ซึง่เปนกลมุมาตรฐานทีไ่มมคีวามสำพนัธกนั

อภปิรายผล
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่จดักลมุและคนหา

คุณลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับประถมศึกษาใน 3
จงัหวดัชายแดนภาคใต ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรกจาก
สมศ. โดยตวัแปรทีผ่วูจิยัใชในการแบงกลมุ คอื ผลการ
ประเมินคุณภาพโรงเรียนที่ประเมินตามมาตรฐานการ
ศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ซึง่ประกอบดวย 14 มาตรฐานโดยแบงเปน 3 ดาน
ไดแกดานผเูรยีนม ี7 มาตรฐาน ดานคร ูม ี2 มาตรฐาน และ
ดานผบูรหิารม ี5 มาตรฐาน และเพือ่ศกึษาความสมัพนัธ
ระหวางมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอก: ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในแตละดานซึ่งมี
3 ดาน ดงัทีไ่ดกลาวมาแลวขางตน สามารถอภปิรายผลได
ดงันี้

1. การจดักลมุโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต
ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก:
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได  3 กลมุ

1.1 ลกัษณะของกลมุโรงเรยีนทัง้ 3 กลมุ
จากผลการวจิยั พบวา เมือ่จดักลมุโรงเรยีนเปน

3 กลุม จะไดกลุมโรงเรียนที่มีความคลายกันอยูในกลุม
เดยีวกนั และโรงเรยีนทีอ่ยตูางกลมุกนัจะมคีณุภาพแตกตาง
กนัใน 14 มาตรฐาน ดงันี้

กลมุที ่1 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 139 โรงเรยีน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 50 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะมีคุณภาพมาตรฐานสูงกวาอีก
สองกลมุ ผวูจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที ่1 วา “กลมุโรงเรยีนที่
มีคุณภาพมาตรฐาน” จากผลการจัดกลุมโรงเรียนใน
กลมุที ่ 1 นัน้ พบวา มาตรฐานของกลมุที ่ 1 จะสงูกวา
กลมุอืน่คอืกลมุที ่2 และกลมุที ่3 ในทกุมาตรฐานยกเวน
มาตรฐานที ่10 ซึง่กลมุที ่1 มคีาเทากบั .37467 ซึง่มคีาสงู

เปนอนัดบั 2 รองจากกลมุที ่2 ทีม่คีาเทากบั .41518  แต
อยางไรกด็ ีในมาตรฐานที ่10 นัน้ ในกลมุหนึง่กย็งัถอืวามี
คาสูงอยู ดังนั้นจึงถือวาโรงเรียนที่ถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
เปนโรงเรยีนทีม่รีะดบัคณุภาพมาตรฐานสงูกวากลมุอืน่ คอื
กลมุที ่ 2 และกลมุที ่ 3 ทัง้นี ้อาจเปนผลตอเนือ่งมาจาก
การจัดการเรียนการสอนที่โรงเรียนเหลานั้นมีคุณภาพ
มาตรฐานดานครูและดานผูบริหารสูงกวากลุมอื่นอยาง
เหน็ไดชดัจงึเปนผลทำให คณุภาพมาตรฐานดานผเูรยีน
นัน้มคีณุภาพตามมาดวย

จากการศึกษาของ ดุษฎี โยเหลา (2545) ที่ได
ทำการศกึษาเรือ่ง  ปจจยัระดบับคุคลและระดบัโรงเรยีน
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดาน
การประกันคุณภาพการศึกษาของครูสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1
ผลการวจิยัมขีอคนพบสรปุไดวาการทีโ่รงเรยีนจะประสบ
ความสำเร็จดานการประกันคุณภาพ การศึกษาตองมี
ปจจยัอยางนอย 2 ดาน คอื 1) ดานบรรยากาศในการ
ทำงานทกุระดบัตองมคีวามรวมมอื ความยอมรบั วางใจ
ใหอำนาจตดัสนิใจระหวางชมุชน-โรงเรยีน ผบูรหิาร-คร-ู
นกัเรยีน 2) ดานความร ูทกัษะ ความรสูกึจงูใจเกีย่วกบั
การประกนัคณุภาพการศกึษาในระดบักรรมการโรงเรยีน
และคร-ูอาจารย โดยปจจยัในขอแรกเปนพืน้ฐาน และเมือ่
เพิ่มปจจัยที่สอง เขาไป ความสำเร็จของโรงเรียนดาน
การประกนัคณุภาพกจ็ะเกดิขึน้ จากงานวจิยัดงักลาวทำให
ทราบถงึปจจัยทีจ่ะทำใหการดำเนนิการประกนัคณุภาพ
เกิดความสำเร็จคือการรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ
ไมวาจะเปน ผบูรหิาร คร ูหรอืผเูรยีน ซึง่สอดคลองกบั
ลกัษณะของผลการจดักลมุในกลมุที ่1 ซึง่พบวามาตรฐาน
ทั้งดานผูบริหาร ดานครู และดานผูเรียนอยูในระดับดี
แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของปจจัยทั้ง 3 ดานที่มี
ความสอดคลองกันจึงจัดกลุม 1 เปนกลุมโรงเรียนที่มี
คณุภาพมาตรฐาน

กลมุที ่2 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 100 โรงเรยีน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 36 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึง่เปนกลมุทีม่ลีกัษณะเดนในมาตรฐานที ่10 แตกจ็ะดอย
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คณุภาพในมาตรฐานดานผบูรหิาร และดานคร ูผวูจิยัจงึ
ตัง้ชือ้กลมุที ่ 2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดาน
ผบูรหิารและดานคร”ู

จากผลการจัดกลุมโรงเรียน กลุมที่ 2 พบวา
โรงเรยีนในกลมุที ่2 นัน้เปนโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน
สูงอยูมาตรฐานเดียว คือมาตรฐานที่ 10 ซึ่งเมื่อเทียบ
กบัอกีสองกลมุพบวาสงูกวากลมุที ่ 1 และกลมุที ่ 3 ดวย
แตเมือ่พจิารณาถงึคากลางเฉลีย่มาตรฐานของมาตรฐาน
อืน่แลวกลบัพบวา มาตรฐานดานครแูละดานผบูรหิารนัน้
มคีาทีค่อนขางต่ำ ซึง่เมือ่เทยีบกบักลมุที ่1 และกลมุที ่3
พบวา มาตรฐานดานผบูรหิารในกลมุที ่2 ต่ำทีส่ดุและเมือ่
พิจารณาในมาตรฐานดานผูเรียนยกเวนมาตรฐานที่ 10
ก็พบวา ทุกมาตรฐานก็มีคาคอนขางต่ำเชนเดียวกันแต
กไ็มถงึกบัต่ำทีส่ดุในสามกลมุ ทัง้นี ้กเ็นือ่งมาจากสาเหตุ
เดียวกันกับที่ไดอธิบายในกลุมที่ 1 วา หากมาตรฐาน
ดานครูและผูบริหารมีคุณภาพมาตรฐานแลวนั้น ก็ยอม
จะสงผลไปยงัมาตรฐานดานผเูรยีนใหมคีณุภาพมาตรฐาน
ไปดวย แตหากวามาตรฐานดานครแูละผบูรหิารต่ำกย็อม
จะสงผลตอคุณภาพมาตรฐานดานผูเรียนเชนเดียวกัน
เพราะครูและผูบริหารถือวาเปนกระบวนการและปจจัย
ทีจ่ะสงผลโดยตรงตอคณุภาพของผเูรยีน

กลมุที ่ 3 มีสมาชิกจำนวนโรงเรียน 39 โรงเรียน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 14 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะมีคุณภาพมาตรฐานใกลเคียง
กบักลมุที ่2 แตกลมุที ่3 มคีาเฉลีย่ของตวัแปรดานผเูรยีน
ต่ำกวาโดยเฉพาะในมาตรฐานที่ 1 มาตรฐานที่ 5 และ
มาตรฐานที ่9  ผวูจิยัจงึตัง้ชือ่กลมุที ่3 วา “กลมุโรงเรยีน
ทีด่อยมาตรฐานดานผเูรยีน”

จากผลการจดักลมุพบวา กลมุที ่ 3 โดยภาพรวม
แลวมีคุณภาพมาตรฐานใกลเคียงกับกลุมที่ 2 แตเมื่อ
พจิารณาในรายมาตรฐานแลวพบวายงัมขีอแตกตางทีเ่หน็
ไดชดัระหวางกลมุที่ 3 กบักลมุที ่2 คอื เมือ่พจิารณาใน
มาตรฐานดานผเูรยีนกจ็ะพบวา มคีาทีค่อนขางต่ำ และเมือ่
เทยีบกบักลมุอืน่กพ็บวา มาตรฐานดานผเูรยีนในกลมุที่
3 นัน้มคีาต่ำสดุ โดยเฉพาะในมาตรฐาน 10 ซึง่มคีาเฉลีย่

นอยมากและนอยกวาทุกกลุม สวนมาตรฐานดานผู
บรหิารในกลมุที ่3 นัน้ กม็คีาทีค่อนขางนอย แตเมือ่เทยีบกบั
กลมุอืน่ กพ็บวา ยงัไมนอยทีส่ดุใน 3 กลมุ

และจากการศึกษาลักษณะของกลุมเพิ่มเติมทั้ง
3 กลมุ พบวา ทัง้ 3 กลมุสมาชกิสวนใหญจะมาจากจงัหวดั
ปตตาน ีรองลงมาคอืจงัหวดันราธวิาส และจงัหวดัยะลา
ตามลำดบั และกลมุที ่1 สมาชกิสวนใหญจะสงักดัสำนกั
งานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) คดิเปน
รอยละ 88.5 รองลงมาคือ สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ (ทองถิน่) สงักดัสำนกังานคณะกรรมการสงเสรมิ
การศึกษาเอกชน (สช.) สังกัดตำรวจตระเวนชายแดน
(ตชด.) และสงักดั สช. (อสิลาม) ตามลำดบั สวนกลมุที ่2
สมาชิกสวนใหญสังกัดสพฐ . คิดเปนรอยละ 91.0
รองลงมาคอื สงักดั สช. (อสิลาม) สงักดัทองถิน่ สงักดั สช.
และสงักดั ตชด. ตามลำดบั และกลมุที ่3 สมาชกิสวนใหญ
จะสังกัดสพฐ. คิดเปนรอยละ 94.9 รองลงมาคือ สังกัด
ทองถิน่ และสงักดั สช. โดยสงักดั ตชด. และสงักดั สช.
(อสิลาม) ไมไดจดัอยใูนกลมุที ่3 เลย จากผลการจดักลมุ
ดงักลาวแสดงใหเหน็วาโรงเรยีนสงักดั ตชด. และสงักดั
สช. (อสิลาม) ไมไดจดัอยใูนกลมุที ่3 เลย ซึง่กลมุที ่3 มี
ลกัษณะดอยคณุภาพดานผเูรยีน ทัง้นี ้ไมไดหมายความวา
โรงเรยีนโรงเรยีนสงักดั ตชด. และสงักดั สช. (อสิลาม)
ไมดอยคณุภาพดานผเูรยีนเลย เพราะยงัมโีรงเรยีนเรยีน
ในสงักดัดงักลาวทีถ่กูจดัอยใูนกลมุที ่ 2 ซึง่ถอืวายงัเปน
โรงเรยีนทีด่อยคณุภาพอยู

และเมือ่พจิารณาโรงเรยีนแตละขนาด พบวา โรงเรยีน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก (S) จะถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
เปนสวนใหญ คดิเปนรอยละ 46.4 รองลงมา คอื กลมุที่
2 และกลมุที ่3 คดิเปน รอยละ 40.1 และ 13.5 ตามลำดบั
โรงเรยีนขนาดกลาง (M) สวนใหญจะถกูจดัอยใูนกลมุที ่ 1
คดิเปนรอยละ 55.0 รองลงมาคอืกลมุที ่ 2 และกลมุที ่ 3
โดยมคีาเฉลีย่เทากบั 28.8 และ 16.3 ตามลำดบั  โรงเรยีน
ขนาดใหญ (L) ซึง่มอีย ู 5 โรงเรยีนนัน้ ถกูจดัอยใูนกลมุ
ที ่1 ทัง้ 5 โรงเรยีนคดิเปน 100% สวนโรงเรยีนขนาดใหญ
พิเศษ (XL) ซึ่งมีอยู 1 โรงเรียนก็ถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
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เชนเดยีวกนัคดิเปน รอยละ 100
จากผลการจัดกลุมและจำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบวา โรงเรียนขนาดใหญกลาง และขนาด
ใหญพเิศษ จะถกูจดัอยใูนกลมุที ่ 1 ทัง้หมดซึง่กลมุที ่ 1
เปนกลุมที่มีคุณภาพมาตรฐานในระดับดี ซึ่งสอดคลอง
กบังานวจิยัของ ฉตัรชยั ตะปนตา (2544) ทีไ่ดศกึษาเรือ่ง
การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา ในเขต
การศกึษา 6 จากการศกึษา พบวา ระดบัการดำเนนิงาน
การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา ในเขต
การศกึษา 6 ทัง้ 6 ดาน คอื 1) การศกึษาและการเตรยีมการ
2)การวางแผนการประกนัคณุภาพการศกึษา 3) การดำเนนิ
การประกันคุณภาพการศึกษา 4) การตรวจสอบและ
ทบทวนคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีน 5) การพฒันาและ
ปรบัปรงุ 6) การเตรยีมรบัการประเมนิจากหนวยงานทีก่ำหนด
สวนใหญมกีารดำเนนิงานอยใูนระดบัมาก เมือ่เปรยีบเทยีบ
การดำเนินงานจำแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา
โรงเรยีนขนาดเลก็มกีารดำเนนิงานอยใูนระดบัปานกลาง
และโรงเรยีนขนาดใหญมาการดำเนนิงานอยใูนระดบัมาก

ทัง้นี ้ในการจดักลมุโรงเรยีนโดยใชผลการประเมนิ
คณุภาพโรงเรยีนทีป่ระเมนิตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
14 มาตรฐานนัน้มขีอนาสงัเกตวามาตรฐานที ่10 นัน้ เปน
มาตรฐานที่มีคาที่คอนขางจะผิดแปลกไปจากคาของ
มาตรฐานอืน่ๆ โดยเฉพาะในกลมุที ่2 นัน้ จะสงัเกตไดวา
ทกุมาตรฐานมคีาทีค่อนขางต่ำ แตมาตรฐานที ่10 นัน้ จะมี
คาที่สูงที่สุดอยูมาตรฐานเดียว ทั้งนี้ อาจจะตองศึกษา
เพิม่เตมิในสวนของความสมัพนัธระหวางมาตรฐานแตละ
มาตรฐาน หรอืศกึษาจากขอมลูเชงิคณุภาพเพือ่หาเหตผุล
วาเหตใุดมาตรฐานที ่10 จงึมคีาทีส่งูในขณะที ่มาตรฐาน
ดานอืน่มคีาทีน่อยมากในโอกาสตอไป

1.2 จากผลการจัดกลุมดังกลาวผูวิจัยไดใช
เทคนิค การจัดกลุม Cluster Analysis และใชเทคนิค
K-Means  หรอืการรวมกลมุแบบไมเปนขัน้ตอน และใช

คำนวณหาระยะหางดวยวธิ ีEuclidean Distance ซึง่ผวูจิยั
ไดทำการคนหาจำนวนกลมุทีเ่หมาะสมทีส่ดุในการจดักลมุ
ดงักลาว โดยการพจิารณาจากลกัษณะ (Profile) ของแตละ
กลมุยอยซึง่ผวูจิยัไดแสดงกราฟคาเฉลีย่ของตวัแปรทีใ่ช
แบงกลมุเปน 3 กลมุดงัแผนภาพ 1

จากการพจิารณาแผนภาพที ่1 พบวา การจดักลมุ
เปน 2 กลุมจะไดสองกลุมที่มีความแตกตางกันก็จริง
แตการจะศึกษาถึงลักษณะของแตละกลุมนั้นก็คอนขาง
จะหยาบเกินไปซึ่งเมื่อคำนึงถึงการที่จะนำผลการวิจัย
ไปใชประโยชนนัน้จะทำไดไมดเีทาทีค่วร คอืไมสามารถ
ระบุลักษณะที่เดนและดอยของโรงเรียนไดอยางชัดเจน
ดงันัน้ ผวูจิยัจงึเหน็วาเปนการไมเหมาะสมหากจะนำผล
การวจิยัทีจ่ดักลมุโรงเรยีนเปน 2 กลมุไปใชประโยชนจรงิ

เมือ่พจิารณาลกัษณะของการจดักลมุเปน 5 กลมุ
พบวา สามารถจดักลมุโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนักจ็รงิ
แตเมือ่พจิารณาในรายละเอยีดของแตละมาตรฐานภายใน
กลุมพบวา ในกลุมเดียวกันนั้นมีความแตกตางกันของ
ระดับมาตรฐานคอนขางสูง และเมื่อคำนึงถึงการนำผล
การจัดกลุมไปใชประโยชนตอไปก็จะทำไดยากเชนกัน
เพราะ การทีจ่ะพฒันาโรงเรยีนใหมคีณุภาพไดนัน้จะตอง
มกีารพฒันาพรอมๆกนัในทกุดาน โดยอาศยัความรวมมอื
หรอืการมสีวนรวมจากหนวยงานและบคุลากรทีเ่กีย่วของ
ทกุหนวยงานทัง้ในและนอกโรงเรยีน ซึง่สอดคลองกบังาน
วจิยัของวริฬุห  แสงงาม (2543) ทีท่ำการศกึษาเรือ่ง การ
ประกนัคณุภาพเพือ่รบัรองมาตรฐานการศกึษาของโรงเรยีน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา ในจังหวัดปตตานี พบวา
ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศกึษา ในจงัหวดัปตตาน ีคอื ผบูรหิารโรงเรยีน
บคุลากร นกัเรยีน สือ่การเรยีนการสอน การจดัการเรยีน
การสอน การบริหารจัดการ และปจจัยที่สงผลกระทบ
หรือเปนปญหาในการดำเนินการประกันคุณภาพการ
ศกึษาของโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษา ในจงัหวดั
ปตตาน ีคอื การเปลีย่นบคุลากรของโรงเรยีน  สภาพการจดั
การเรียนการสอนที่ไมสอดคลองกับธรรมนูญโรงเรียน
ทักษะในการตรวจสอบและประเมินตนเอง ระบบการ
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ตรวจสอบ การมสีวนรวมในการดำเนนิงาน และความรู
ความเขาใจในแนวทางการประกนัคณุภาพ และจากงาน
วจิยัของอมัพร รตันรตัน (2545) ทีศ่กึษาเรือ่งการวเิคราะห
องคประกอบที่มีผลตอการประกันคุณภาพการศึกษา
ประเภทวชิาชางอตุสาหกรรม กรมอาชวีศกึษา ผลการวจิยั
สามารถสรปุไดวา องคประกอบทีส่ำคญัของการประกนั
คณุภาพการศกึษา ประเภทวชิาอตุสาหกรรม กรมอาชวี
ศึกษา มี 5 องคประกอบ คือ 1) ดานแหลงการเรียนรู
2) ดานกระบวนการและผลของการจดัการเรยีนการสอน
3) ดานการบรหิารและการจดัการ 4) ดานประเมนิคณุภาพ
ทางการศกึษา 5) ดานนโยบายการวางแผนและพัฒนา
หลกัสตูร และจากงานวจิยัของ ดวงใจ กฤดากร (2545)
ที่ทำการศึกษาเรื่อง การศึกษาความตองการจำเปนใน
การดำเนินการดานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศกึษาหลงัการ
ไดรบัการประเมนิภายนอกจากสำนกังานรบัรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศกึษา (สมศ.)  ซึง่จากการศกึษา
พบวา การสงเสรมิสนบัสนนุการทำงานเปนทมีแกบคุลากร
ในสถานศกึษา และผทูีเ่กีย่วของดานการแตงตัง้กรรมการ
ทีร่บัผดิชอบ เรยีงจากมากไปนอย 3 ลำดบั คอื 1) การให
ผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน
2) การรวมคดิรวมทำของผบูรหิารในการประกนัคณุภาพ
ภายใน 3) การใหบคุลากรในสถานศกึษาทกุฝายมสีวนรวม
ในการประกนัคณุภาพภายใน

นอกจากนี้ยังพบวา งานดานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสวนใหญดำเนินการโดยบุคลากร
กลมุเดยีวของโรงเรยีน ทำใหบคุลากรอืน่ๆ ไมมสีวนรวม
เทาทีค่วรดงันัน้ ในการดำเนนิการระยะตอไป โรงเรยีน
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ควรใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีสวนรวมเปน
คณะกรรมการประกนัคณุภาพการศกึษาและรวมทำงาน
ในทุกขั้นตอนของกระบวนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อสรางความรูสึกมีสวนรวม และเกิด
ความรูสึกวาเปนหนาที่ที่ตองรับผิดชอบรวมกันมิใชแค
ปฏิบัติตามคำสั่ง โดยโรงเรียนอาจใชวิธีใหบุคลากรใน
สถานศึกษาหมุนเวียนกันรับผิดชอบงานดานประกัน
คณุภาพภายใน เพือ่ใหบคุลากรเขาใจในระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาและเขาใจความสำคัญของ
การทำงานเปนทมี

จากงานวิจัยที่ไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา
กระบวนการที่จะสงเสริมระบบการประกันคุณภาพของ
โรงเรียนซึ่งเปนกระบวนการที่จะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพโดยตรงนั้นจะมุงเนนการสงเสริมการทำงาน
รวมกนัของทกุฝายทีม่สีวนเกีย่วของ ไมวาจะเปนบคุลากร
ในโรงเรยีน ผเูรยีน คณะกรรมการสถานศกึษา หรอืชมุชน
ทุกสวนลวนแตเปนสวนสำคัญที่จะเปนตัวสนับสนุนให
โรงเรยีนดำเนนิงานในการพฒันาคณุภาพของโรงเรยีนได
อยางราบรืน่และมปีระสทิธภิาพ

เมือ่พจิารณาผลการจดักลมุเปน 3 กลมุ และ 4 กลมุ
กพ็บวา การจดักลมุโรงเรยีนเปน 4 กลมุนัน้ จะไดกลมุ
โรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนั สวนความแตกตางของระดบั
คณุภาพมาตรฐานในกลมุเดยีวกนักไ็มแตกตางกนัมากนกั
ซึง่ถอืวาการจดักลมุโรงเรยีนเปน 4 กลมุนัน้ คอนขางจะมี
ความเหมาะสม แตเมือ่เทยีบกบัการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3
กลมุแลว พบวา การจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุนัน้จะได
กลมุโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนั และระดบัตวัแปรในแตละ
มาตรฐานมคีวามใกลเคยีงกนัมาก ถงึแมวาในมาตรฐานที่
10 ในกลมุที ่1 และกลมุที ่2 จะมคีวามใกลเคยีงกนัมาก
กไ็มถอืวาเปนการสรางความลำบากในการทีจ่ะนำผลการวจิยั
ไปใชประโยชนในลำดบัตอไป จากเหตผุลดงักลาวขางตน
ผวูจิยัจงึไดเลอืกการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุ

2. ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิภายนอก : ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทัง้ 14
มาตรฐาน

จากผลของการศกึษาความสมัพนัธดงักลาว พบวา
มาตรฐานที ่10 ไมมคีวามสมัพนัธกบัมาตรฐานอืน่ ถงึ 4
มาตรฐานดวยกัน ซึ่งอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่สามารถ
อธบิายถงึลกัษณะของกลมุที ่2 ทีพ่บวาขณะทีม่าตรฐาน
อื่นๆมีคานอยมากแตมาตรฐานที่ 10 กับมีคาสูงที่สุด
แตหากจะศกึษาถงึสาเหตวุาเหตใุดจงึเปนเชนนัน้คงตอง
มกีารศกึษาในเชงิคณุภาพ หรอืเชงิปรมิาณทีใ่ชขอมลูที่
ละเอยีดกวานีใ้นโอกาสตอไป

ขอเสนอแนะ
ผลจากการศกึษางานวจิยั ผวูจิยัมขีอเสนอแนะ ดงันี้
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวจิยัไปใช

1.1  ผลการวจิยัการจดักลมุจะเปนกรอบทีช่วย
ในการกำหนดนโยบายในการแกปญหาการจดัการเรยีน
การสอนในโรงเรยีนทีอ่ยใูนกลมุตางกนัซึง่จะมลีกัษณะเดน
และลกัษณะดอยทีต่างกนัดวย

1.2 ผลการศึกษาการจัดกลุมเปนขอมูลให
หนวยงานที่เกี่ยวของใชประกอบในการตัดสินใจวาควร
จะมกีารพฒันากลมุโรงเรยีนโดยเนนการพฒันามาตรฐาน
ดานใดเปนหลกัซึง่ตองคำนงึถงึลกัษณะและความแตกตาง
ของโรงเรยีนในแตละกลมุ

1.3 ผลจากการศกึษาความสมัพนัธของมาตรฐาน
ทัง้ 14 มาตรฐานจะเปนสวนทีช่วยใหหนวยงานทีเ่กีย่วของ
ในการพฒันาโรงเรยีนเหลานีไ้ดทราบวาการพฒันาคณุภาพ
ของโรงเรยีนในมาตรฐานดานใดทีส่ามารถพฒันาควบคู
กนัไปไดและจะเปนตวัเสรมิซึง่กนัและกนัและในทางกลบั
กนักจ็ะทำใหทราบวามาตรฐานตวัใดทีค่วรมงุแยกพฒันา
จากมาตรฐานอืน่เพราะไมไดมคีวามสมัพนัธกนั

1.4 จากผลการจัดกลุมทำใหทราบถึงลักษณะ
เดนและลักษณะดอยของแตละกลุมโรงเรียน ซึ่งจะเปน
ขอมลูทีช่วยใหหนวยงานทีม่สีวนเกีย่วของไดดำเนนิการ
พัฒนาโรงเรียนที่มีลักษณะดอยกอนกลุมโรงเรียนที่มี
คุณภาพมาตรฐานในระดับดี ซึ่งจะเปนสวนชวยในการ
ประหยดัทัง้ เวลา และงบประมาณทีม่อียอูยางจำกดัทีใ่ช
ในการพฒันาประเทศดานอืน่ๆ พรอม ๆ กนัไปดวย



Songklanakarin J. of Social Sciences & Humanities
Vol. 15  No. 4  Jul. - Aug. 2009

Cluster  Analysis of Schools - based on Educational...
Sompoch  srisamut, et al.676

1.5 หนวยงานที่เปนตนสังกัดของโรงเรียนที่
ไดรบัการจดักลมุ สามารถนำขอมลูทีไ่ดจากการจดักลมุ
ไปอางอิงในการชวยพัฒนา หรือสนับสนุนโรงเรียนใน
สังกัดของตนโดยสามารถพัฒนาไดตรงกับสภาพความ
เปนจริงและตรงกับความตองการที่แทจริงของโรงเรียน
กลมุนัน้ๆ

1.6 หนวยงานระดบัจงัหวดั เชนระดบัเขตพืน้ที่
การศกึษาซึง่เปนหนวยงานทีม่โีรงเรยีนในความรบัผดิชอบ
ดแูลเปนจำนวนมาก สามารถนำขอมลูทีไ่ดจากการจดักลมุ
โรงเรียนมาจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาโรงเรียน
ในสังกัดของตน เพื่อพัฒนาไดตรงกับความตองการ
ของแตละกลุมซึ่งบางกลุมอาจตองการการพัฒนาอยาง
เรงดวนมากกวากลมุอืน่

1.7 โรงเรยีนทีอ่ยใูนกลมุทีม่คีณุภาพมาตรฐาน
ระดับดีนั้นสามารถเปนโรงเรียนตนแบบใหกับโรงเรียน
ที่ยังดอยคุณภาพในมาตรฐานตางๆ ซึ่งจะเปนการเพิ่ม
ความสะดวกในการทีโ่รงเรยีนทีต่องการจะไปศกึษาดงูาน
ยังโรงเรียนตนแบบ ที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่ตนเอง
ตองการ

1.8 จากผลการจัดกลุมซึ่งผูวิจัยไดจัดกลุม
โดยกำหนดจำนวนกลุมตั้งแต 2 กลุมถึง 5 กลุมนั้น
ผลจากการจัดกลุมสามารถใชเปนขอมูลเพิ่มเติมได
หากโรงเรียนหรือหนวยงานใดตองการที่จะใชขอมูลใน
การจดักลมุโรงเรยีน ไมวาจะเปนการจดักลมุเปน 2 กลมุ
3 กลมุ 4 กลมุ หรอื 5 กลมุ ทีส่ามารถเปนประโยชนใน
การพฒันาโรงเรยีนทีอ่ยใูนความรบัผดิชอบ กส็ามารถนำ
ขอมลูทีไ่ดจากผลการจดักลมุไปใชประโยชนไดเลย

2. ขอเสนอแนะในการวจิยัครัง้ตอไป
2.1 ควรมีการศึกษาโดยใชกลุมโรงเรียนที่มี

ความหลายหลายมากขึน้เชนโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อสิลาม

2.2 ในการศึกษาการจัดกลุมโรงเรียนอาจใช
ขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลภาคสนามในการจัดกลุม
เชน ความรูความสามารถดานตางๆ เจตคติดานตางๆ
ซึง่จะเปนดานใดนัน้กข็ึน้อยกูบัเปาหมายในการจดักลมุ

2.3 ในการจัดกลุมโรงเรียนหากจะใชขอมูล
เกีย่วกบัมาตรฐานการศกึษาควรจะนำขอมลูในสวนของ
ผลการประเมนิรายตวับงชีม้าชวยในการจดักลมุเพือ่ความ
ละเอยีดในการวเิคราะหการจดักลมุและความหลายหลาย
ในการที่จะนำผลการวิจัยไปใชประโยชนตอไป
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