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Abstract
This purposes of this survey research were to group and identify characteristics of schools based on 14

educational standards for external quality assessment of the basic educational level and to study the relationships
between educational standards.  The sample were 278 primary schools in Pattani, Yala, and Narathiwat which
had received the first round assessment by the Office for National Education Standards and Quality Assessment
(Public Organization)(ONSQA) during 2001 – 2005. The data used in this study were retrieved from the data
base of the ONSQA. Cluster Analysis through the K-means technique and correlation were used for data
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analysis. The findings revealed that the schools could be grouped into 3 clusters.  The first cluster which
comprised 139 schools (or 50%) was named “the school cluster of standard quality”. The second cluster which
comprised 100 schools (or 36%) was named “the school cluster of inferior quality concerning administrators
and teachers”. The third cluster which comprised 39 schools (or 14%) was named “the school cluster of more
inferior quality concerning learners”.  It was also found that  the relationships among the standards concerning
learners, teachers and administrators were significance at .01 level, with correlation coefficient from .446
to .528 .
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บทความวิจัย

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต

สมโภชน ศรสีมทุร1, วริตัน  ธรรมาภรณ2 และประเสรฐิ  บณัฑศิกัดิ3์
1นกัศกึษาปรญิญาโท (การวดัผลและวจิยัการศกึษา),
 E-mail: sorfee28@hotmail.com
2Ph.D. (Adult and Higher Education), รองศาสตราจารย,
 ภาควชิาประเมนิผลและวจิยัการศกึษา,
3Ph.D. (Educational Administration), อาจารย,
 ภาควชิาบรหิารการศกึษา,
 คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร

บทคดัยอ
การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบสำรวจ มีวัตถุประสงคเพื่อจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของกลุมโรงเรียน

ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 14 มาตรฐาน และเพือ่ศกึษา
ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก กลมุตวัอยางทีใ่ชในการวจิยัไดแก โรงเรยีน
ระดบัประถมศกึษาในจงัหวดัปตตาน ียะลา และนราธวิาส ทีไ่ดรบัการประเมนิภายนอกรอบแรกจาก สำนกังานรบัรอง
มาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคการมหาชน)(สมศ.) ในระหวาง ป 2544-2548 จำนวนทัง้หมด 278
โรงเรยีน และใชขอมลูทตุยิภมูซิึง่เปนผลการประเมนิคณุภาพภายนอกรอบแรก สถติทิีใ่ชในการวจิยัคอื การวเิคราะห
จัดกลุม และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ผลการวิจัยพบวา สามารถจัดกลุมโรงเรียนได 3 กลุม โดย กลมุที ่ 1 ชือ่วา
กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน  ม ี139 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 50 กลมุที ่2 ชือ่วา กลมุโรงเรยีนที ่ดอยมาตรฐานดาน
ผบูรหิารและดานคร ูม ี100 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 36 กลมุที ่3 ชือ่วา กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดานผเูรยีน ม ี39
โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 14 และพบวา มาตรฐานดานผเูรยีน ดานคร ูและดานผบูรหิาร มคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียั
สำคญัทางสถติทิี ่.01 ซึง่มคีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธอยใูนชวง .446 ถงึ .528

คำสำคญั: การประกนัคณุภาพ, การประเมนิคณุภาพการศกึษา, การวเิคราะหการจดักลมุ, มาตรฐานการศกึษา
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บทนำ
องคประกอบดานทรัพยากรมนุษย ถือเปน

ทรัพยากรที่มีคุณคาและสำคัญที่สุด หากประเทศมี
ประชากรที่มีคุณภาพแลว ประเทศก็จะมีความเจริญ
กาวหนา คุณภาพของประชากรนั้นไมเพียงแตการที่
ประชากรมคีวามร ูความสามารถทางดานวชิาการ หรอื
ทางดานเทคโนโลยีเทานั้น แตหมายรวมถึงการที่
ประชากรมีความรูคูคุณธรรมดวย ซึ่งตองเกิดจาก
กระบวนการทางการศกึษา Good (1973, 202 อางถงึใน
บทบาททางการศกึษาของสือ่มวลชน, ม.ป.ป.) กลาววา
การศึกษามุงพัฒนาคนใหมีความสมดุลทั้งทางดาน
สติปญญา ดานจิตใจ  และดานสังคม ควบคูกันไปทั้งใน
ระดับความคิด คานิยม และพฤติกรรม โดยเนน
กระบวนการเรียนรูและการขัดเกลาทางสังคม โดย
พัฒนาคนใหมีวินัยในตนเอง รับผิดชอบทั้งตอตนเอง
ครอบครัว ชุมชน และสังคม ตลอดจนการเคารพและ
รักษากฎเกณฑของสังคม ทำงานดวยความอดทน
มากกวาที่จะหวังผลสำเร็จดวยวิธีลัดที่ขาดคุณภาพ
อีกทั้ง สงเสริมใหคนยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม
ตามแนวศาสนาทีต่นนบัถอื หรอือาจกลาวไดวาการศกึษา
เปนกระบวนการทีม่งุสรางคนใหเปนประชากรที ่ เกง ดี
และมสีขุ

จากความหมายของการศึกษาทำใหเห็นวาการ
ศึกษาเปนกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาประเทศ
จึงมีความจำเปนที่หนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การจดัการศกึษา ตองดำเนนิการดแูล และควบคมุใหการ
จดัการศกึษานัน้เปนไปตามจดุมงุหมายและความตองการ
ของชุมชน ของสังคม รวมถึงตอบสนองความตองการ
ในการพัฒนาประเทศชาติ โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ
การสนองความตองการของผเูรยีนหรอืผศูกึษาเปนสำคญั
การทีจ่ะดำเนนิการจดัการศกึษาใหไดตรงตามจดุมงุหมาย
ดงักลาวนัน้ จำเปนทีจ่ะตองมรีะบบในการควบคมุคณุภาพ
การจัดการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งตรงกับเจตนารมณของ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ปรบัปรงุ
2545 หมวด 6 ในมาตรา 48 ทีก่ำหนดวา

“มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสงักดัและสถานศกึษา
จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และไดใหถอืวาการประกนัคณุภาพภายในเปนสวนหนึง่
ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดำเนินการ
อยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำป เสนอ
ตอหนวยงานตนสงักดั หนวยงานทีเ่กีย่วของ และเปดเผย
ตอสาธารณชน เพ่ือนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐาน การศกึษาและเพือ่รองรบัการประกนัคณุภาพ
ภายนอก” (สำนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ
สำนกันายกรฐัมนตร,ี  ม.ป.ป.)

นอกจากเปนการสนองตอบเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แลว
การดำเนินการเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษายังถือ
เปนกระบวนการสำคัญที่ละเลยไมไดเพราะการประกัน
คณุภาพเปนการรบัรองมาตรฐานคณุภาพในทกุๆ ดาน
ของการจัดการศึกษา เพื่อใหชุมชน ผูปกครอง และ
ผูประกอบการมีความมั่นใจที่รับนักเรียนหรือนักศึกษา
เขาทำงานหรือศึกษาตอในสถาบันการศึกษานั้นๆ
นอกจากนี ้การประกนัคณุภาพเพือ่การรบัรองมาตรฐาน
จะชวยในการตรวจสอบระบบการบรหิารงานของโรงเรยีน
เพื่อคนหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นในกระบวนการตางๆ
ซึ่งจะออกมาเปนสารสนเทศที่สำคัญสำหรับผูบริหาร
โรงเรียนในการนำผลการประเมินนั้นไปพัฒนาคุณภาพ
ของโรงเรยีนตอไป

ในทางกลับกันหากโรงเรียนไมมีการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพเพื่อการรับรองมาตรฐานจะไมสามารถ
ประกันไดเลยวา การบริหารจัดการในโรงเรียนเหลานั้น
มีประสิทธิภาพที่สมบูรณเอื้อตอการเรียนการสอน
อนัจะนำไปสคูณุภาพและมาตรฐานการศกึษาทีพ่งึพอใจ
อาจสงผลใหกำลังคนของชาติขาดความรูความสามารถ
ทีจ่ะแขงขนัในสงัคมโลก ขาดความรทูีจ่ะแสวงหาขอมลู
ขาวสาร ไมสามารถสือ่สารไดถกูตองขาดทกัษะในการอาน
การเขยีน การคดิคำนวณ การคดิวเิคราะหดวยเหตแุละผล
อันเปนผลใหประเทศชาติตองตกอยูในสภาวะวิกฤต
ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง
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และการวกิฤตในดานการศกึษาเอง (กมล สดุประเสรฐิ,
ม.ป.ป.)

โดยเฉพาะในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนใตซึง่ประกอบดวย
จงัหวดัสงขลา จงัหวดัสตลู จงัหวดัปตตาน ีจงัหวดัยะลา
และจงัหวดันราธวิาส การจดัการศกึษาใน 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใตนัน้ มรีปูแบบการจดัการศกึษาทีเ่หมอืนกบัจงัหวดั
อืน่ในประเทศไทย แตอาจจะมทีีแ่ตกตางกนับางกค็อื การที่
ประชาชนสวนใหญนั้นนับถือศาสนาอิสลาม จึงนิยมสง
บุตรหลานใหเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ทำใหในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตนั้น
มีจำนวนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากกวา
พืน้ทีอ่ืน่ แตอยางไรกด็ ีการจดัการศกึษาสวนใหญกย็งั
คงยดึแนวทางทีก่ำหนดโดยกระทรวงศกึษาธกิาร โดยการ
กระจายอำนาจมายงัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาในการรบัผดิชอบ
โรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งแบงออกเปน
3 ระดบั คอื การศกึษาระดบักอนประถม  การศกึษาระดบั
ประถม การศกึษาระดบัมธัยมศกึษา ซึง่ระดบัมธัยมแบงได
เปน 2 ระดบั คอื ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน กบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย และมธัยมศกึษาตอนปลายสามารถแบงไดเปน
2 ประเภท คือ ประเภทสามัญศึกษา กับประเภท
อาชวีศกึษา (ราชกจิจานเุบกษา, 2546)

การจัดการศึกษาไมวาจะเปนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานหรือระดับอุดมศึกษาลวนมีความจำเปนที่
จะตองดำเนินการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ การที่
จะจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพนั้นจะตองมีแนวทาง
การดำเนนิงานทีเ่ปนมาตรฐาน เพือ่รบัรองคณุภาพของ
การจดัการศกึษา (สำนกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา,
2549) ดงันัน้ สถานศกึษาทกุแหงตองดำเนนิการพฒันา
คณุภาพของตนเอง ใหมกีารบรหิารจดัการทำงานทีเ่นน
คณุภาพ มรีะบบการประเมนิผลภายในผสมผสานอยใูน
กระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตาม
ปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน
อยางตอเนื่องตลอดเวลา เปนการสรางความมั่นใจวา
สถานศึกษาจะจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตาม
มาตรฐานการศกึษาทีก่ำหนด จากนัน้ จงึจดัทำรายงาน

ผลใหผูที่เกี่ยวของรับทราบทุกป และตองไดรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อชี้จุดแข็ง จุดออนให
สถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพตอไป (สำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคกร มหาชน),
2545)

กระบวนการประกนัคณุภาพการศกึษาของประเทศ
ไทยไดแบงเปน 2 ระบบคือการดำเนินการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาทุกแหง
ตองปฏบิตั ิ และการดำเนนิการประเมนิคณุภาพภายนอก
เพือ่การรบัรองมาตรฐานการศกึษาจากองคกรภายนอก ซึง่
เปนหนาทีข่อง สมศ. ในการดำเนนิการประเมนิภายนอก
แกโรงเรียนและสถานศึกษาตาง ๆ ที่รับผิดชอบ ซึง่ที่
ผานมาก็ไดดำเนินการไปแลวในการประเมินคุณภาพ
ภายนอกสถานศกึษาเพือ่การรบัรองมาตรฐานการศกึษา
รอบแรกในชวงเวลา ป พ.ศ. 2544-2548

จากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายนอก
รอบแรกพบวา มีสถานศึกษาประมาณ 2 ใน 3 ของ
สถานศึกษามีแนวโนมไมไดมาตรฐาน โดยนาจะเรียก
ไดวาเขาขัน้โคมา หรอืเปนโรงเรยีน ICU ถงึกวา 15,000 แหง
ซึง่โรงเรยีนเหลานีส้วนใหญจะเปนสถานศกึษาขนาดเลก็
ของรัฐที่อยูในชนบทที่ประสบปญหาหลายๆ ดาน และ
จากการประเมินรอบสองที่เพิ่งผานไปกวา 7,000 แหง
พบวา มหีลายโรงเรยีนทีไ่มไดนำผลการประเมนิรอบแรก
ไปใชในการพฒันาโรงเรยีน ทำใหผลการประเมนิรอบสอง
ยงัไมไดมาตรฐานขัน้ต่ำทกุมาตรฐานเหมอืนเดมิ (สำนกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาพะเยา เขต 1, 2549)

โดยเฉพาะอยางยิ่งในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน
ภาคใตซึง่จากการศกึษาของ อมัมาร สยามวาลา และคณะ
(2549) พบวา การศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
ใหผลทีค่อนขางนาวติก โดยเฉพาะปญหาในเรือ่งคณุภาพ
การศึกษาในวิชาสามัญที่ทายที่สุดอาจสงผลตอปญหา
ทัง้ทางสงัคมและเศรษฐกจิตามมา

จากการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอก
รอบแรก จะเห็นคุณภาพของการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยในภาพรวม และพบวา ยงัมโีรงเรยีนจำนวน
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มากที่มิไดเล็งเห็นถึงการนำเอาผลการประเมินคุณภาพ
รอบแรกไปใช ในการพฒันาโรงเรยีน ซึง่ผดิเปาหมายของ
การประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้ อาจมาจากสาเหตุ
บางประการ เชน ขาดความพรอมทางดานบุคลากร
ขาดความพรอมทางดานงบประมาณ หรือผูบริหาร
บางทานยังขาดความรูความเขาใจในการนำผลการ
ประเมนิคณุภาพไปใชประโยชน

สำหรบัปญหาการละเลยโดยไมนำผลการประเมนิ
ที่ไดจากรอบแรกมาใชประโยชนหนวยงานที่เกี่ยวของ
เชน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับผิดชอบ หรือ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่รับผิดชอบโรงเรียนหรือ
สถาบนัอย ูควรมสีวนชวยในการผลกัดนั หรอืสงเสรมิให
โรงเรียนหรือสถาบันไดดำเนินการนำผลที่ไดจากการ
ประเมินคุณภาพภายนอกไปใชประโยชนใหมากที่สุด
เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการดำเนินการประกัน
คณุภาพการศกึษา และเพือ่พฒันาโรงเรยีนใหมคีณุภาพ
มาตรฐานตามทีส่มศ.กำหนด  การทีจ่ะพฒันาการศกึษา
ใหไดรับมาตรฐานในทุกๆดานนั้นจะตองคำนึงปจจัย
หลาย ๆ ดาน และปจจัยที่สำคัญคืองบประมาณซึ่ง
มีอยูอยางจำกัด ดังนั้น เพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุด
หนวยงานตาง ๆ ตองทราบถงึลกัษณะของสิง่ทีต่องการ
พฒันานัน้ วามคีณุลกัษณะอยางไร มคีวามคลายหรอืมี
ความแตกตางกนัอยางไร ในแตละพืน้ทีห่รอืแตละโรงเรยีน
จงึจำเปนทีจ่ะตองมกีารจดักลมุโรงเรยีนทีม่คีวามคลายกนั
อยกูลมุเดยีวกนั และโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนัอยกูลมุ
ตางกนั ทัง้นี ้ เพือ่ทีจ่ะสามารถพฒันาโรงเรยีนหรอืกลมุ
โรงเรยีนดงักลาวไปพรอมๆกนัและตรงกบัความตองการ
ของแตละกลุมโรงเรียนมากที่สุด ซึ่งจะเปนการลดทั้ง
ระยะเวลา ลดงบประมาณ และสามารถพฒันาไดตรงกบั
ความตองการของโรงเรยีน โดยทีค่ำนงึถงึความแตกตาง
ของแตละกลมุโรงเรยีนดวย

งานวิจัยครั้งนี้จึงไดดำเนินการเพื่อจัดกลุมและ
คนหาคุณลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับประถมศึกษา
ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรก
จาก สมศ. และเพือ่ศกึษาความสมัพนัธระหวางมาตรฐาน

เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาแตละดาน เพื่อนำ
ผลทีไ่ดไปใชในการวางแผนแกไขปญหาตางๆ ทีเ่กดิขึน้
ในกลมุของโรงเรยีนทีป่ระสบปญหาทีแ่ตกตางกนัตอไป

วตัถปุระสงคของการวจิยั
การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงค  ดงันี้
1. เพื่อจัดกลุมและคนหาคุณลักษณะของกลุม

โรงเรยีนระดบัประถมศกึษาใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต
ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรกจาก สมศ.

2. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธภายในระหวางมาตรฐาน
การศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกแตละดาน:
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั
1. สามารถแบงกลมุโรงเรยีนประถมศกึษา ใน 3

จงัหวดัชายแดนภาคใตโดยใชมาตรฐาน เพือ่การประเมนิ
คุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนเกณฑ
และหาคณุลกัษณะของแตละกลมุ เพือ่นำไปใชในการแกไข
ปญหา ในการวางแผนและดำเนนิการพฒันาโรงเรยีนใน
ระดบัประถมศกึษาใน 3  จงัหวดัชายแดนภาคใต

2. สามารถนำขอมูลที่ไดนำไปเผยแพรเพื่อใช
ประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงแกไข ในโรงเรียนที่มี
ลกัษณะใกลเคยีงได

3. ขอมูลที่ไดสามารถเปนสารสนเทศสำหรับ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา
เชน  สำนกังานรบัรองมาตรฐานและการประเมนิคณุภาพ
การศกึษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) สำนกังานเขตพืน้ที่
การศกึษาหรอืกระทรวงศกึษาธกิาร

4. สามารถนำขอมลูทีไ่ดไปใชประโยชนในการเรยีน
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่สอนในวิชาครุศาสตร
และศกึษาศาสตร เชน การบรหิารการศกึษา การวดัและ
ประเมนิผลการศกึษา หรอืการวจิยัทางการศกึษา เปนตน

วิธีการวิจัย
1. แบบการวจิยั
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การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ โดย
ศกึษาการจัดกลุมโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อ
การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต โดยวิธีการวิเคราะหการรวมกลุมจากขอมูลผล
การประเมนิภายนอก(รอบแรก ระหวางป พ.ศ. 2544–2548)
จากสมศ.ในกลมุโรงเรยีนระดบัประถมศกึษาซึง่เปดสอน
ตัง้แตระดบัอนบุาล 1 ถงึชัน้ประถมศกึษาปที ่ 6

2. ประชากรและกลมุตวัอยาง
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ โรงเรียนระดับ

ประถมศกึษา หรอืชวงชัน้ที ่1 ถงึชวงชัน้ที ่2 ทีอ่ยใูน 3
จังหวัดชายแดนภาคใตที่ไดรับการประเมินภายนอก
รอบแรก จำนวนทัง้หมด 780 โรง (สำนกังานเขตตรวจ
ราชการที ่12, 2548)

กลมุตวัอยางทีใ่ชในการศกึษา คอื โรงเรยีนระดบั
ประถมศึกษาซึ่งเปดสอนตั้งแตระดับ อนุบาล 1 ถึงชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่อยูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
ที่ไดรับการประเมินจาก สมศ. รอบแรก ในระหวาง
ป  2544-2548   โดยผปูระเมนิภายนอกทีไ่ดรบัการรบัรอง
จาก สมศ. เปนผปูระเมนิ จำนวนทัง้หมด 278 โรง ซึง่ได
จากการคำนวณขนาดตวัอยางทีค่วามเชือ่มัน่  รอยละ 95
ของเครจซี่และมอรแกน (Krejecie & Morgan, 1970
อางถงึใน พสิณ ุฟองศร,ี 2549) โดยผวูจิยัไดสมุกลมุตวัอยาง
จากประชากร โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้น (multi-
stage random sampling) ซึง่ขัน้แรกสมุตวัอยางแบบชัน้
(stratified random sampling) โดยสมุโรงเรยีนตามสดัสวน
ของโรงเรยีนแตละจงัหวดั ขัน้ตอมาสมุตวัอยางแบบชัน้
โดยสุมโรงเรียนในแตละสังกัดตามสัดสวนในแตละ

จังหวัด ไดแก สังกัดกองกำกับการตำรวจตระเวนชาย
แดน สงักดัสำนกัการศกึษาสวนทองถิน่ สงักดัสำนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน (โรงเรยีนอสิลาม) และ
ขัน้สดุทายสมุตวัอยางอยางงาย โดยการจบัฉลากโรงเรยีน
ในแตละสงักดั แตละจงัหวดั จำนวนทัง้หมด 278 โรงเรยีน
(ตาราง 1)

3. ขอมลูการวจิยั
การวิจัยครั้งนี้ใชขอมูลทุติยภูมิ ซึ่งเปนขอมูลผล

การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบแรกจาก สมศ. ระหวาง
ป พ.ศ. 2544-2548

4. การเกบ็รวบรวมขอมลู
ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีการขอ

ความอนุเคราะหขอมูลจากสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศกึษา (องคกรมหาชน) (สมศ.)

ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดแกขอมูลผลการประเมิน
คณุภาพรอบแรก ระหวางป พ.ศ. 2544-2548 ของโรงเรยีน
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต
ประกอบดวยผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา
เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก: ระดับการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน ม ี3 ดาน 14 มาตรฐาน ประกอบดวย
มาตรฐานดานผูเรียน จำนวน 7 มาตรฐาน มาตรฐาน
ดานคร ูจำนวน 2 มาตรฐาน และมาตรฐานดานผบูรหิาร
จำนวน 5 มาตรฐาน

5. การวเิคราะหขอมลู
ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ขั้น

ตอน คือ การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน การจัดกลุม
ตาราง 1   กลมุตวัอยางจำแนกตามสงักดัในแตละจงัหวดั

สังกัด จังหวัด 
ตชด ทองถิ่น สพฐ. สช. สช. (อิสลาม) 

รวม 

ปตตานี 1 3 99 3 4 110 
ยะลา 1 3 65 1 3 73 
นราธิวาส 1 3 87 3 1 95 
รวม 3 9 251 7 8 278 
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โรงเรียนตามผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก
ดวยวิธีการวิเคราะหจัดกลุมการศึกษาความสัมพันธ
ระหวางมาตรฐานแตละดาน โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป
ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้

1. การวเิคราะหขอมลูพืน้ฐาน
วเิคราะหขอมลูพืน้ฐานโดยจำแนกเปนรายจงัหวดั

สงักดั และขนาดของโรงเรยีน รวมถงึพจิารณาวาโรงเรยีน
ในแตละสงักดั แตละจงัหวดั และแตละขนาดนัน้ มจีำนวน
โรงเรยีนทีอ่ยใูนเกณฑการประเมนิระดบัใดบาง และแยก
พจิารณาในแตละตวัแปร (มาตรฐาน) เพ่ือศกึษาถงึภาพรวม
ของโรงเรยีนประถมศกึษาใน 3  จงัหวดัชายแดนภาคใต
วาในแตละตวัแปร (มาตรฐาน) ผานเกณฑ คดิเปนรอยละ
เทาไหร โดยการวเิคราะหขอมลูไดนำเสนอใน รปูแบบของ
คาความถี ่และรอยละ

2. การจัดกลุมโรงเรียนตามผลการประเมิน
คณุภาพภายนอกรอบแรกดวยวธิกีารวเิคราะหจดักลมุ

การจัดกลุมโรงเรียนประถมศึกษาใน 3 จังหวัด
ชายแดนใต  วเิคราะหโดยใชมาตรฐานทัง้ 14  มาตรฐาน
เปนตวัแปรทัง้ 14  ตวัแปร โดยมขีัน้ตอน ดงันี้

2.1 ศึกษาโครงสรางของโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา ที่เปดสอนตั้งแตระดับอนุบาล 1 ถึงชั้น
ประถมศกึษาปที ่6 ทีไ่ดรบัการประเมนิภายนอกรอบแรก
ระหวางป พ.ศ. 2544-2548 โดยการวเิคราะหการจดักลมุ
(cluster analysis)

2.1.1คำนวณหาจดุกึง่กลางของกลมุ
2.1.2คำนวณหาระยะหางดวยวธิกีารวธิี

Euclidean  Distance
2.1.3 พจิารณาการยายกลมุจะใชเกณฑ

การยายทีค่ำนวณไดคอืจะทำการยายหนวยที ่ i  ไปยงักลมุ
ที่ทำใหระยะหางจากหนวยที่ i ไปยังจุดกึ่งกลางกลุม
มคีาต่ำสดุ ถาในขัน้นีไ้มมกีารยายกลมุอกี แสดงวากลมุ
ที่แบงไดนั้นเหมาะสมแลว แตถาในขั้นนี้มีการยายกลุม
กลุมที่มีในหนวยยายเขาหรือยายออกจะตองทำการ
คำนวณหาจุดกึ่งกลางกลุมใหมนั้นคือตองกลับไปทำ
ขัน้ตอนที ่2.1.1 ตอ

3. ศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐานการ
ศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน แตละดาน ดวย Pearson’s Correlation

4. เงือ่นไขในการวเิคราะหขอมลู
4.1 เนื่องจากในการวิเคราะหการจัดกลุม

โรงเรยีน มจีำนวนกลมุตวัอยาง มากกวา 200 โรง จงึใชวธีิ
การรวมกลมุ ดวยวธิ ีK-Means (กลัยา วานชิบญัชา, 2548)

4.2 เนื่องจากมาตรฐานแตละขอมีระดับ
การวดัเทากนั คอืระดบั 1-3 จงึสามารถทีจ่ะเปลีย่นขอมลู
ใหเปนคะแนนมาตรฐาน (Standardized แบบ Z-score) หรอื
ไมก็ได แตดวยขอตกลงของเทคนิควิธีการ K-Means
จะตองทำการมาตรฐาน (Standardized) ขอมลูกอนเสมอ
(กลัยา วานชิบญัชา, 2548)

4.3 เทคนคิ K-Means นัน้ ผใูชจะตองกำหนด
จำนวนกลมุทีแ่นนอนไวลวงหนา กรณทีีผ่วูจิยัยงัไมแนใจ
วาควรมกีีก่ลมุจงึจะเหมาะสม จงึใชวธิใีดวธิหีนึง่ดงัตอไปนี้
คือ ทำการวิเคราะหดวยวิธี K-Means หลาย ๆ ครั้ง
แตละครั้งกำหนดจำนวนกลุมแตกตางกันไป เชน
เปน 2, 3, 4 และ 5 กลมุ แลวพจิารณาหาจำนวนกลมุที่
เหมาะสม

ผลการวจิยั
จากการศกึษาเรือ่งการวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีน

ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก:
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต ไดยดึวตัถปุระสงคของการวจิยัเปนหลกั
สามารถสรปุผลการวจิยัได ดงันี้

1. สามารถจดักลมุโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพ
ภายนอก: ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได  3 กลมุ ดงัตาราง 2

การจดักลมุโรงเรยีนดวยตวัแปรมาตรฐานทั้ง 14
มาตรฐาน โดยกำหนดจำนวนกลมุเปน 3 กลมุ ซึง่กลมุที่
1 เปนกลมุทีม่สีมาชกิมากทีส่ดุ  คอื มสีมาชกิทัง้หมด 139
โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 50.0 รองลงมา คอื กลมุที ่2 มี
สมาชกิ 100 โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 36.0 และกลมุที ่3



ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่4  ก.ค. - ส.ค. 2552

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษา...
สมโภชน  ศรสีมทุร และคณะ667

667

มสีมาชกิ 39  โรงเรยีน คดิเปนรอยละ 14.0  ซึง่มสีมาชกิ
นอยทีส่ดุ ดงัตาราง 2

ลกัษณะของแตละกลมุนอกจากจะสามารถพจิารณา
ไดจากผลการจัดกลุมดังกลาวแลว  ผูวิจัยไดแสดงคา
เฉลี่ยของตัวแปรที่มาตรฐานแลวของแตละตัวแปรใน
แตละกลมุโรงเรยีน ซึง่คาเฉลีย่เหลานี ้คอื คากลางของ
ตวัแปรในแตละกลมุ ซึง่มคีาเฉลีย่รวมเทากบั 0 และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐานเทากบั 1  ดงัตาราง 3

ตาราง 2 จำนวนโรงเรียนแตละกลุมเมื่อจัดกลุม
โรงเรยีนเปน 3 กลมุ

กลุมที่ จํานวน(โรงเรยีน) รอยละ(%) 
1 139 50 
2 100 36 
3 39 14 

รวม 278 100 

 

คาเฉลีย่ของตวัแปรแตละตวัจะมคีวามแตกตางเมือ่
อยตูางกลมุกนั ซึง่สามารถแยกอธบิายเปนกลมุ ดงันี้

กลมุที ่1 พบวา คาเฉลีย่ของแตละตวัแปรจะสงูกวา
กลมุที ่2 และกลมุที ่3 ยกเวนตวัแปร มาตรฐานที ่10 ผเูรยีน
มีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี มีคาเฉลี่ย
เทากับ .374 หมายถึงคาเฉลี่ยของมาตรฐานที่ 10 ใน
กลมุที ่1 เทากบั .374 หรอื มากกวาคาเฉลีย่รวม .374 เทา
ของคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งกลุมที่ 1 จะมีคาเฉลี่ย
นอยกวากลมุที ่2 นอกจากนัน้ตวัแปรอืน่ๆ  กลมุที ่1 จะมี
คาเฉลีย่มากกวากลมุที ่2 และกลมุที ่3  ไดแก มาตรฐาน
ดานผเูรยีน ประกอบดวยมาตรฐานที ่1 ผเูรยีนมคีณุธรรม
จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค มาตรฐานที่ 4
ผเูรยีนมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะห คดิสงัเคราะห
มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและ
มีวิสัยทัศน มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่

ตาราง  3   คาเฉลีย่ของตวัแปรที ่Standardized  แลว ของแตละตวัแปรในแตละกลมุโรงเรยีน
กลุมท่ี ตัวแปร (มาตรฐาน) 

1 2 3 
ดานผูเรียน    

มาตรฐานที่   1 .367** -.185 -.835* 
มาตรฐานที่   4 .319** -.309 -.346* 
มาตรฐานที่   5 .255** -.214 -.361* 
มาตรฐานที่   6 .348** -.333 -.389* 
มาตรฐานที่   9 .399** -.354 -.517* 
มาตรฐานที่  10 .375 .415** -2.40* 
มาตรฐานที่  12 .317** -.255 -.478* 

ดานครู    
มาตรฐานที่  22 .440** -.528* -.212 
มาตรฐานที่  24 .394** -.402* -.376 

ดานผูบริหาร    
มาตรฐานที่  13 .538** -.622* -.320 
มาตรฐานที่  14 .622** -.637* -.584 
มาตรฐานที่  18 .447** -.529* -.236 
มาตรฐานที่  20 .634** -.693* -.484 
มาตรฐานที่  25 .445** -.540* -.202 

**คาเฉล่ียสูงสุดในสามกลุม * คาเฉล่ียตํ่าสุดในสามกลุม 
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จำเปนตามหลกัสตูร มาตรฐานที ่6 ผเูรยีนมทีกัษะในการ
แสวงหาความรดูวยตนเอง รกัการเรยีนรแูละพฒันาตนเอง
อยางตอเนือ่ง  มาตรฐานที ่9 ผเูรยีนมทีกัษะในการทำงาน
รกัการทำงานสามารถทำงานรวมกบัผอูืน่ได และมเีจตคติ
ทีด่ตีออาชพีสจุรติ มาตรฐานที ่12 ผเูรยีนมสีนุทรยีภาพ
และลกัษณะนสิยัดานศลิปะ ดนตร ีและกฬีา มาตรฐาน
ดานครู ประกอบดวยมาตรฐานที ่22 ครมูคีวามสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพและ
เนนผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/
ความรูความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ และมีครู
เพียงพอ และมาตรฐานดานผูบริหาร ประกอบดวย
มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกร/โครงสราง
และการบริหารงานอยางเปนระบบ ครบวงจร ใหบรรลุ
เปาหมายการศกึษา มาตรฐานที ่14 สถานศกึษาสงเสรมิ
ความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนา
การศกึษา มาตรฐานที ่18 สถานศกึษามกีารจดักจิกรรมและ
การเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐาน
ที ่20 ผบูรหิารมภีาวะผนูำและมคีวามสามารถในการบรหิาร
จดัการมาตรฐานที ่ 25 สถานศกึษามหีลกัสตูรทีเ่หมาะสม
กบัผเูรยีนและทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอ
การเรียนรู และเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปร
ภายในกลมุที ่1 พบวา มาตรฐานดานผบูรหิาร ทัง้ 5 มาตรฐาน
มคีาเฉลีย่สงูกวาทกุตวัแปร

จากผลการจดักลมุดงักลาว พบวา กลมุที ่1 เปนกลมุ
ทีม่คีณุภาพมาตรฐานสงูกวาอกีสองกลมุ และผวูจิยัจงึได
ตัง้ชือ่กลมุที ่1 วา “กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน”

กลุมที่ 2 พบวา โดยภาพรวมแลวคาเฉลี่ยของ
แตละตวัแปรจะมคีานอยโดยเฉพาะใน มาตรฐานดานครู
ประกอบดวยมาตรฐานที่ 22 ครูมีความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอน อยางมีประสิทธิภาพและเนน
ผูเรียนเปนสำคัญ มาตรฐานที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ/ความรู
ความสามารถตรงกบังานทีร่บัผดิชอบ และมคีรเูพยีงพอ
และมาตรฐานดานผบูรหิาร ประกอบดวย มาตรฐานที ่13
สถานศกึษามกีารจดัองคกร/โครงสรางและการบรหิารงาน
อยางเปนระบบ ครบวงจร ใหบรรลเุปาหมายการศกึษา

มาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและ
ความรวมมอืกบัชมุชนในการพฒันาการศกึษา มาตรฐาน
ที ่18 สถานศกึษามกีารจดักจิกรรมและการเรยีนการสอน
โดยเนนผเูรยีนเปนสำคญั มาตรฐานที ่20 ผบูรหิารมภีาวะ
ผนูำและมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการ  มาตรฐาน
ที่ 25 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและ
ทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู
จะมคีาเฉลีย่ของตวัแปรดงักลาวนอยกวาอกี 2 กลมุ เชน
มาตรฐานที ่13 มคีาเฉลีย่เทากบั -.622 หรอื นอยกวาคา
เฉลีย่รวมถงึ .622 เทาของคาเบีย่งเบนมาตรฐาน

และเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรภายใน
กลุมแลวพบวา สวนใหญจะติดลบ หรือมีคานอยกวา
คาเฉลี่ยรวม ยกเวนมาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุขนิสัย
สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ ีมคีาเฉลีย่ เทากบั .415
หมายถงึคาเฉลีย่ของมาตรฐานที ่10 ในกลมุที ่ 2 เทากบั
.415 หรอื มากกวาคาเฉลีย่รวม .415 เทาของคาเบีย่งเบน
มาตรฐาน ซึง่มากกวาคาเฉลีย่ของทกุตวัแปรภายในกลมุ
และตวัแปรเดยีวกนัตางกลมุกนั

จากผลการจดักลมุดงักลาว พบวากลมุที ่2 นัน้เปน
กลุมที่มีลักษณะเดนในมาตรฐานที่ 10 แตก็จะดอย
คุณภาพในมาตรฐานดานครูและผูบริหาร ผูวิจัยจึง
ตัง้ชือ่กลมุที ่2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดาน
ผูบริหารและดานครู”  แตอยางไรก็ดีในมาตรฐานอื่น
ของกลมุที ่2 กย็งัตองไดรบัการพฒันาเชนกนั

กลมุที ่3 พบวา โดยภาพรวมแลวสวนใหญคาเฉลีย่
ของแตละตวัแปรนัน้ตดิลบทกุตวัแปร ซึง่หมายถงึ มคีา
นอยกวาคาเฉลี่ยรวม โดยเฉพาะมาตรฐานดานผูเรียน
ทัง้ 7 มาตรฐาน และเมือ่เปรยีบเทยีบกบักลมุอืน่พบวา
มาตรฐานดานผูเรียน ทั้ง 7 มาตรฐาน ประกอบดวย
มาตรฐานที ่ 1 ผเูรยีนมคีณุธรรม จรยิธรรม และคานยิม
ทีพ่งึประสงค มาตรฐานที ่4 ผเูรยีนมคีวามสามารถในการ
คิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิด
สรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน มาตรฐานที่ 5
ผเูรยีนมคีวามรแูละทกัษะทีจ่ำเปนตามหลกัสตูร มาตรฐาน
ที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง
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รกัการเรยีนรแูละพฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง มาตรฐานที ่9
ผเูรยีนมทีกัษะในการทำงาน รกัการทำงานสามารถทำงาน
รวมกบัผอูืน่ได และมเีจตคตทิีด่ตีออาชพีสจุรติ  มาตรฐาน
ที ่ 10 ผเูรยีนมสีขุนสิยั สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ี
มาตรฐานที่ 12 ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย
ดานศลิปะ ดนตร ีและกฬีา มคีาเฉลีย่นอยกวาอกี 2 กลมุ
เชน มาตรฐานที ่ 10 ผเูรยีนมสีขุนสิยั สขุภาพกาย และ
สขุภาพจติทีด่ ีมคีาเฉลีย่เทากบั -2.399 หรอื นอยกวา
คาเฉลีย่รวมถงึ 2.399 เทาของคาเบีย่งเบนมาตรฐานและ
เมือ่เปรยีบเทยีบภายในกลมุพบวา ในมาตรฐานที ่10 นัน้
กลมุที ่3 มคีาเฉลีย่นอยกวาคาเฉลีย่ของตวัแปรอืน่ภายใน
กลมุอยางเหน็ไดชดั

จากการจดักลมุดงักลาว พบวา กลมุที ่3 เปนกลมุ
ทีม่คีณุภาพมาตรฐานใกลเคยีงกบักลมุที ่ 2 แตกลมุที ่ 3
มีคาเฉลี่ยของตัวแปรดานผูเรียนต่ำกวาโดยเฉพาะใน
มาตรฐานที ่1 มาตรฐานที ่5 และมาตรฐานที ่9 ผวูจิยัจงึ
ตัง้ชือ่กลมุที ่ 3 วา “กลุมโรงเรียนที่ดอยมาตรฐานดาน
ผเูรยีน”

โดยสรปุผลการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุ พบวา
กลมุที ่1 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 139 โรงเรยีน ซึง่เปน
กลมุทีม่ลีกัษณะมคีณุภาพมาตรฐานสงูกวาอกีสองกลมุ ผู
วจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที ่ 1 วา “กลมุโรงเรยีนทีม่คีณุภาพ
มาตรฐาน” สวนกลุมที่ 2 และกลุมที่ 3 นั้น เปนกลุม
โรงเรยีนทีม่ลีกัษณะใกลเคยีงกนั โดยกลมุที ่2 มสีมาชกิ
จำนวนโรงเรยีน 100 โรงเรยีน ซึง่เปนกลมุโรงเรยีนทีด่อย
คุณภาพทุกมาตรฐานยกเวนมาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมี
สขุนสิยั สขุภาพกาย และสขุภาพจติทีด่ ีทีม่คีณุภาพ แต
คณุภาพดานผบูรหิารและดานครดูอยกวากลมุที ่ 1 และ
กลมุที ่3 ผวูจิยัจงึตัง้ชือ่กลมุที ่2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อย

คุณภาพดานผูบริหารและดานครู” และกลุมที่ 3 มี
สมาชกิจำนวนโรงเรยีน 39 โรงเรยีน เปนกลมุโรงเรยีนที่
ดอยคุณภาพในทุกมาตรฐาน โดยคุณภาพดานผูเรียน
ดอยกวากลมุที ่1 และกลมุที ่2  ผวูจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที่
3 วา “กลุมโรงเรียนที่ดอยคุณภาพดานผูเรียน”

2. การศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐาน
การศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบั
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางมาตรฐาน
การศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบัการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐาน แตละดาน ดงัแสดงในตาราง 4

มาตรฐานแตละดานมีความสัมพันธกันทางบวก
อยางมนียัสำคญัทางสถติทิี ่.01   ซึง่มาตรฐานดานคร ูกบั
ดานผบูรหิารมสีมัประสทิธิส์หสมัพนัธสงูสดุ (r = .528) รอง
ลงมา คอื มาตรฐานผเูรยีนกบัดานคร ูและดานผเูรยีนกบั
ดานผบูรหิาร (r = .466 และ r = .446) ตามลำดบั จาก
ความสมัพนัธของแตละดานดงักลาว ผวูจิยัไดทำการศกึษา
วาทัง้ 14 มาตรฐานมมีาตรฐานใดบางทีม่คีวามสมัพนัธ เพือ่
อธบิายถงึลกัษณะของความสมัพนัธไดชดัเจนยิง่ขึน้

จากการศกึษาความสมัพนัธระหวางมาตรฐานของ
มาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก :
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน แตละมาตรฐานทัง้ 14 มาตรฐาน
ดงัแสดงในตาราง 5

ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานทัง้ 14 มาตรฐาน
พบวา มาตรฐานสวนใหญจะมคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียั
สำคญัทางสถติ ิยกเวนมาตรฐานที ่ 1 กบัมาตรฐานที ่ 5
มาตรฐานที ่22 และมาตรฐานที ่25

มาตรฐานที ่4 กบัมาตรฐานที ่10
มาตรฐานที ่5 กบัมาตรฐานที ่12

ตาราง  4   ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก
มาตรฐานการศึกษา ดานผูเรียน ดานครู ดานบริหาร 

ดานผูเรียน 1 .466** .446** 
                     ดานครู  1 .528** 

ดานบริหาร   1 
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ว.สงขลานครนิทร ฉบบัสงัคมศาสตรและมนษุยศาสตร
ปที ่15  ฉบบัที ่4  ก.ค. - ส.ค. 2552

การวเิคราะหการจดักลมุโรงเรยีนตามมาตรฐานการศกึษา...
สมโภชน  ศรสีมทุร และคณะ671

671

มาตรฐานที ่ 10 กบั มาตรฐานที ่22, 13, 18 และ
มาตรฐานที ่25

และมาตรฐานที ่12 กบัมาตรฐานที ่24 และมาตรฐาน
ที ่14 ซึง่เปนกลมุมาตรฐานทีไ่มมคีวามสำพนัธกนั

อภปิรายผล
การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่จดักลมุและคนหา

คุณลักษณะของกลุมโรงเรียนระดับประถมศึกษาใน 3
จงัหวดัชายแดนภาคใต ทีไ่ดรบัการประเมนิรอบแรกจาก
สมศ. โดยตวัแปรทีผ่วูจิยัใชในการแบงกลมุ คอื ผลการ
ประเมินคุณภาพโรงเรียนที่ประเมินตามมาตรฐานการ
ศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก: ระดบัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ซึง่ประกอบดวย 14 มาตรฐานโดยแบงเปน 3 ดาน
ไดแกดานผเูรยีนม ี7 มาตรฐาน ดานคร ูม ี2 มาตรฐาน และ
ดานผบูรหิารม ี5 มาตรฐาน และเพือ่ศกึษาความสมัพนัธ
ระหวางมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอก: ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในแตละดานซึ่งมี
3 ดาน ดงัทีไ่ดกลาวมาแลวขางตน สามารถอภปิรายผลได
ดงันี้

1. การจดักลมุโรงเรยีนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต
ตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอก:
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได  3 กลมุ

1.1 ลกัษณะของกลมุโรงเรยีนทัง้ 3 กลมุ
จากผลการวจิยั พบวา เมือ่จดักลมุโรงเรยีนเปน

3 กลุม จะไดกลุมโรงเรียนที่มีความคลายกันอยูในกลุม
เดยีวกนั และโรงเรยีนทีอ่ยตูางกลมุกนัจะมคีณุภาพแตกตาง
กนัใน 14 มาตรฐาน ดงันี้

กลมุที ่1 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 139 โรงเรยีน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 50 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะมีคุณภาพมาตรฐานสูงกวาอีก
สองกลมุ ผวูจิยัจงึไดตัง้ชือ่กลมุที ่1 วา “กลมุโรงเรยีนที่
มีคุณภาพมาตรฐาน” จากผลการจัดกลุมโรงเรียนใน
กลมุที ่ 1 นัน้ พบวา มาตรฐานของกลมุที ่ 1 จะสงูกวา
กลมุอืน่คอืกลมุที ่2 และกลมุที ่3 ในทกุมาตรฐานยกเวน
มาตรฐานที ่10 ซึง่กลมุที ่1 มคีาเทากบั .37467 ซึง่มคีาสงู

เปนอนัดบั 2 รองจากกลมุที ่2 ทีม่คีาเทากบั .41518  แต
อยางไรกด็ ีในมาตรฐานที ่10 นัน้ ในกลมุหนึง่กย็งัถอืวามี
คาสูงอยู ดังนั้นจึงถือวาโรงเรียนที่ถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
เปนโรงเรยีนทีม่รีะดบัคณุภาพมาตรฐานสงูกวากลมุอืน่ คอื
กลมุที ่ 2 และกลมุที ่ 3 ทัง้นี ้อาจเปนผลตอเนือ่งมาจาก
การจัดการเรียนการสอนที่โรงเรียนเหลานั้นมีคุณภาพ
มาตรฐานดานครูและดานผูบริหารสูงกวากลุมอื่นอยาง
เหน็ไดชดัจงึเปนผลทำให คณุภาพมาตรฐานดานผเูรยีน
นัน้มคีณุภาพตามมาดวย

จากการศึกษาของ ดุษฎี โยเหลา (2545) ที่ได
ทำการศกึษาเรือ่ง  ปจจยัระดบับคุคลและระดบัโรงเรยีน
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดาน
การประกันคุณภาพการศึกษาของครูสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1
ผลการวจิยัมขีอคนพบสรปุไดวาการทีโ่รงเรยีนจะประสบ
ความสำเร็จดานการประกันคุณภาพ การศึกษาตองมี
ปจจยัอยางนอย 2 ดาน คอื 1) ดานบรรยากาศในการ
ทำงานทกุระดบัตองมคีวามรวมมอื ความยอมรบั วางใจ
ใหอำนาจตดัสนิใจระหวางชมุชน-โรงเรยีน ผบูรหิาร-คร-ู
นกัเรยีน 2) ดานความร ูทกัษะ ความรสูกึจงูใจเกีย่วกบั
การประกนัคณุภาพการศกึษาในระดบักรรมการโรงเรยีน
และคร-ูอาจารย โดยปจจยัในขอแรกเปนพืน้ฐาน และเมือ่
เพิ่มปจจัยที่สอง เขาไป ความสำเร็จของโรงเรียนดาน
การประกนัคณุภาพกจ็ะเกดิขึน้ จากงานวจิยัดงักลาวทำให
ทราบถงึปจจัยทีจ่ะทำใหการดำเนนิการประกนัคณุภาพ
เกิดความสำเร็จคือการรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ
ไมวาจะเปน ผบูรหิาร คร ูหรอืผเูรยีน ซึง่สอดคลองกบั
ลกัษณะของผลการจดักลมุในกลมุที ่1 ซึง่พบวามาตรฐาน
ทั้งดานผูบริหาร ดานครู และดานผูเรียนอยูในระดับดี
แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของปจจัยทั้ง 3 ดานที่มี
ความสอดคลองกันจึงจัดกลุม 1 เปนกลุมโรงเรียนที่มี
คณุภาพมาตรฐาน

กลมุที ่2 มสีมาชกิจำนวนโรงเรยีน 100 โรงเรยีน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 36 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึง่เปนกลมุทีม่ลีกัษณะเดนในมาตรฐานที ่10 แตกจ็ะดอย
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คณุภาพในมาตรฐานดานผบูรหิาร และดานคร ูผวูจิยัจงึ
ตัง้ชือ้กลมุที ่ 2 วา “กลมุโรงเรยีนทีด่อยมาตรฐานดาน
ผบูรหิารและดานคร”ู

จากผลการจัดกลุมโรงเรียน กลุมที่ 2 พบวา
โรงเรยีนในกลมุที ่2 นัน้เปนโรงเรยีนทีม่คีณุภาพมาตรฐาน
สูงอยูมาตรฐานเดียว คือมาตรฐานที่ 10 ซึ่งเมื่อเทียบ
กบัอกีสองกลมุพบวาสงูกวากลมุที ่ 1 และกลมุที ่ 3 ดวย
แตเมือ่พจิารณาถงึคากลางเฉลีย่มาตรฐานของมาตรฐาน
อืน่แลวกลบัพบวา มาตรฐานดานครแูละดานผบูรหิารนัน้
มคีาทีค่อนขางต่ำ ซึง่เมือ่เทยีบกบักลมุที ่1 และกลมุที ่3
พบวา มาตรฐานดานผบูรหิารในกลมุที ่2 ต่ำทีส่ดุและเมือ่
พิจารณาในมาตรฐานดานผูเรียนยกเวนมาตรฐานที่ 10
ก็พบวา ทุกมาตรฐานก็มีคาคอนขางต่ำเชนเดียวกันแต
กไ็มถงึกบัต่ำทีส่ดุในสามกลมุ ทัง้นี ้กเ็นือ่งมาจากสาเหตุ
เดียวกันกับที่ไดอธิบายในกลุมที่ 1 วา หากมาตรฐาน
ดานครูและผูบริหารมีคุณภาพมาตรฐานแลวนั้น ก็ยอม
จะสงผลไปยงัมาตรฐานดานผเูรยีนใหมคีณุภาพมาตรฐาน
ไปดวย แตหากวามาตรฐานดานครแูละผบูรหิารต่ำกย็อม
จะสงผลตอคุณภาพมาตรฐานดานผูเรียนเชนเดียวกัน
เพราะครูและผูบริหารถือวาเปนกระบวนการและปจจัย
ทีจ่ะสงผลโดยตรงตอคณุภาพของผเูรยีน

กลมุที ่ 3 มีสมาชิกจำนวนโรงเรียน 39 โรงเรียน
คิดเปนสัดสวนเทากับรอยละ 14 ของโรงเรียนทั้งหมด
ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะมีคุณภาพมาตรฐานใกลเคียง
กบักลมุที ่2 แตกลมุที ่3 มคีาเฉลีย่ของตวัแปรดานผเูรยีน
ต่ำกวาโดยเฉพาะในมาตรฐานที่ 1 มาตรฐานที่ 5 และ
มาตรฐานที ่9  ผวูจิยัจงึตัง้ชือ่กลมุที ่3 วา “กลมุโรงเรยีน
ทีด่อยมาตรฐานดานผเูรยีน”

จากผลการจดักลมุพบวา กลมุที ่ 3 โดยภาพรวม
แลวมีคุณภาพมาตรฐานใกลเคียงกับกลุมที่ 2 แตเมื่อ
พจิารณาในรายมาตรฐานแลวพบวายงัมขีอแตกตางทีเ่หน็
ไดชดัระหวางกลมุที่ 3 กบักลมุที ่2 คอื เมือ่พจิารณาใน
มาตรฐานดานผเูรยีนกจ็ะพบวา มคีาทีค่อนขางต่ำ และเมือ่
เทยีบกบักลมุอืน่กพ็บวา มาตรฐานดานผเูรยีนในกลมุที่
3 นัน้มคีาต่ำสดุ โดยเฉพาะในมาตรฐาน 10 ซึง่มคีาเฉลีย่

นอยมากและนอยกวาทุกกลุม สวนมาตรฐานดานผู
บรหิารในกลมุที ่3 นัน้ กม็คีาทีค่อนขางนอย แตเมือ่เทยีบกบั
กลมุอืน่ กพ็บวา ยงัไมนอยทีส่ดุใน 3 กลมุ

และจากการศึกษาลักษณะของกลุมเพิ่มเติมทั้ง
3 กลมุ พบวา ทัง้ 3 กลมุสมาชกิสวนใหญจะมาจากจงัหวดั
ปตตาน ีรองลงมาคอืจงัหวดันราธวิาส และจงัหวดัยะลา
ตามลำดบั และกลมุที ่1 สมาชกิสวนใหญจะสงักดัสำนกั
งานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) คดิเปน
รอยละ 88.5 รองลงมาคือ สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ (ทองถิน่) สงักดัสำนกังานคณะกรรมการสงเสรมิ
การศึกษาเอกชน (สช.) สังกัดตำรวจตระเวนชายแดน
(ตชด.) และสงักดั สช. (อสิลาม) ตามลำดบั สวนกลมุที ่2
สมาชิกสวนใหญสังกัดสพฐ . คิดเปนรอยละ 91.0
รองลงมาคอื สงักดั สช. (อสิลาม) สงักดัทองถิน่ สงักดั สช.
และสงักดั ตชด. ตามลำดบั และกลมุที ่3 สมาชกิสวนใหญ
จะสังกัดสพฐ. คิดเปนรอยละ 94.9 รองลงมาคือ สังกัด
ทองถิน่ และสงักดั สช. โดยสงักดั ตชด. และสงักดั สช.
(อสิลาม) ไมไดจดัอยใูนกลมุที ่3 เลย จากผลการจดักลมุ
ดงักลาวแสดงใหเหน็วาโรงเรยีนสงักดั ตชด. และสงักดั
สช. (อสิลาม) ไมไดจดัอยใูนกลมุที ่3 เลย ซึง่กลมุที ่3 มี
ลกัษณะดอยคณุภาพดานผเูรยีน ทัง้นี ้ไมไดหมายความวา
โรงเรยีนโรงเรยีนสงักดั ตชด. และสงักดั สช. (อสิลาม)
ไมดอยคณุภาพดานผเูรยีนเลย เพราะยงัมโีรงเรยีนเรยีน
ในสงักดัดงักลาวทีถ่กูจดัอยใูนกลมุที ่ 2 ซึง่ถอืวายงัเปน
โรงเรยีนทีด่อยคณุภาพอยู

และเมือ่พจิารณาโรงเรยีนแตละขนาด พบวา โรงเรยีน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก (S) จะถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
เปนสวนใหญ คดิเปนรอยละ 46.4 รองลงมา คอื กลมุที่
2 และกลมุที ่3 คดิเปน รอยละ 40.1 และ 13.5 ตามลำดบั
โรงเรยีนขนาดกลาง (M) สวนใหญจะถกูจดัอยใูนกลมุที ่ 1
คดิเปนรอยละ 55.0 รองลงมาคอืกลมุที ่ 2 และกลมุที ่ 3
โดยมคีาเฉลีย่เทากบั 28.8 และ 16.3 ตามลำดบั  โรงเรยีน
ขนาดใหญ (L) ซึง่มอีย ู 5 โรงเรยีนนัน้ ถกูจดัอยใูนกลมุ
ที ่1 ทัง้ 5 โรงเรยีนคดิเปน 100% สวนโรงเรยีนขนาดใหญ
พิเศษ (XL) ซึ่งมีอยู 1 โรงเรียนก็ถูกจัดอยูในกลุมที่ 1
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เชนเดยีวกนัคดิเปน รอยละ 100
จากผลการจัดกลุมและจำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบวา โรงเรียนขนาดใหญกลาง และขนาด
ใหญพเิศษ จะถกูจดัอยใูนกลมุที ่ 1 ทัง้หมดซึง่กลมุที ่ 1
เปนกลุมที่มีคุณภาพมาตรฐานในระดับดี ซึ่งสอดคลอง
กบังานวจิยัของ ฉตัรชยั ตะปนตา (2544) ทีไ่ดศกึษาเรือ่ง
การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา ในเขต
การศกึษา 6 จากการศกึษา พบวา ระดบัการดำเนนิงาน
การเตรียมโรงเรียนเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา ในเขต
การศกึษา 6 ทัง้ 6 ดาน คอื 1) การศกึษาและการเตรยีมการ
2)การวางแผนการประกนัคณุภาพการศกึษา 3) การดำเนนิ
การประกันคุณภาพการศึกษา 4) การตรวจสอบและ
ทบทวนคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีน 5) การพฒันาและ
ปรบัปรงุ 6) การเตรยีมรบัการประเมนิจากหนวยงานทีก่ำหนด
สวนใหญมกีารดำเนนิงานอยใูนระดบัมาก เมือ่เปรยีบเทยีบ
การดำเนินงานจำแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา
โรงเรยีนขนาดเลก็มกีารดำเนนิงานอยใูนระดบัปานกลาง
และโรงเรยีนขนาดใหญมาการดำเนนิงานอยใูนระดบัมาก

ทัง้นี ้ในการจดักลมุโรงเรยีนโดยใชผลการประเมนิ
คณุภาพโรงเรยีนทีป่ระเมนิตามมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิคณุภาพภายนอก : ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
14 มาตรฐานนัน้มขีอนาสงัเกตวามาตรฐานที ่10 นัน้ เปน
มาตรฐานที่มีคาที่คอนขางจะผิดแปลกไปจากคาของ
มาตรฐานอืน่ๆ โดยเฉพาะในกลมุที ่2 นัน้ จะสงัเกตไดวา
ทกุมาตรฐานมคีาทีค่อนขางต่ำ แตมาตรฐานที ่10 นัน้ จะมี
คาที่สูงที่สุดอยูมาตรฐานเดียว ทั้งนี้ อาจจะตองศึกษา
เพิม่เตมิในสวนของความสมัพนัธระหวางมาตรฐานแตละ
มาตรฐาน หรอืศกึษาจากขอมลูเชงิคณุภาพเพือ่หาเหตผุล
วาเหตใุดมาตรฐานที ่10 จงึมคีาทีส่งูในขณะที ่มาตรฐาน
ดานอืน่มคีาทีน่อยมากในโอกาสตอไป

1.2 จากผลการจัดกลุมดังกลาวผูวิจัยไดใช
เทคนิค การจัดกลุม Cluster Analysis และใชเทคนิค
K-Means  หรอืการรวมกลมุแบบไมเปนขัน้ตอน และใช

คำนวณหาระยะหางดวยวธิ ีEuclidean Distance ซึง่ผวูจิยั
ไดทำการคนหาจำนวนกลมุทีเ่หมาะสมทีส่ดุในการจดักลมุ
ดงักลาว โดยการพจิารณาจากลกัษณะ (Profile) ของแตละ
กลมุยอยซึง่ผวูจิยัไดแสดงกราฟคาเฉลีย่ของตวัแปรทีใ่ช
แบงกลมุเปน 3 กลมุดงัแผนภาพ 1

จากการพจิารณาแผนภาพที ่1 พบวา การจดักลมุ
เปน 2 กลุมจะไดสองกลุมที่มีความแตกตางกันก็จริง
แตการจะศึกษาถึงลักษณะของแตละกลุมนั้นก็คอนขาง
จะหยาบเกินไปซึ่งเมื่อคำนึงถึงการที่จะนำผลการวิจัย
ไปใชประโยชนนัน้จะทำไดไมดเีทาทีค่วร คอืไมสามารถ
ระบุลักษณะที่เดนและดอยของโรงเรียนไดอยางชัดเจน
ดงันัน้ ผวูจิยัจงึเหน็วาเปนการไมเหมาะสมหากจะนำผล
การวจิยัทีจ่ดักลมุโรงเรยีนเปน 2 กลมุไปใชประโยชนจรงิ

เมือ่พจิารณาลกัษณะของการจดักลมุเปน 5 กลมุ
พบวา สามารถจดักลมุโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนักจ็รงิ
แตเมือ่พจิารณาในรายละเอยีดของแตละมาตรฐานภายใน
กลุมพบวา ในกลุมเดียวกันนั้นมีความแตกตางกันของ
ระดับมาตรฐานคอนขางสูง และเมื่อคำนึงถึงการนำผล
การจัดกลุมไปใชประโยชนตอไปก็จะทำไดยากเชนกัน
เพราะ การทีจ่ะพฒันาโรงเรยีนใหมคีณุภาพไดนัน้จะตอง
มกีารพฒันาพรอมๆกนัในทกุดาน โดยอาศยัความรวมมอื
หรอืการมสีวนรวมจากหนวยงานและบคุลากรทีเ่กีย่วของ
ทกุหนวยงานทัง้ในและนอกโรงเรยีน ซึง่สอดคลองกบังาน
วจิยัของวริฬุห  แสงงาม (2543) ทีท่ำการศกึษาเรือ่ง การ
ประกนัคณุภาพเพือ่รบัรองมาตรฐานการศกึษาของโรงเรยีน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา ในจังหวัดปตตานี พบวา
ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัศกึษา ในจงัหวดัปตตาน ีคอื ผบูรหิารโรงเรยีน
บคุลากร นกัเรยีน สือ่การเรยีนการสอน การจดัการเรยีน
การสอน การบริหารจัดการ และปจจัยที่สงผลกระทบ
หรือเปนปญหาในการดำเนินการประกันคุณภาพการ
ศกึษาของโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษา ในจงัหวดั
ปตตาน ีคอื การเปลีย่นบคุลากรของโรงเรยีน  สภาพการจดั
การเรียนการสอนที่ไมสอดคลองกับธรรมนูญโรงเรียน
ทักษะในการตรวจสอบและประเมินตนเอง ระบบการ
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ตรวจสอบ การมสีวนรวมในการดำเนนิงาน และความรู
ความเขาใจในแนวทางการประกนัคณุภาพ และจากงาน
วจิยัของอมัพร รตันรตัน (2545) ทีศ่กึษาเรือ่งการวเิคราะห
องคประกอบที่มีผลตอการประกันคุณภาพการศึกษา
ประเภทวชิาชางอตุสาหกรรม กรมอาชวีศกึษา ผลการวจิยั
สามารถสรปุไดวา องคประกอบทีส่ำคญัของการประกนั
คณุภาพการศกึษา ประเภทวชิาอตุสาหกรรม กรมอาชวี
ศึกษา มี 5 องคประกอบ คือ 1) ดานแหลงการเรียนรู
2) ดานกระบวนการและผลของการจดัการเรยีนการสอน
3) ดานการบรหิารและการจดัการ 4) ดานประเมนิคณุภาพ
ทางการศกึษา 5) ดานนโยบายการวางแผนและพัฒนา
หลกัสตูร และจากงานวจิยัของ ดวงใจ กฤดากร (2545)
ที่ทำการศึกษาเรื่อง การศึกษาความตองการจำเปนใน
การดำเนินการดานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศกึษาหลงัการ
ไดรบัการประเมนิภายนอกจากสำนกังานรบัรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศกึษา (สมศ.)  ซึง่จากการศกึษา
พบวา การสงเสรมิสนบัสนนุการทำงานเปนทมีแกบคุลากร
ในสถานศกึษา และผทูีเ่กีย่วของดานการแตงตัง้กรรมการ
ทีร่บัผดิชอบ เรยีงจากมากไปนอย 3 ลำดบั คอื 1) การให
ผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน
2) การรวมคดิรวมทำของผบูรหิารในการประกนัคณุภาพ
ภายใน 3) การใหบคุลากรในสถานศกึษาทกุฝายมสีวนรวม
ในการประกนัคณุภาพภายใน

นอกจากนี้ยังพบวา งานดานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสวนใหญดำเนินการโดยบุคลากร
กลมุเดยีวของโรงเรยีน ทำใหบคุลากรอืน่ๆ ไมมสีวนรวม
เทาทีค่วรดงันัน้ ในการดำเนนิการระยะตอไป โรงเรยีน
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ควรใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีสวนรวมเปน
คณะกรรมการประกนัคณุภาพการศกึษาและรวมทำงาน
ในทุกขั้นตอนของกระบวนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อสรางความรูสึกมีสวนรวม และเกิด
ความรูสึกวาเปนหนาที่ที่ตองรับผิดชอบรวมกันมิใชแค
ปฏิบัติตามคำสั่ง โดยโรงเรียนอาจใชวิธีใหบุคลากรใน
สถานศึกษาหมุนเวียนกันรับผิดชอบงานดานประกัน
คณุภาพภายใน เพือ่ใหบคุลากรเขาใจในระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาและเขาใจความสำคัญของ
การทำงานเปนทมี

จากงานวิจัยที่ไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา
กระบวนการที่จะสงเสริมระบบการประกันคุณภาพของ
โรงเรียนซึ่งเปนกระบวนการที่จะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพโดยตรงนั้นจะมุงเนนการสงเสริมการทำงาน
รวมกนัของทกุฝายทีม่สีวนเกีย่วของ ไมวาจะเปนบคุลากร
ในโรงเรยีน ผเูรยีน คณะกรรมการสถานศกึษา หรอืชมุชน
ทุกสวนลวนแตเปนสวนสำคัญที่จะเปนตัวสนับสนุนให
โรงเรยีนดำเนนิงานในการพฒันาคณุภาพของโรงเรยีนได
อยางราบรืน่และมปีระสทิธภิาพ

เมือ่พจิารณาผลการจดักลมุเปน 3 กลมุ และ 4 กลมุ
กพ็บวา การจดักลมุโรงเรยีนเปน 4 กลมุนัน้ จะไดกลมุ
โรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนั สวนความแตกตางของระดบั
คณุภาพมาตรฐานในกลมุเดยีวกนักไ็มแตกตางกนัมากนกั
ซึง่ถอืวาการจดักลมุโรงเรยีนเปน 4 กลมุนัน้ คอนขางจะมี
ความเหมาะสม แตเมือ่เทยีบกบัการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3
กลมุแลว พบวา การจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุนัน้จะได
กลมุโรงเรยีนทีม่คีวามแตกตางกนั และระดบัตวัแปรในแตละ
มาตรฐานมคีวามใกลเคยีงกนัมาก ถงึแมวาในมาตรฐานที่
10 ในกลมุที ่1 และกลมุที ่2 จะมคีวามใกลเคยีงกนัมาก
กไ็มถอืวาเปนการสรางความลำบากในการทีจ่ะนำผลการวจิยั
ไปใชประโยชนในลำดบัตอไป จากเหตผุลดงักลาวขางตน
ผวูจิยัจงึไดเลอืกการจดักลมุโรงเรยีนเปน 3 กลมุ

2. ความสมัพนัธระหวางมาตรฐานการศกึษาเพือ่
การประเมนิภายนอก : ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทัง้ 14
มาตรฐาน

จากผลของการศกึษาความสมัพนัธดงักลาว พบวา
มาตรฐานที ่10 ไมมคีวามสมัพนัธกบัมาตรฐานอืน่ ถงึ 4
มาตรฐานดวยกัน ซึ่งอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่สามารถ
อธบิายถงึลกัษณะของกลมุที ่2 ทีพ่บวาขณะทีม่าตรฐาน
อื่นๆมีคานอยมากแตมาตรฐานที่ 10 กับมีคาสูงที่สุด
แตหากจะศกึษาถงึสาเหตวุาเหตใุดจงึเปนเชนนัน้คงตอง
มกีารศกึษาในเชงิคณุภาพ หรอืเชงิปรมิาณทีใ่ชขอมลูที่
ละเอยีดกวานีใ้นโอกาสตอไป

ขอเสนอแนะ
ผลจากการศกึษางานวจิยั ผวูจิยัมขีอเสนอแนะ ดงันี้
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวจิยัไปใช

1.1  ผลการวจิยัการจดักลมุจะเปนกรอบทีช่วย
ในการกำหนดนโยบายในการแกปญหาการจดัการเรยีน
การสอนในโรงเรยีนทีอ่ยใูนกลมุตางกนัซึง่จะมลีกัษณะเดน
และลกัษณะดอยทีต่างกนัดวย

1.2 ผลการศึกษาการจัดกลุมเปนขอมูลให
หนวยงานที่เกี่ยวของใชประกอบในการตัดสินใจวาควร
จะมกีารพฒันากลมุโรงเรยีนโดยเนนการพฒันามาตรฐาน
ดานใดเปนหลกัซึง่ตองคำนงึถงึลกัษณะและความแตกตาง
ของโรงเรยีนในแตละกลมุ

1.3 ผลจากการศกึษาความสมัพนัธของมาตรฐาน
ทัง้ 14 มาตรฐานจะเปนสวนทีช่วยใหหนวยงานทีเ่กีย่วของ
ในการพฒันาโรงเรยีนเหลานีไ้ดทราบวาการพฒันาคณุภาพ
ของโรงเรยีนในมาตรฐานดานใดทีส่ามารถพฒันาควบคู
กนัไปไดและจะเปนตวัเสรมิซึง่กนัและกนัและในทางกลบั
กนักจ็ะทำใหทราบวามาตรฐานตวัใดทีค่วรมงุแยกพฒันา
จากมาตรฐานอืน่เพราะไมไดมคีวามสมัพนัธกนั

1.4 จากผลการจัดกลุมทำใหทราบถึงลักษณะ
เดนและลักษณะดอยของแตละกลุมโรงเรียน ซึ่งจะเปน
ขอมลูทีช่วยใหหนวยงานทีม่สีวนเกีย่วของไดดำเนนิการ
พัฒนาโรงเรียนที่มีลักษณะดอยกอนกลุมโรงเรียนที่มี
คุณภาพมาตรฐานในระดับดี ซึ่งจะเปนสวนชวยในการ
ประหยดัทัง้ เวลา และงบประมาณทีม่อียอูยางจำกดัทีใ่ช
ในการพฒันาประเทศดานอืน่ๆ พรอม ๆ กนัไปดวย
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1.5 หนวยงานที่เปนตนสังกัดของโรงเรียนที่
ไดรบัการจดักลมุ สามารถนำขอมลูทีไ่ดจากการจดักลมุ
ไปอางอิงในการชวยพัฒนา หรือสนับสนุนโรงเรียนใน
สังกัดของตนโดยสามารถพัฒนาไดตรงกับสภาพความ
เปนจริงและตรงกับความตองการที่แทจริงของโรงเรียน
กลมุนัน้ๆ

1.6 หนวยงานระดบัจงัหวดั เชนระดบัเขตพืน้ที่
การศกึษาซึง่เปนหนวยงานทีม่โีรงเรยีนในความรบัผดิชอบ
ดแูลเปนจำนวนมาก สามารถนำขอมลูทีไ่ดจากการจดักลมุ
โรงเรียนมาจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาโรงเรียน
ในสังกัดของตน เพื่อพัฒนาไดตรงกับความตองการ
ของแตละกลุมซึ่งบางกลุมอาจตองการการพัฒนาอยาง
เรงดวนมากกวากลมุอืน่

1.7 โรงเรยีนทีอ่ยใูนกลมุทีม่คีณุภาพมาตรฐาน
ระดับดีนั้นสามารถเปนโรงเรียนตนแบบใหกับโรงเรียน
ที่ยังดอยคุณภาพในมาตรฐานตางๆ ซึ่งจะเปนการเพิ่ม
ความสะดวกในการทีโ่รงเรยีนทีต่องการจะไปศกึษาดงูาน
ยังโรงเรียนตนแบบ ที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่ตนเอง
ตองการ

1.8 จากผลการจัดกลุมซึ่งผูวิจัยไดจัดกลุม
โดยกำหนดจำนวนกลุมตั้งแต 2 กลุมถึง 5 กลุมนั้น
ผลจากการจัดกลุมสามารถใชเปนขอมูลเพิ่มเติมได
หากโรงเรียนหรือหนวยงานใดตองการที่จะใชขอมูลใน
การจดักลมุโรงเรยีน ไมวาจะเปนการจดักลมุเปน 2 กลมุ
3 กลมุ 4 กลมุ หรอื 5 กลมุ ทีส่ามารถเปนประโยชนใน
การพฒันาโรงเรยีนทีอ่ยใูนความรบัผดิชอบ กส็ามารถนำ
ขอมลูทีไ่ดจากผลการจดักลมุไปใชประโยชนไดเลย

2. ขอเสนอแนะในการวจิยัครัง้ตอไป
2.1 ควรมีการศึกษาโดยใชกลุมโรงเรียนที่มี

ความหลายหลายมากขึน้เชนโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อสิลาม

2.2 ในการศึกษาการจัดกลุมโรงเรียนอาจใช
ขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลภาคสนามในการจัดกลุม
เชน ความรูความสามารถดานตางๆ เจตคติดานตางๆ
ซึง่จะเปนดานใดนัน้กข็ึน้อยกูบัเปาหมายในการจดักลมุ

2.3 ในการจัดกลุมโรงเรียนหากจะใชขอมูล
เกีย่วกบัมาตรฐานการศกึษาควรจะนำขอมลูในสวนของ
ผลการประเมนิรายตวับงชีม้าชวยในการจดักลมุเพือ่ความ
ละเอยีดในการวเิคราะหการจดักลมุและความหลายหลาย
ในการที่จะนำผลการวิจัยไปใชประโยชนตอไป
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