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Abstracts 
 

This assessment research aimed to investigate the efficiency of non-formal educational 
administration, worthiness of non-formal educational management, and priority of future non-formal 
educational administration. As a result, it indicated: The provincial center of non-formal educational 
administration had, efficiently, conducted the input and the managerial process; standardized, each was in 
good quality level. Moreover, the product had the quality a fair level. In accordance with the needs and 
capability of the learners in communities notably the unprivileged, the educational courses were overally 
offered. Most of the teachers holding educational degrees, knowledge and experiences, had engaged several 
modes of instructions and evaluations. In addition, most of the graduates had the educational achievement a 
fair level. Nevertheless, their attitudes to themselves and others became deep positive, after willingly 
taking the educational opportunity of non-formal education. It definitely affected their lives and better life 
quality. On the other hands, the provincial centers had underperformed in the worthiness. In 1999-2004, 
1780.61 Baht average head cost was spent with 6.54% annually increase rate and 36.84% graduation 
rate for the elementary education; whileas, 1430.79 Baht average head cost with 21.59% annually 
increase rate and 29.39% graduation rate for the secondary education. In final, the non-formal education 
has still been a choice of the unprivileged and the needs of community, to gain some knowledge to work 
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and further education. For the priority future non-formal educational administration, a reform could be 
emerged, transforming the center from provider to supportor and let individual, private, or community 
organization be provider instead.  

 

Keyword: efficiency of educational administration, non-formal educational administration, 

 priority of the future non-formal educational administration,  

 worthiness of educational management 
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บทคัดย่อ 


การวิจัยประเมินผลนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน 

(กศน.) ความคุ้มทุนของการจัดการศึกษา และแนวทางการดำเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนในอนาคต ผลการศึกษา 

พบว่า กศน. จัดปัจจัยนำเข้า กระบวนการจัดการศึกษาต่างได้มาตรฐานมีคุณภาพระดับดี ผลผลิตมีคุณภาพระดับ

พอใช้ จัดหลักสูตรการศึกษาสอดคล้องตรงกับความต้องการและความสามารถของผู้เรียนผู้ด้อยโอกาสในชุมชนได้

ทั่วถึง ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์การศึกษา วิธีการสอนและประเมินผล 

อย่างหลากหลาย ส่วนผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่แม้มีผลสัมฤทธิ์ระดับพอใช้ แต่มีเจตคติดีต่อตนเองและผู้อื่น มี

กำลังใจที่ได้รับโอกาสทางการศึกษาจาก กศน. ทำให้ทำงานมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น ส่วนความคุ้มทุน 

ของการจัดการศึกษายังไม่คุ้มทุน ในปี 2542-2547 หลักสูตรประถมศึกษามีค่าใช้จ่ายรายหัวเฉลี่ย 1,780.61 

บาท มีอัตราค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นต่อปีร้อยละ 6.54 และอัตราผู้สำเร็จการศึกษา 36.84% ส่วนหลักสูตรมัธยมศึกษา 

มีค่าใช้จ่ายรายหัวเฉลี่ย 1,430.79 บาท มีอัตราค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นต่อปีร้อยละ 21.59 และอัตราผู้สำเร็จการศึกษา

ร้อยละ 29.32 สุดท้ายแนวทางการดำเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนในอนาคต กศน. เป็นทางเลือกของ  

ผู้ด้อยโอกาสและเป็นความต้องการของชุมชนเป็นอันมาก ที่ต้องการนำความรู้ไปประกอบอาชีพและวุฒิทางการศึกษา 

เพื่อความก้าวหน้าในการงานและศึกษาต่อ และสังคมควรมีการปฏิรูปการศึกษา กศน. จากการเป็นผู้ให้บริการ ไป

เป็นผู้สนับสนุน  แล้วให้เอกชน องค์กรและชุมชนเป็นผู้ให้บริการแทน 

  
คำสำคัญ : การศึกษานอกโรงเรียน, ความคุ้มทุนของการจัดการศึกษา, แนวทางการดำเนินงาน 

 การศึกษานอกโรงเรียนในอนาคต, ประสิทธิภาพการดำเนินงานการศึกษา 
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บทนำ 

 การศึกษาเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับคนทุกคนตั้งแต่ 

เกิดจนตาย การศึกษาจะช่วยพัฒนาคนให้มีความรู้

ความสามารถ เปน็ทรพัยากรมนษุยท์ีม่คีณุคา่ สามารถ  

ปรับตัวให้ดำรงชีพในแต่ละช่วงวัยได้อย่างมีความสุข 

ยิง่ในปจัจบุนัมกีารเปลีย่นแปลงมากมายทางดา้นสงัคม 

เศรษฐกิจ และการเมือง ทำให้การศึกษามีความรู้

ศาสตร์ต่าง ๆ เกิดขึ้นมากมาย ยิ่งนำเทคโนโลยีการ

สื่อสารมาใช้ในการศึกษา ก็ยิ่งทำให้การศึกษามีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและสลับซับซ้อนมากเท่านั้น 

ดว้ยเหตดุงักลา่ว  การจดัการศกึษาในประเทศไทยตอ้ง 

เปลี่ยนแปลงตามความต้องการของสังคมโลกาภิวัตน์   

 การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม 

อัธยาศัย เป็นการจัดการศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนองความต้องการของบุคคล 

ชุมชน และสังคม อันเป็นปรัชญาในการจัดการศึกษา

ของกรมการศกึษานอกโรงเรยีน ซึง่ไดจ้ดัตัง้ขึน้เมือ่วนัที ่

22 มนีาคม 2522 ดว้ยมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการสง่เสรมิ 

การจดัการศกึษาสำหรบัประชาชนทีอ่ยูน่อกระบบโรงเรยีน 

โดยเฉพาะบุคคลที่พลาดโอกาสทางการศึกษาในระบบ

โรงเรียน (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2544, 67) 

ต่อมาเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2546 ได้เปลี่ยนชื่อเป็น

สำนกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน ไดจ้ดัการศกึษา 

เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ การศึกษาในโรงเรียน การ

ศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย 

ได้แบ่งส่วนราชการออกเป็นเครือข่ายศูนย์การศึกษา

นอกโรงเรียนระดับภาค 5 ภาค ได้แก่ ภาคกลาง ภาค

ตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และ 

ภาคใต้ ส่วนศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนภาคใต้ ได้

แบง่สว่นราชการเปน็ศนูยก์ารศกึษานอกโรงเรยีนจงัหวดั  

14 จงัหวดั แลว้จดัศนูยก์ารศกึษานอกโรงเรยีนจงัหวดั 

เป็น 5 กลุ่มศูนย์ ได้แก่ กลุ่มไทยอันดา กลุ่มไตรนที  

กลุ่มอันดามัน กลุ่มชายแดนภาคใต้ และกลุ่มเมืองท่า

สองทะเล 

 สำนกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน (กศน.) 

ไดพ้ฒันารปูแบบการจดักจิกรรมการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง 

ด้วยปรัชญาการจัดการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อให้เกิด

สงัคมแหง่ความรูแ้ละการพฒันาทีย่ัง่ยนื กำหนดพนัธกจิ 

ที่สำคัญสอดคล้องพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 ดังนี้ 1) จัดและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชวีติ ใหก้บัประชาชนทีอ่ยูน่อกโรงเรยีน 2) จดักรอบงาน 

การเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อเติมปัญญาให้สังคม 3) 

สรา้งและสง่เสรมิระบบการประกนัคณุภาพและมาตรฐาน 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และ 

4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามแนวการปฏิรูป

ระบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา โดยใช้รูปแบบ

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จัด 

การศกึษาแบง่เปน็ 3 กลุม่ ไดแ้ก ่1) การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

และต่อเนื่อง 2) การศึกษาสายอาชีพ และ 3) การ

ศกึษามวลชน หรอืการศกึษาเพือ่ปรบัปรงุคณุภาพชวีติ 

(อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน์, 2544, 87) 

 นบัเปน็เวลานานกวา่ 25 ปทีี ่กศน. ไดด้ำเนนิงาน 

จัดการศึกษาและมีผลงานออกสู่สังคมมากมาย ทั้ง

ประสบความสำเร็จมากน้อยตามสภาพสังคม เพื่อให้ 

การดำเนนิงานเปน็ไปอยา่งมปีระสทิธภิาพสอดคลอ้งแนว 

นโยบายการบรหิาร จงึเหน็ควรจะประเมนิประสทิธภิาพ 

การดำเนินงานด้านการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อทราบ

วา่ ประสทิธภิาพการดำเนนิงานการศกึษานอกโรงเรยีน 

ที่ผ่านมาเป็นอย่างไร มีความคุ้มทุนเพียงใด และใน

อนาคต จะก้าวไปอย่างไร 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย   

 1. เพื่อประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

การศึกษานอกโรงเรียน ปัจจัยนำเข้า กระบวนการจัด 

การศึกษา และผลผลิต  

 2. เพือ่ประเมนิความคุม้ทนุของการจดัการศกึษา 

และ  

 3. เพือ่ศกึษาหาแนวทางการดำเนนิงานการศกึษา 

นอกโรงเรียนภาคใต้ในอนาคต 
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วิธีดำเนินการ   

 ประชากรเป้าหมาย ได้แก่ ศูนย์การศึกษานอก 

โรงเรียนจังหวัดในภาคใต้  14 จังหวัด 5 กลุ่มศูนย์ 

กลุ่มตัวอย่างได้จากการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้ง 

5 กลุ่มศูนย์ ๆ ละ 2 จังหวัด รวม 10 จังหวัด คิดเป็น

ร้อยละ 71.4 ของประชากรเป้าหมาย ส่วนผู้ให้ข้อมูล

ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ประกอบด้วย   

ผู้อำนวยการศูนย์ฯ จังหวัด 1 คน ผู้อำนวยการศูนย์ฯ 

อำเภอ 2 คน เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ 1 คน ครูผู้สอน/ผู้ให้ 

การฝึกอบรม 4 คน ผู้เรียน 12 คน ผู้สำเร็จการศึกษา 

4 คน และผู้ใช้นักศึกษาหรือผู้ประกอบการ 2 คน  

รวมจังหวัดละ 26 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 260 คน    

 เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล เป็นแบบสำรวจ/แบบ 

สอบถาม จำนวน 10 ชุด และแบบสัมภาษณ์ จำนวน 

1 ชุด ที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้นจาการศึกษาค้นคว้าจาก

เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ

กรมการศึกษานอกโรงเรียน แล้วส่งให้คณะกรรมการ

ของ กศน. ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม และ

ให้ข้อแนะนำ  คณะผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์

ยิ่งขึ้นแล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยทำหนังสือ

เรียนผู้อำนวยการศูนย์ฯ จังหวัด ขอความร่วมมือเก็บ

รวบรวมข้อมูลตามแบบสำรวจ/แบบสอบถาม และขอ

นัดกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลศูนย์ฯ จังหวัด ทั้ง 26   

คน ล่วงหน้า เมื่อใกล้วันนัดคณะผู้วิจัยได้โทรศัพท์

ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายและเดินทางไปพบปะ

ตามวนัเวลา และสถานทีก่ำหนดไว ้คณะผูว้จิยัจดัประชมุ 

กลุ่มเป้าหมาย ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยเชิงประเมิน

ประสทิธภิาพการดำเนนิงานการศกึษานอกโรงเรยีน วธิ ี

กรอกขอ้มลูลงในแบบสอบถาม แลว้แบง่กลุม่เปา้หมาย 

ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแรก กลุ่มผู้อำนวยการ

ศนูยฯ์ จงัหวดั อำเภอ ผูใ้ชน้กัศกึษาหรอืผูป้ระกอบการ 

กลุ่มที่ 2 กลุ่มครูผู้สอน/ผู้ให้การฝึกอบรม ผู้เรียน   

ผู้สำเร็จการศึกษา ให้ทั้ง 2 กลุ่ม ตอบแบบสำรวจและ

ตอบแบบสอบถาม แลว้คณะผูว้จิยัจดัสนทนากลุม่ยอ่ย 

สัมภาษณ์ตามประเด็นที่กำหนดไว้ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ประสิทธิภาพการดำเนินงาน การ

ศึกษา ปัจจัยนำเข้าผู้เรียนผู้ด้อยโอกาสที่อยู่ในเมือง

ชนบท ความสามารถเรียน, กระบวนการจัดการศึกษา 

ครูผู้สอนมีวุฒิปริญญาตรี กลุ่มสาระต่าง ๆ วิธีสอน 

สือ่การสอน ประเมนิผล, และผลผลติ ผูส้ำเรจ็การศกึษา 

เกรด 2.00 - 2.99 เจตคตทิีด่ตีอ่ตน เจตคตทิีด่ตีอ่ผูอ้ืน่  

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ความคุ้มทุนของการจัดการศึกษา 

หาอัตราผู้สำเร็จการศึกษา ค่าใช้จ่ายรายหัว และอัตรา

ค่าใช้จ่ายรายปีเพิ่มขึ้น ทั้งนี้ 2 ตอนนี้ ได้ใช้สถิติ  

เชงิพรรณนา โปรแกรมคอมพวิเตอรส์ำเรจ็รปู คำนวณ 

หาคา่ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน 

นอกจากนี้ ได้วิเคราะห์แนวทางการดำเนินงานการ

ศกึษานอกโรงเรยีนในอนาคต จากการสนทนากลุม่ยอ่ย 

แล้วสรุปเป็นภาพรวมของศูนย์ฯ ภาคใต้ (ผ่องศรี 

วาณิชย์ศุภวงศ์, 2547, 28-32)    

 

ผลการศึกษา  

 1. ประสทิธภิาพการดำเนนิงานการศกึษา ปจัจยั 

นำเข้า กระบวนการศึกษา และผลผลิต ดังตาราง 1 นี้    

  1.1 ปัจจัยนำเข้า 

    1.1.1 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ผู้เรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 85.4 เรียนในหลักสูตรมัธยม 

ศึกษาตอนปลาย รองลงมาเป็นมัธยมศึกษาตอนต้น 

และประถมศึกษา ร้อยละ 12.5 และร้อยละ 2.1 ตาม

ลำดับ เป็นชาย-หญิงจำนวนใกล้เคียงกัน ส่วนใหญ่

มีอายุ 40-49 ปี สมรสแล้ว ร้อยละ 71.10 มี  

ภูมิลำเนาอยู่ในอำเภอเมือง ส่วนใหญ่ ร้อยละ 59.7 

ใชเ้งนิของตนเองศกึษาเลา่เรยีน รองลงมาบดิามารดา และ 

นายจ้าง มีการบริหารจัดการศึกษาที่ศูนย์การศึกษา

นอกโรงเรยีนมากทีส่ดุ รอ้ยละ 43.7 รองลงมาเปน็วดั 

และศูนย์บริการศึกษาประจำหมู่บ้าน ส่วนการเรียน

การสอน ผู้เรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 39 ใช้วิธีเรียนแบบ

พบกลุ่ม รองลงมาแบบชั้นเรียน และแบบเรียนด้วย
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ตนเอง ใชห้นงัสอืตำรา คูม่อื การเรยีนการสอน เอกสาร 

คำสอนของผูส้อน สถานศกึษา สือ่การสอนตา่ง ๆ ตาม 

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

ทั้งหลักสูตรเก่าและใหม่ ผู้เรียนร้อยละ 37.0, ร้อยละ 

33.4 และร้อยละ 64.1 ศึกษาได้สำเร็จตามหลักสูตร

การศกึษาขัน้พืน้ฐานขา้งตน้ ตามลำดบั สว่นใหญ ่รอ้ยละ 

84.2 มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาระดับพอใช้  

   1.1.2 หลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนา

อาชีพ มี 2 หลักสูตร ดังนี้ หลักสูตรการศึกษาเพื่อ

พัฒนาอาชีพ ผู้เรียนส่วนใหญ่ร้อยละ 35.2 ได้พัฒนา

ตาราง 1 ประสทิธภิาพการดำเนนิงานการศกึษา ปจัจยันำเขา้ กระบวนการจดัการศกึษา และผลผลติ จำแนก 

ตามหลักสูตรการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนภาคใต้ในปี พ.ศ. 2542-2547 


องค์ประกอบ 

หลักสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

หลักสูตรพัฒนา 

การอาชีพ 

หลักสูตรการศึกษา

เพื่อพัฒนา 

หลักสูตรส่งเสริม 

การศึกษา 

ค่าเฉลี่ย

ร้อยละ 

คุณภาพ

ระดับ* 

ประถม 

ศึกษา 

มัธยม 

ต้น 

มัธยม

ปลาย 
ปอ. ปวช. 

ทักษะ 

ชีวิต 

พัฒนา

สังคมและ

ชีวิต 

การเรียนรู้

หนังสือ 

การ 

ศึกษา 

ต่อเนื่อง 

ปัจจัยนำเข้า 

- ผูเ้รยีน (เฉลีย่-คน) 1294 5476 5628 484 198 4772 4178 2555 744 

- ผู้ด้อยโอกาส 90 ดี 

- ที่อยู่ในเมืองชนบท 90 ดี 

- ความสามารถเรียน 85 ดี 

กระบวนการจัดการ

การศึกษา 

ครูผู้สอน  

- มีวุฒิปริญญาตรี 100 100 100 92 92 95 95 - - 96.3 ดี 

- กลุ่มสาระต่าง ๆ 90 ดี 

วิธีสอนต่าง ๆ 90 ดี 

- สื่อการสอน 75 ดี 

- ประเมินผล 85 ดี 

ผลผลิต  

- ผู้สำเร็จการศึกษา 64.1 33.4 37.0 41.5 23.7 99.7 87.2 63.1 61.6 56.8 พอใช้ 

เกรด 2.00-2.99  84.2 ดี 

- เจตคติดีต่อตน 100 ดี 

- เจตคติดีต่อผู้อื่น 95 ดี 

- เจตคติดีต่อสังคม 95 ด ี

หมายเหตุ คุณภาพ ระดับดี หมายถึงสถานศึกษามีการปฏิบัติตั้งแต่ ร้อยละ 75 ขึ้นไป ระดับพอใช้ 

หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบัติตั้งแต่ร้อยละ 50-74 ระดับปรับปรุง หมายถึงสถานศึกษามีการปฏิบัติ  

น้อยกว่าร้อยละ 50 (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2547, 58) 

 



ว.สงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 ก.ค. - ก.ย. 2550 

การวิจัยเชิงประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน... 

ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์ และเธียรนันท์ วาณิชย์ศุภวงศ์ 401

อาชีพของตน รองลงมาเรียนรู้ทักษะอาชีพ และนำ

เทคโนโลยสีมยัใหมม่าพฒันาอาชพี สว่นใหญเ่ลอืกเรยีน 

หลกัสตูรอาชพีระยะสัน้ หลกัสตูรประกาศนยีบตัรอาชพี 

(ปอ.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ใชส้ือ่อปุกรณก์ารเรยีนการสอนสว่นใหญเ่ปน็อปุกรณจ์รงิ  

คู่มือการเรียน หนังสือ และเอกสารคำบรรยาย ผู้เรียน

ส่วนใหญ่มีคุณลักษณะมีความรู้เกี่ยวกับวิชาที่เรียน มี

ประสบการณใ์นวชิาชพี ตอ้งการฝกึทกัษะ และคณุธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้เรียนส่วนใหญ่ได้ฝึกปฏิบัติจริง 

ทำโครงการ/โครงงาน ฝึกงานที่สถานประกอบการ    

นอกจากนี้ได้รับการประเมินผลจากการตรวจชิ้นงาน  

ทำแบบทดสอบ รายงาน และตรวจผลงาน ผู้เรียน  

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 41.5 และร้อยละ 23.7 ตามลำดับ 

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับพอใช้       

   1.1.3 หลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนา 

มี 2 หลักสูตร ดังนี้ หลักสูตรการศึกษาเพื่อทักษะชีวิต

เป็นรูปแบบการศึกษาส่วนใหญ่ ร้อยละ 48 เป็นการ

เข้าค่าย รองลงมาเป็นการบรรยายหรือสัมมนา และ  

ทำกิจกรรมชุมชน กิจกรรมส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านคุณธรรม

จรยิธรรมและคา่นยิม และดา้นสขุภาพอนามยั สว่นใหญ ่

เป็นการศึกษาจากสื่อ หนังสือ โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 

และแผน่วซีดี ีสว่นหลกัสตูรการศกึษาเพือ่พฒันาสงัคม 

และชุมชน ผู้เรียนส่วนใหญ่เลือกเรียนเรื่องสังคมและ

ชุมชน สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจร้อยละ 32, ร้อยละ 

28 และร้อยละ 25.3 ตามลำดับ การศึกษานี้จะเป็น 

การชมนิทรรศการ การศึกษา กศน. โทรทัศน์เพื่อการ

ศกึษา ชมศนูยว์ทิยาศาสตรแ์ละอทุยานวทิยาศาสตร ์เพือ่ 

การศึกษาเฉลี่ยจำนวน 2.63 ครั้ง ๆ ละ 1.75 ชั่วโมง 

ผู้เรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 99.7 และร้อยละ 87.2 ตาม

ลำดับ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับพอใช้       

   1.1.4 หลักสูตรการส่งเสริมการศึกษา 

มี 2 หลักสูตร ดังนี้ หลักสูตรการส่งเสริมการเรียนรู้

หนงัสอื เปน็การจดัการศกึษาตามอธัยาศยั ใหผู้ท้ีส่นใจ 

อยากเรยีนรูห้นงัสอืไดอ้า่นหนงัสอืตามหอ้งสมดุประชาชน 

และที่อ่านหนังสือพิมพ์ประจำหมู่บ้าน ติดตามข่าวสาร

ทั่วไป ส่วนหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง เป็นการจัด 

การศึกษาให้ผู้เรียนที่ต้องการศึกษาตามหลักสูตร  

การศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

เป็นการศึกษาทางไกล ทางไปรษณีย์ และนัดพบเป็น

ครั้งคราว ผู้เรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 63.1 และร้อยละ 

61.6 ตามลำดบั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัพอใช ้

สรุปปัจจัยนำเข้า ได้มาตรฐานมีคุณภาพระดับดี มี  

ผูเ้รยีนกระจายจากภาคสว่นสงัคมทีข่าดหรอืพลาดโอกาส 

เข้ามาศึกษา มีหลักสูตรครบ และมีการบริหารจัดการ

ดูแลผู้เรียน ผู้สอนและกิจกรรมการเรียนรู้     

  1.2 กระบวนการจัดการศึกษา     

    1.2.1 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน   

ครผููส้อนทกุคนมวีฒุกิารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี ทำการ 

สอนมากกวา่หนึง่วชิาในหมวดวชิาภาษาไทย สงัคมศกึษา 

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เป็นต้น ครูร้อยละ 62 มี

ประสบการณก์ารสอน 5-10 ป ีและรอ้ยละ 32 นอ้ยกวา่ 

5 ปี ร้อยละ 78 มีวุฒิการศึกษาสายวิชาชีพครู และ 

ร้อยละ 95 ได้รับการนิเทศการสอน ใช้เอกสารคำสอน  

เป็นของศูนย์ฯ  ของครู  และของผู้อื่น มากตามลำดับ  

เตรยีมการสอนลว่งหนา้หนึง่สปัดาหถ์งึหนึง่วนั อปุกรณ ์

การสอนใช้กระดานเขียน และเครื่องวีซีดี ร้อยละ 58  

และร้อยละ 32 ตามลำดับ ใช้วิธีการสอนหลากหลาย

รูปแบบ ทั้งบรรยาย ทำแบบฝึกหัด อภิปรายกลุ่ม   

และทำโครงการ/โครงงาน อย่างละจำนวนเท่า ๆ กัน  

ขณะเดียวกันยังใช้วิธีการประเมินหลายวิธี ทดสอบ

ระหว่างเรียน มอบงานให้ทำ สอบปลายภาค และทำ

โครงงานจากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ครูผู้สอน

มคีณุภาพ มาตรฐานอยูใ่นระดบัด ี นอกจากนีค้รผููส้อน 

พบปญัหาหลากหลาย ตัง้แตพ่ืน้ฐานของผูเ้รยีนไมเ่ทา่กนั 

ขาดเรียน  อุปกรณ์การสอน ไปถึงสถานที่เรียน   

   1.2.2 หลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนา

อาชีพ ครูผู้สอนส่วนใหญ่ ร้อยละ 92 มีวุฒิการศึกษา

ปรญิญาตร ีมปีระสบการณก์ารสอน 5-10 ป ีประกอบ 

อาชีพธุรกิจส่วนตัว เช่น เป็นครูศูนย์การเรียนชุมชน 
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และรับราชการที่หน่วยงาน กศน. มาก ตามลำดับ  

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 76 ได้รับการอบรมเทคนิคการสอน  

แตส่ว่นใหญร่อ้ยละ 92 ไมเ่คยไดร้บัการนเิทศการสอน  

นอกจากนีไ้ดใ้ชว้ธิกีารสอนหลายรปูแบบ เปน็การบรรยาย  

สาธิต อภิปรายกลุ่มศึกษานอกสถานที่มากตามลำดับ  

ใช้วิธีประเมินผลหลายวิธี ตั้งแต่มอบหมายงานให้ทำ  

ทดสอบระหวา่งเรยีน และอืน่ ๆ สรปุคณุภาพมาตรฐาน 

ครูผู้สอนอยู่ในระดับดี นอกจากนี้ ยังพบปัญหา  

หลากหลาย เชน่ พืน้ฐานการศกึษาของผูเ้รยีนไมเ่ทา่กนั 

ขาดอุปกรณ์ การสอน ช่วงเวลาสอน และการขาดเรียน 

   1.2.3 หลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนา 

ครูผู้สอนส่วนใหญ่มีคุณวุฒิและความรู้ความสามารถ

ประสบการณ์การสอน วิธีสอน และการประเมินผล 

เชน่เดยีวกบัครผููส้อนใน ขอ้ 1.2.2 หลกัสตูรการศกึษา 

เพื่อพัฒนาอาชีพ     

   1.2.4 หลักสูตรการส่งเสริมการศึกษา 

เป็นการจัดกิจกรรมที่ตอบสนองนโยบายของกระทรวง  

รัฐบาล และการปฏิรูปการเรียนรู้ ประกอบด้วย การ

ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน การศึกษา

ตามอัธยาศัย การสร้างความเสมอภาคทางการศึกษา 

และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้   

   1.2.5 หลักสูตรการส่งเสริมการเรียนรู้ 

หนงัสอื เปน็การศกึษาเพือ่บรกิารขา่วสารขอ้มลู ศนูยฯ์ 

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 90 ได้ทำการศึกษาสภาพและความ

ตอ้งการของชมุชนและกลุม่เปา้หมาย หอ้งสมดุประชาชน 

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 80 ศูนย์ฯ ได้ปรับปรุงจากของเดิม 

และสรา้งหอ้งสมดุใหมข่ึน้ รอ้ยละ 20 มผีูม้าใชห้อ้งสมดุ 

ประชาชนเฉลีย่สปัดาหล์ะ 833 คน เปน็ประชาชนทัว่ไป 

นกัเรยีน/นกัศกึษา และนกัศกึษา กศน. จำนวนอยา่งละ 

เท่ากันมาใช้ห้องสมุด มาอ่านหนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ์ 

และเทปเสียง วีดิทัศน์ พร้อมกับใช้บริการ โทรทัศน์ 

คอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ต งบประมาณส่วนใหญ่ 

รอ้ยละ 66.7 ไดจ้ากงบประมาณ กศน. สว่นอกีรอ้ยละ 

33.3 เป็นเงินบริจาค สำหรับที่อ่านหนังสือประจำ

หมู่บ้าน ส่วนใหญ่ร้อยละ 70 ได้ปรับปรุงมาจาก  

ของเดิมร้อยละ 20 ได้โอนให้องค์กรบริหารส่วนตำบล 

และร้อยละ 10 ได้จัดสร้างขึ้นใหม่   

   1.2.6 หลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง 

(หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน) ศนูยฯ์ สว่นใหญ ่80% 

มีความเข้าใจในนโยบายการปรับอายุขั้นต่ำของผู้อยู่

นอกระบบจาก 14 ปี เป็น 12 ปี เพื่อเข้าศึกษาตาม

หลักสูตรของศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนนั้นทำไม่ได้ 

แต่ส่วนน้อยเข้าใจว่าทำได้ ส่วนการชดเชยโอกาสใน

การศึกษาระดับประถมศึกษาโดยการผ่อนผันหลักฐาน

และระเบียบต่าง ๆ นั้นศูนย์ฯ ส่วนน้อยร้อยละ 40 ได้

ทำการจดักจิกรรมแบบผสมผสานระหวา่งการศกึษาใน 

ระบบและนอกระบบ หน่วยงานที่มีส่วนร่วมในการจัด 

การศกึษานอกโรงเรยีนมากทีส่ดุ ไดแ้ก ่องคก์รปกครอง 

ท้องถิ่น โรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา 

และวิทยาลัยต่าง ๆ 

 สรปุไดว้า่ กระบวนการจดัการศกึษาไดม้าตรฐาน 

มีคุณภาพระดับดี ได้ครูผู้สอนที่มีคุณวุฒิความรู้ความ

สามารถประสบการณ์และวิธีการสอน ใช้สื่อการสอน

และประเมินผลหลากหลายรูปแบบ      

  1.3 ผลผลิต 

  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีผู้เรียนจบ 

หลักสูตรประถมศึกษา หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น

และตอนปลาย จำนวนรอ้ยละ 64.1 รอ้ยละ 33.4 และ 

ร้อยละ 37.0 ตามลำดับ หลักสูตรพัฒนาอาชีพ มี  

ผูเ้รยีนจบประกาศนยีบตัรการอาชพี และประกาศนยีบตัร 

วชิาชพี จำนวนรอ้ยละ 41.5 และรอ้ยละ 23.7 ตามลำดบั 

หลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนา มีผู้เรียนจบหลักสูตร

ทักษะชีวิต และหลักสูตรพัฒนาสังคมและชีวิต จำนวน  

ร้อยละ 99.7 และร้อยละ 87.2 ตามลำดับ สุดท้าย 

หลักสูตรส่งเสริมการศึกษา มีผู้เรียนจบหลักสูตรการ

เรียนรู้หนังสือ และหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่อง (การ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน) จำนวนร้อยละ 63.1 และร้อยละ 

61.6 ตามลำดับ       

 ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 84.20 มี  

ผลสมัฤทธิท์างการศกึษาอยูใ่นระดบัพอใช ้ระดบัดแีละ 



ว.สงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 ก.ค. - ก.ย. 2550 

การวิจัยเชิงประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน... 

ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์ และเธียรนันท์ วาณิชย์ศุภวงศ์ 403

ดีมากมีน้อย หลังจบหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน

แล้ว ยังได้รับการฝึกอบรมเพิ่มขึ้นเฉลี่ยคนละ 4 ครั้ง  

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 54.80 เป็นการฝึกอบรมการทำ

หนา้ทีก่ารงาน จะเปน็การฝกึทกัษะการใชค้อมพวิเตอร ์

ในการทำงาน การสือ่สารดว้ยภาษาไทยและองักฤษ ทำ 

ใหผู้เ้ขา้ฝกึอบรมสามารถสือ่สารไดด้ขีึน้ ซึง่ลว้นแลว้แต ่

ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตและเพิ่มพูนรายได้ ส่วนใหญ่มี

อาชีพรับจ้าง เกษตรกรรม และค้าขายมากตามลำดับ 

ส่วนใหญ่ ร้อยละ 43.00 มีรายได้ต่อเดือน 3,001-

5,000 บาท นอกจากนีแ้ลว้ ผูส้ำเรจ็การศกึษามเีจตคต ิ

ทีด่มีากตอ่การจดัการศกึษานอกโรงเรยีน และชว่ยเหลอื 

สนับสนุนศูนย์ฯ อยู่เนือง ๆ แล้ว ยังยอมรับว่าศูนย์ฯ 

มีบทบาทในการพัฒนาประเทศ ทำให้ผู้เรียนมีแนวคิด

ในการพัฒนาสังคมและชุมชน เริ่มต้นที่ตนก่อนด้วย

การมีงานทำ มีความมั่นใจ มีความสุข ติดตามข่าวสาร

ความเคลื่อนไหวในสังคม ช่วยเหลือสังคมผู้อื่น และ

เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นต้น สรุปผลผลิตได้มาตรฐานมี

คุณภาพระดับพอใช้ ผู้เรียนเฉลี่ย ร้อยละ 56.8 มี  

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาระดับพอใช้ 

 2. ความคุ้มทุนของการจัดการศึกษา  

  2.1 การศึกษาครั้งนี้สามารถเก็บข้อมูลได้

จำกัดแค่ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการหลักสูตรประถม

ศึกษา และมัธยมศึกษาเท่านั้น ยังไม่รวมถึงเงินเดือน

ค่าจ้างประจำ และค่าวัสดุครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

โดยแบง่การศกึษาออกดงันี ้คา่ใชจ้า่ยในการจดัการศกึษา 

หลักสูตรประถมศึกษาปี พ.ศ. 2542-2547 ศูนย์การ

ศกึษานอกโรงเรยีนภาคใต ้มคีา่ใชจ้า่ยรายหวั 1,780.61 

บาท มีอัตราค่าใช้จ่ายรายปีเพิ่มขึ้น ร้อยละ 6.54 ด้วย

อัตราผู้สำเร็จการศึกษา ร้อยละ 36.84 ศูนย์ฯ จังหวัด

ที่จัดการศึกษาได้คุ้มทุนมากที่สุด ได้แก่ ภูเก็ต สตูล 

และสุราษฎร์ธานี มีค่าใช้จ่ายรายหัว 977.32 บาท 

1,169.13 บาท และ 1,666.82 บาท ด้วยอัตรา  

ผู้สำเร็จการศึกษา ร้อยละ 67.50 ร้อยละ 57.14 และ

ร้อยละ 39.74 ตามลำดับ ดูรายละเอียดในตาราง 2 

  2.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาหลักสูตร 

มัธยมศึกษาปี พ.ศ. 2542-2547 ศูนย์การศึกษา

นอกโรงเรยีนภาคใต ้มคีา่ใชจ้า่ยรายหวั 1,430.79 บาท 

มอีตัราคา่ใชจ้า่ยรายปเีพิม่ขึน้ 21.59 ดว้ยอตัราผูส้ำเรจ็ 

การศึกษา ร้อยละ 29.32 ศูนย์ฯ จังหวัดที่จัดการ

ศึกษาได้คุ้มทุนมากที่สุด ได้แก่ ภูเก็ต สตูล และ

สงขลา มีค่าใช้จ่าย 628.29 บาท 875.99 บาท และ  

1,082.49 บาท ด้วยอัตราผู้สำเร็จการศึกษา ร้อยละ  

66.50 ร้อยละ 47.49 และร้อยละ 38.62 ตามลำดับ 

ดูรายละเอียดในตาราง 3 

 นอกจากนี้ผู้เรียนยังออกค่าใช้จ่ายในการศึกษา 

ด้วยตนเอง เป็นค่าใช้จ่ายในการเรียนตลอดหลักสูตร 

1,399 บาท ค่าใช้จ่ายในการมาเรียน 788 บาท และ  

ค่าเล่าเรียนในหลักสูตร 611 บาท 

 3. แนวทางการดำเนนิงานการศกึษานอกโรงเรยีน 

ต่อไปในอนาคต จากการสนทนากลุ่มย่อย พอสรุปผล

ได้ดังนี้  

  3.1 คณุภาพของผูส้ำเรจ็การศกึษา สว่นใหญ ่

ต้องการนำความรู้ไปประกอบอาชีพ บางรายกลายเป็น

ผู้ประกอบการรายย่อย มีส่วนน้อยที่เรียนระดับมัธยม 

ศึกษาตอนต้น ตอนปลาย และสอบเข้าศึกษาต่อใน

ระดับอุดมศึกษา เป็นการให้โอกาสและทางเลือกแก่ผู้

ที่พลาดโอกาสหรือด้อยโอกาสได้ศึกษาหาความรู้เพื่อ

พัฒนาคุณภาพชีวิต อย่างไรก็ตาม มีผู้สำเร็จการศึกษา

บางส่วน หางานทำไม่ได้หลังจบการศึกษา ผู้ที่เรียนจบ

หลักสูตรการอาชีพมีปัญหาด้านการตลาด ต้องการให้

ศูนย์ฯ จัดสอน วิชาการตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

การออกแบบบรรจุภัณฑ์และการบริหารจัดการ 

 ผู้ประกอบการหรือผู้ใช้นักศึกษา ส่วนใหญ่ยัง 

ตอ้งการเขา้รบัการฝกึอาชพีจากศนูยฯ์ และรบันกัศกึษา 

ทีจ่บจากศนูยฯ์ เขา้ทำงานเปน็พนกังาน อกีทัง้สนบัสนนุ 

ใหพ้นกังานเหลา่นีศ้กึษาเพิม่เตมิในหลกัสตูรตา่ง ๆ ของ 

ศนูยฯ์ ผูป้ระกอบการเหน็วา่ การจา้งพนกังานทีจ่บจาก 

ศนูยฯ์ คุม้คา่กบัคา่จา้ง นอกจากนี ้ยงัตอ้งการใหศ้นูยฯ์ 

ฝึกอบรมนักศึกษาและผู้เข้ารับบริการให้มีคุณธรรม
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ตาราง 2  ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาหลักสูตรประถมศึกษาปี พ.ศ. 2542 - 2547 


จังหวัด ปี พ.ศ.  2542 2543 2544 2545 2546 2547 รวม 5 ป ี

รายหัว 

(บาท) 

710 700 700 700 350 452 - 

พังงา เข้า (คน) 417 374 422 258 245 - 1,716 

จบ (คน) - 165 149 118 79 69 580 

ค่าใช้จ่าย 296,070 261,800 295,400 180,600 85,750 - 1,119,620 

จ่ายต่อหัว - 1,794.36 1,757.05 2,503.39 2,286.08 1,242.75 1,930.38 

ภูเก็ต เข้า (คน) 423 356 454 383 224 - 1,840 

จบ (คน) - 284 355 305 180 118 1,242 

ค่าใช้จ่าย 300,330 249,200 317,800 268,100 78,400 - 1,213,830 

จ่ายต่อหัว - 1,057.50 701.97 1,041.97 1,489.44 664.41 977.32 

สตูล เข้า (คน) 393       388 253 138 130 - 1,302 

จบ (คน) - 248 231 193 37 35 744 

ค่าใช้จ่าย 279,030 271,600 177,100 96,600 45,500 - 869,830 

จ่ายต่อหัว - 1,125.12 1,175.76 917.62 2,610.81 1,300 1,169.13 

ปัตตานี เข้า (คน) 1,814 5,163 4,605 5,088 3,214 - 19,884 

จบ (คน) - 868 1,704 951 2,359 643 6,525 

ค่าใช้จ่าย 1,287,940 3,614,100 3,223,500 3,561,600 1,124,900 - 12,812,040 

จ่ายต่อหัว - 1,483.80 2,120.95 3,389.59 1,509.79 1,749.45 1,963.53 

สงขลา เข้า (คน) 2,602 2,447 1,954 1,277 833 - 9,113 

จบ (คน) - 847 1,075 603 231 242 2,998 

ค่าใช้จ่าย 1,847,420 1,712,900 1,367,800 893,900 291,550 - 6,113,570 

จ่ายต่อหัว - 2,181.13 1,593.40 2,268.33 3,869.70 1,204.75 2,039.22 

สุราษฎร์ธานี เข้า (คน) 2,534 3,500 2,800 3,000 1,500 - 13,334 

จบ (คน) - 1,000 1,400 2,000 600 300 5,300 

ค่าใช้จ่าย 1,799,140 2,450,000 1,960,000 2,100,000 525,000 - 8,834,140 

จ่ายต่อหัว - 1,799.17 1,750.00 980.00 3,500.00 1,750.00 1,666.82 

รวมทั้งสิ้น เข้า (คน) 8,183 12,228 10,488 10,144 6,146 - 47,189 

จบ (คน) - 3,412 4,914 4,040 3,486 1,407 17,389 

ค่าใช้จ่าย 5,809,930 8,681,880 7,341,600 7,100,800 2,151,100 - 30,963,030 

จ่ายต่อหัว - 1,702.80 1,741.88 1,760.58. 2,036.95 1,528.86 1,780.61 

 อัตราค่าใช้จ่ายรายปีเพิ่มขึ้น  =  (2,036.95 – 1,702.80) X 100 / (1,702.80 X 4-1)  
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= 6.54% * 

 อัตราผู้สำเร็จการศึกษา     =  17,389 x 100 / 47,189  =  36.84%* 

หมายเหต ุ * คำนวณจากศูนย์ฯ ที่มีข้อมูลครบสมบูรณ์ 
 

ตาราง  3 ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาหลักสูตรมัธยมศึกษาปี พ.ศ. 2542 - 2547 
 

จังหวัด ปี พ.ศ.  2542 2543 2544 2545 2546 2547 รวม 5 ป ี

รายหัว  

(บาท) 

410 410 450 450 350 - - 

พังงา เข้า (คน) 2,883 3,475 3,626 2,464 1,815 - 14,261 

จบ (คน) - 521 517 482 303 181 2,004 

ค่าใช้จ่าย 1,182,030 1,424,750 1,631,700 1,108,800 634,550 - 5,981,830 

จ่ายต่อหัว - 2,268.77 2,755.80 3,385.27 3,659.41 3,505.80 2,984.95 

ภูเก็ต เข้า (คน) 3,840 2,851 3,408 3,085 2,307 - 15,491 

จบ (คน) - 2,280 2,726 2,467 1,850 979 10,302 

ค่าใช้จ่าย 1,574,400 1,168,910 1,533,600 1,388,250 807,450 - 6,472,610 

จ่ายต่อหัว - 690.53 428.80 621.65 750.41 824.77 628.29 

สตูล เข้า (คน) 1,264 1,642 1,484 1,020 1,020 - 6,430 

จบ (คน) - 711 783 636 462 462 3,054 

ค่าใช้จ่าย 518,240 673,220 667,800 459,000 357,000 - 2,675,260 

จ่ายต่อหัว - 728.89 859.80 1,050.00 993.51 772.73 875.99 

ปัตตานี เข้า (คน) 4,735 10,661 17,197 14,866 11,058 - 58,517 

จบ (คน) - 1,795 2,160 2,396 1,274 720 8,345 

ค่าใช้จ่าย 1,941,350 4,371,000 7,738,650 6,689,700 3,870,300 - 24,611,010 

จ่ายต่อหัว - 1,081.53 2,023.62 3,229.82 5,250.94 5,375.42 2,949.19 

สงขลา เข้า (คน) 6,449 7,036 7,870 6,571 5,147 - 33,073 

จบ (คน) - 3,098 3,012 3,436 1,839 1,390 12,775 

ค่าใช้จ่าย 2,644,090 2,884,760 3,541,500 2,956,950 1,801,450 - 13,828,750 

จ่ายต่อหัว - 853.48 957.75 1,030.70 1,607.91 1,296.01 1,082.49 

สุราษฎร์ธานี เข้า (คน) 10,000 13,000 13,000 14,000 8,000 - 58,000 

จบ (คน) - 4,000 4,000 4,000 4,000 2,000 18,000 

ค่าใช้จ่าย 4,100,000 5,330,000 5,850,000 6,300,000 2,800,000 - 24,380,000 

จ่ายต่อหัว - 1,025.00 1,332.50 1,462.50 1,575.00 1,400 1,354.44 
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รวมทั้งสิ้น เข้า (คน) 29,171 38,665 46,585 42,006 29,345 - 185,772 

จบ (คน) - 12,405 13,198 13,417 9,728 5,732 54,480 

ค่าใช้จ่าย 11,960,110 15,852,650 20,963,250 18,902,700 10,270,750 - 77,949,460 

จ่ายต่อหัว - 964.12 1,201.14 1,562.44 1,943.12 1,791.83 1,430.79 

 อัตราค่าใช้จ่ายรายปีเพิ่มขึ้น = (1,791.83 – 964.12) X 100 / 964.12 X (5-1)  = 21.59%* 

 อัตราผู้สำเร็จการศึกษา      = 54,480 X 100 / 185,772  = 29.32%* 

หมายเหตุ  คำนวณจากศูนย์ฯ ที่มีข้อมูลครบสมบูรณ ์

ตาราง  3 ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาหลักสูตรมัธยมศึกษาปี พ.ศ. 2542 - 2547 (ต่อ) 

จริยธรรม กล้าแสดงออก การใช้คอมพิวเตอร์ และ

ภาษาต่างประเทศ เป็นต้น  

  3.2 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้เรียน 

ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ด้อยโอกาสหรือพลาดโอกาส มีความ

ต้องการวุฒิทางการศึกษาเพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่

การงาน หรือศึกษาต่อในระดับสูง เนื่องจากผู้เรียนมี

ความแตกตา่งทางอาย ุความรูพ้ืน้ฐาน และประสบการณ ์

ทำใหม้ปีญัหาการปรบัตวัในระยะแรก จงึมคีวามจำเปน็ 

ต้องจัดการเรียนการสอนเพื่อปรับตัวปรับใจและปรับ

ความรูก้อ่นเขา้เรยีนตามปกต ิและจดัตวิเขม้วชิาตา่ง ๆ 

ให้สำหรับผู้ที่ต้องการศึกษาต่อ 

  3.3 หลักสูตรการศึกษาพัฒนาอาชีพ ผู้เรียน

ส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบอาชีพอยู่ก่อนแล้ว ต้องการนำ

ความรู้และทักษะที่ได้รับไปพัฒนาอาชีพทันที ส่วนผู้  

ที่กำลังหางานและผู้สนใจก็จะเป็นการสร้างงาน ทำให้  

ผูเ้รยีนสามารถหารายไดแ้ละเพิม่คณุคา่ของชวีติตนเอง 

อย่างไรก็ตามผู้เรียนยังประสบกับปัญหาสถานที่เรียน 

วัสดุและอุปกรณ์ฝึกงานไม่เพียงพอและล้าสมัย 

  3.4 การดำเนินงานของศูนย์การศึกษานอก

โรงเรียนในอนาคต มีดังนี้ 1) โครงสร้างการบริหาร

ของสำนักบริหารการศึกษานอกโรงเรียนชัดเจน แบ่ง

เป็นศูนย์ฯ จังหวัด และศูนย์ฯ อำเภอ ในแต่ละอำเภอ

มีศูนย์การเรียนชุมชนเป็นหน่วยงานระดับท้องถิ่น อยู่

ทุกตำบล มีบุคลากรประจำศูนย์ฯ ต่าง ๆ และมีการ

ติดต่อประสานงานกันแบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 2) การบริหารงบประมาณ มีการวางแผน จัด

ทำแผน และดำเนนิตามแผน 3) การบรหิารงานบคุคล 

มีการสรรหาบุคลากร พัฒนา ติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามระเบียบที่กำหนดไว้ 4) การบริหาร

หลักสูตรและการเรียนการสอน มีการปรับหลักสูตร

อยู่เสมอให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาท้องถิ่น 

จัดการเรียนการสอนตามความต้องการของผู้เรียน 

ส่วนใหญ่หลักสูตรของศูนย์ฯ เน้นการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตมากกว่าวิชาการ  5) การดำเนินงานของศูนย์การ

ศึกษานอกโรงเรียน การดำเนินงานของศูนย์ฯ จังหวัด

จะขึ้นอยู่กับศักยภาพและความสามารถของผู้บริหาร 

ในการตดิตอ่ประสานงาน การบรหิารงานบคุลากรและ 

งบประมาณ นอกจากสำนักบริหารงานการศึกษานอก

โรงเรียนกำหนดกรอบภาระงานให้ชัดเจน ปรับระบบ

การจัดสรรงบประมาณในหมวดค่าตอบแทน อัตรา  

ค่าตอบแทนบุคลากร และคุณสมบัติของบุคลากร ให้

สอดคล้องกับงานในปัจจุบัน ปรับหลักสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานและหลักสูตรการศึกษาสายอาชีพให้

สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและอนาคต ทั้งนี้ โดย  

ยึดหลักการจัดการศึกษานอกระบบเพื่อให้โอกาส และ

เปน็ทางเลอืกใหแ้กผู่ด้อ้ยโอกาส 6) ทศิทางการพฒันา 

ในอนาคต ควรกำหนดกรอบภารกจิใหช้ดัเจน ปรบัระบบ 

การจดัสรรงบประมาณใหส้งูขึน้ทัง้เงนิเดอืนและอตัราเงนิ 

รายหวั การศกึษานอกโรงเรยีนควรมหีลกัสตูรของตนเอง 

มีวัสดุครุภัณฑ์เพียงพอและทันสมัย รวมทั้งครูผู้สอน
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ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้มีความรู้ความ

สามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็น

สำคัญ 

 

อภิปรายผล 

 1. ประสิทธิภาพการดำเนินงานการศึกษานอก

โรงเรียน ประกอบด้วย 

  1.1 ปจัจยันำเขา้ไดม้าตรฐานมคีณุภาพระดบั 

ดี มีผู้เรียนกระจายจากภาคส่วนสังคมที่ขาดหรือพลาด

โอกาสเข้ามาศึกษา ที่อยู่ในเมือง-ชนบท และมีการ

บรหิารจดักจิกรรมการเรยีนรูท้า้ทายความสามารถผูเ้รยีน     

 ผูเ้รยีนสว่นใหญร่อ้ยละ 90 มอีาชพีเกษตรกรรม 

และหตัถกรรม ครวัเรอืนมวีตัถปุระสงคต์อ้งการพฒันา 

ทักษะอาชีพและนำเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาอาชีพ เลือก

ศกึษาหลกัสตูรอาชพีระยะสัน้ หลกัสตูรประกาศนยีบตัร 

อาชีพ (ปอ.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) ส่วนหลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต

และหลักสูตรการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน มี

รปูแบบเปน็การศกึษาตามอธัยาศยั มกีารเขา้คา่ยพฒันา 

ทกัษะชวีติและศกึษานอกสถานที ่ เปน็การจดัการเรยีนรู ้

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ที่ให้ผู้เรียนมี

โอกาสเลือกเรียนในสิ่งที่ตรงกับความสนใจ ความถนัด 

ความสามารถ แสวงหาความรูแ้ละฝกึการปฏบิตัใินสภาพ 

ที่เป็นจริง อันเป็นการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์

การดำเนินงาน แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-

2549 ทีก่ำหนดมาตรการเพือ่สง่เสรมิการประกอบอาชพี 

ให้แก่ผู้ด้อยโอกาส กลุ่มผู้ยากไร้ ผู้อยู่ห่างไกลที่  

เสียเปรียบ โดยสนับสนุนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัด

ทำโครงการต่อเนื่อง ในลักษณะการฝึกอบรมหลักสูตร

ระยะสั้น เพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ ขณะ

เดียวกันจัดกิจกรรม ที่ตอบสนองนโยบายของรัฐบาล

กระทรวงและการปฏริปูการเรยีนรู ้ ศนูยฯ์ไดจ้ดัหลกัสตูร 

การส่งเสริมการศึกษา 2 หลักสูตร ดังนี้ หลักสูตรการ

เรียนรู้หนังสือ เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน 

การสร้างความเสมอภาคทางการศึกษา และหลักสูตร

การศึกษาต่อเนื่อง  เป็นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ได้แก่ การศึกษาขั้นพื้นฐานและต่อเนื่อง การศึกษา

เพื่อพัฒนาอาชีพ การศึกษาเพื่อบริการข้อมูลข่าวสาร 

เป็นต้น จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ได้แก่ เครือข่ายการเรียนรู้ ทำเนียบแหล่งเรียนรู้ การ

ศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ การส่งเสริมวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี เปน็ตน้ สอดคลอ้งกบันโยบายและแนวทาง 

การปฏิบัติงานการศึกษานอกโรงเรียน ปีงบประมาณ 

2546 (สำนกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน 2546, 

64-68) การศกึษาขัน้พืน้ฐานและตอ่เนือ่งทีด่ำเนนิการ 

ไปได้มาก ได้แก่ การขยายโอกาสทางการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น การจัดการศึกษาสำหรับกลุ่มคน

พิการ และกลุ่มไม่รู้หนังสือ 

 จะเห็นได้ว่า ปัจจัยนำเข้าที่ศูนย์ฯ จัดล้วนเป็น 

หลกัสตูรตา่ง ๆ ทีต่อบสนองความตอ้งการของประชาชน 

กลุม่ดอ้ยโอกาสหรอืพลาดโอกาส ไดม้าตรฐานมคีณุภาพ 

ระดับดี ตามมาตรฐานที่ 18 สถานศึกษามีการจัด

กจิกรรม และการเรยีนการสอนโดยเนน้ผูเ้รยีนเปน็สำคญั 

สำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา 

(องค์การมหาชน) (2547, 63-64) ที่มีเกณฑ์การ

พจิารณาวา่ มกีารจดักจิกรรมทีห่ลากหลายทำใหผู้เ้รยีน 

ค้นพบความถนัดหนึ่ง ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถ

หนึง่ กระตุน้ใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาความสามารถหนึง่ และ 

ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งมคีวามหมายและใชไ้ดจ้รงิหนึง่ 

เกณฑ์ระดับดี สถานศึกษามีการปฏิบัติตั้งแต่ ร้อยละ 

75 ขึ้นไป (3-4 ข้อ) ระดับพอใช้ ร้อยละ 50-74   

(2 ข้อ)  

  อย่างไรก็ตาม ห้องสมุดประชาชนและบริการ

ข่าวสารชุมชน ประชาชนมาใช้บริการเฉลี่ยสัปดาห์ละ  

830 คน นับว่าประชาชนมาใช้ห้องสมุดน้อย ทั้ง ๆ ที่

หอ้งสมดุมหีนงัสอืและสือ่ตา่ง ๆ มากมาย ดงันัน้ศนูยฯ์ 

ควรจดับรกิารหอ้งสมดุเคลือ่นที ่เปน็บรกิารเชงิรกุเขา้หา 

ประชาชน ออกโฆษณาแนะนำบรกิารและประโยชนข์อง 

ห้องสมุด เป็นศูนย์การค้นหาความรู้วิชาการ วิชาชีพ  

การพกัผอ่น บนัเทงิและทอ่งเทีย่ว เปน็ตน้ แลว้เชญิชวน 
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ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาห้องสมุด

ประชาชน ในทำนองเดียวกัน การสร้างเครือข่ายการ

เรยีนรู ้การศกึษาเพือ่พฒันาอาชพี การศกึษาเพือ่สง่เสรมิ 

วทิยาศาสตร ์ และการระดมสรรพกำลงัเพือ่จดัการศกึษา 

นอกโรงเรยีน ยงัตอ้งการประชาชนและชมุชนในทอ้งถิน่ 

มีส่วนร่วมกับศูนย์ฯ ในการพัฒนาวางแผน ดำเนินการ  

ประเมิน และปรับปรุง ตามหลักการ PDCA ของ 

Damming จะทำให้เกิดการพัฒนายกระดับมาตรฐาน

สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง   

  1.2 กระบวนการจัดการศึกษาได้มาตรฐาน 

มีคุณภาพระดับดี ได้ครูผู้สอนที่มีคุณวุฒิความรู้ความ

สามารถ ประสบการณ์และวิธีการสอน ใช้สื่อการสอน 

และประเมินผลหลากหลายรูปแบบ      

 ศูนย์ฯ จัดหลักสูตรการศึกษาในปี พ.ศ. 2542-

2547 ได้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและ

ผูเ้รยีน ใชว้ธิกีารสอนหลายรปูแบบ เนน้การปฏบิตัจิรงิ  

และนำชิ้นงานไปประเมินผล จะเห็นได้ว่ากระบวนการ 

จัดการศึกษามีคุณภาพระดับดี ได้มาตรฐานที่ 22   

ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี

ประสทิธภิาพ และเนน้ผูเ้รยีนเปน็สำคญั และมาตรฐาน 

ที่ 24 ครูมีคุณวุฒิ ความรู้ความสามารถตรงกับงานที่

รบัผดิชอบ และมคีรเูพยีงพอ สำนกังานรบัรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 

(2547, 80-85)  ที่มีเกณฑ์ดังนี้ ระดับดี มีครูตั้งแต่

ร้อยละ 75 ขึ้นไปสามารถปฏิบัติตามเกณฑ์ ระดับ

พอใช้ มีครูร้อยละ 50-74 สามารถปฏิบัติตามเกณฑ์ 

ทัง้หมดเปน็การจดั การเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็ 

สำคัญ ตาม พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ มาตรา 22 ที่

กำหนดว่า “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียน  

ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และ

ถอืวา่ผูเ้รยีนมคีวามสำคญัทีส่ดุ กระบวนการจดัการศกึษา 

ตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละ 

เต็มตามศักยภาพ” ศูนย์ฯ จัดให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ 

ทำแบบฝึกหัด สาธิต ทำโครงงาน โครงการ และ

ฝึกงานในสถานที่ประกอบการ  

 อนึ่งปัญหาที่พบมากที่สุด คือ พื้นฐานการศึกษา 

ของผู้เรียนแตกต่างกันมาก และการขาดเรียน อันเป็น

เหตใุหผู้เ้รยีนหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนตน้และตอนปลาย 

ออกกลางคันร้อยละ 61.3 และร้อยละ 56.7 ตาม

ลำดบั ทำใหเ้กดิความสญูเสยีทางการศกึษาเปน็อนัมาก   

ประกอบกับวัตถุประสงค์ของผู้เรียน อายุ การทิ้งช่วง

การเรียน และประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกัน ทำให้

ครูผู้สอนต้องให้ความสำคัญกับผู้เรียนเป็นพิเศษเป็น

รายบุคคลในการแก้ปัญหาการเรียน และติดตามผล

การเรียนอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี้ การจัดกิจกรรม

การเรยีนการสอน ยงัประสบปญัหาสถานที ่วสัด ุอปุกรณ ์

ไมเ่พยีงพอ เนือ่งจากศนูยฯ์ มงีบประมาณครภุณัฑน์อ้ย  

ในปี 2542-2547 ศูนย์ฯ จังหวัดส่วนใหญ่ไม่ได้รับ

งบประมาณค่าก่อสร้างอาคาร และงบประมาณด้าน

ครุภัณฑ์มีแนวโน้มลดลง ในหลักสูตรพัฒนาอาชีพ  

ครูผู้สอนส่วนใหญ่ได้รับการนิเทศน้อยมาก การพัฒนา 

ประสทิธภิาพการนเิทศและการฝกึอบรมผูน้เิทศกม็นีอ้ย 

เช่นกัน จึงอาจเป็นสาเหตุทำให้การพัฒนาความรู้ไม่

ครอบคลมุถงึการตลาด การพฒันาผลติภณัฑฯ์ ดงักลา่ว 

ไมส่อดคลอ้งความตอ้งการของผูเ้รยีนและการเปลีย่นแปลง 

สภาพตลาดท้องถิ่น และอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้

ผู้เรียนส่วนหนึ่งขาดความสนใจหยุดเรียนกลางคัน      

  1.3 ผลผลติไดม้าตรฐานมคีณุภาพระดบัพอใช ้

ผู้เรียนเฉลี่ย ร้อยละ 56.8 มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา

ระดับพอใช้  

 ผู้สำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีครอบครัว 

แล้วอายุ 40-49 ปี และมีประสบการณ์ทำงานเฉลี่ย 

10 ปี หลังจบหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนแล้ว  

แม้จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาระดับพอใช้ กลุ่มนี้ยัง

ได้รับโอกาสเข้าฝึกอบรมต่อเกี่ยวกับการเพิ่มทักษะ

การทำงาน ทำใหท้ำงานมปีระสทิธภิาพดขีึน้และมรีายได ้

เพิม่ขึน้ ซึง่สอดคลอ้งตามแผนพฒันาการศกึษาแหง่ชาต ิ

ฉบับที่ 9 ที่ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษาให้กลุ่ม

คนดอ้ยโอกาสไดม้โีอกาสเขา้ถงึและรบับรกิารการศกึษา 

ใหม้คีวามรูท้กัษะสามารถประกอบอาชพีและพึง่ตนเอง 
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ได ้นอกจากนี ้ ผูส้ำเรจ็การศกึษาสว่นใหญย่งัมเีจตคตทิีด่ ี

และเหน็ดว้ยกบัการจดัการศกึษานอกโรงเรยีน  ยอมรบั 

บทบาทของศนูยฯ์ เปน็หนว่ยงานทีช่ว่ยพฒันาประเทศ 

ดว้ยการสรา้งคนใหม้คีวามรูเ้ปน็แบบอยา่งทีด่ใีนสงัคม 

ช่วยเหลือผู้อื่น ผู้สำเร็จการศึกษา กศน. มีความรู้

ความสามารถและทกัษะการใชค้อมพวิเตอรท์ำงาน และ 

สือ่สารดว้ยภาษาไทยและองักฤษได ้อนัเปน็กระบวนการ 

ทำให้บุคคลพัฒนาความรู้ความสามารถ เจตคติ และ

พฤตกิรรม ใหม้คีณุคา่และเปน็ทีย่อมรบัในสงัคม (วไิล 

ตั้งจิตสมคิด, 2539, 2) อย่างไรก็ตาม หลักสูตรการ

ศึกษาต่อเนื่อง หลักสูตรประถมศึกษา หลักสูตรมัธยม 

ศึกษาตอนต้นและตอนปลาย มีจำนวนผู้สำเร็จการ

ศึกษา ร้อยละ 64.1, ร้อยละ 33.4 และร้อยละ 37.0 

ตามลำดับ ได้ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 44 ได้มาตรฐานระดับ

ปรับปรุง ตามมาตรฐานที่ 6 ผู้เรียนยังมีทักษะในการ

แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนา 

ตนเองอย่างต่อเนื่อง ระดับพอใช้ (ร้อยละ 50-74) 

และปรับปรุง (ต่ำกว่าร้อยละ 50) (สำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ

มหาชน) (2547, 103) ในทำนองเดียวกันหลักสูตร

พัฒนาการอาชีพ ปอ. และ ปวช. มีผู้สำเร็จการศึกษา 

ร้อยละ 41.5 และร้อยละ 23.7 ตามลำดับ ได้

มาตรฐานระดับปรับปรุงเช่นกัน เนื่องจากมีจำนวน  

ผู้สำเร็จการศึกษาไม่ถึงกึ่งหนึ่ง อย่างไรก็ตามผู้สำเร็จ

การศึกษาส่วนใหญ่ยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับ

พอใช้ ดังนั้น ศูนย์ฯ ยังต้องปรับปรุงการบริหารการ

จัดการเรียนการสอนอีกมาก ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล นอกจากกระจายการศึกษาไปครอบคลุม

กลุม่ผูด้อ้ยโอกาสทัว่ทกุพืน้ที ่ ยงัตอ้งสรา้งโอกาสนัน้ให ้

เปน็จรงิดว้ยการจดัการศกึษาใหม้คีณุภาพและมาตรฐาน 

การศึกษาที่สังคมต้องการด้วย   

 2. ความคุ้มทุนของการจัดการศึกษา   

 ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาหลักสูตรประถม

ศึกษา ปี พ.ศ. 2542-2547 มีค่าใช้จ่ายรายหัวเฉลี่ย 

1,780.61 บาท เพิ่มขึ้นปีละร้อยละ 6.54 ด้วยอัตรา  

ผู้สำเร็จการศึกษาร้อยละ 36.84 ศูนย์ฯ จังหวัดที่จัด  

การศึกษาได้คุ้มค่ามากที่สุด ได้แก่ ภูเก็ต และสตูล มี

ค่าใช้จ่ายรายหัว 977.32 บาท และ 1,169.13 บาท 

และมีผู้สำเร็จการศึกษาร้อยละ 67.50 และร้อยละ 

57.14 ตามลำดบั ดงันัน้คณุภาพการจดัการศกึษาศนูยฯ์ 

จังหวัดภูเก็ต ศูนย์ฯ จังหวัดสตูลต่างอยู่ในระดับพอใช้ 

เมือ่ประเมนิคณุภาพตามมาตรฐานที ่6 ดงักลา่วขา้งตน้ 

สว่นคา่ใชจ้า่ยในการจดัการศกึษาหลกัสตูรมธัยมศกึษา 

ป ีพ.ศ. 2542-2547 มคีา่ใชจ้า่ยรายเฉลีย่ 1,430.79 

บาท เพิ่มขึ้นปีละ ร้อยละ 21.56 ด้วยอัตราผู้สำเร็จ

การศึกษา ร้อยละ 29.32 ศูนย์ฯ จังหวัดที่จัดการจัด 

การศึกษาได้คุ้มทุนมากที่สุด ได้แก่ ภูเก็ต และสตูล มี

ค่าใช้จ่ายรายหัว 628.29 บาท และ 875.99 บาท มี

อัตราผู้สำเร็จการศึกษาร้อยละ 66.50 และร้อยละ 

47.49 ตามลำดับ ดังนั้นคุณภาพการจัดการศึกษา

ศูนย์ฯ จังหวัดภูเก็ต อยู่ในระดับพอใช้ ศูนย์ฯ สตูล

ระดับปรับปรุง เมื่อประเมินคุณภาพตามมาตรฐานที่ 

6 ดังกล่าวข้างต้น แสดงว่า ศูนย์ฯ จังหวัดภูเก็ตและ

สตลูตา่งไดจ้ดัการศกึษาไดคุ้ม้ทนุมากทีส่ดุใน 8 ศนูยฯ์ 

จังหวัด เมื่อประเมินความคุ้มทุน ในการดำเนินการ

ศึกษาภาพรวม ทั้งสองหลักสูตรมีคุณภาพการจัดการ

ศึกษาระดับปรับปรุง ศูนย์ฯ จังหวัดควรปรับปรุงการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนทั้งครูผู้สอนและวัสดุ

สือ่อปุกรณก์ารสอน การนเิทศตดิตาม และปจัจยันำเขา้ 

อื่น ๆ ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ จะทำให้มีอัตราผู้สำเร็จ

การศกึษาเพิม่ขึน้มากกวา่กึง่หนึง่ คา่ใชจ้า่ยรายหวัลดลง 

มาก และความคุม้ทนุจะมากขึน้ตาม นอกจากนี ้ผูเ้รยีน 

ยงัมคีา่ใชจ้า่ยตลอดหลกัสตูร  1,399 บาท เปน็คา่ใชจ้า่ย 

ในการเรียน 788 บาท และค่าใช้จ่ายในการเรียน

หลกัสตูร 611 บาท ซึง่ใกลเ้คยีงกบัคา่ใชจ้า่ยของผูเ้รยีน 

กศน. ภาคเหนือ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มี  

ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตร 1,392 บาท (เจิดหล้า   

สุนทรวิภาต และคณะ,  2547) 

 สรปุความคุม้ทนุของการจดัการศกึษายงัไมคุ่ม้ทนุ 

ได้คุณภาพระดับปรับปรุง อย่างไรก็ตาม ผู้สำเร็จการ
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ศึกษา กศน. ผู้ด้อยโอกาสได้โอกาสทางการศึกษา ได้

กำลงัใจทีจ่ะกา้วไปขา้งหนา้ดว้ยความมัน่ใจชว่ยกนัพฒันา 

ตนเองและสังคมต่อไป ดังผลการสัมภาษณ์ผู้สำเร็จ 

การศึกษา หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตร

การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่สามารถ

นำความรูแ้ละทกัษะจากการศกึษาไปประกอบอาชพีและ 

พัฒนาอาชีพที่ทำอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น หลายคนเริ่มต้น 

เป็นผู้ประกอบการรายย่อย และหลายคนได้ศึกษาต่อ 

 นอกจากนี้ ยังมีความพึงพอใจกับการเรียนที่

ศูนย์ฯ เนื่องจากเสียค่าใช้จ่ายน้อยและสามารถทำงาน

ได้ในระหว่างเรียน ส่วนผู้ประกอบการส่วนใหญ่ที่เป็น

ผู้สำเร็จการศึกษาจากศูนย์ฯ มีความพึงพอใจในการ

จ้างงาน ผู้ที่สำเร็จการศึกษาจากศูนย์ฯ ด้วยเห็นว่า มี

ความคุม้คา่กบัผลงานทีผู่ท้ำงานลงมอืปฏบิตัดิว้ยความรู ้

ความสามารถ และบุคลิกภาพที่ดี เช่นเดียวกับรายงาน

ผลการดำเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน พบว่า ผู้รับ

บรกิารการศกึษาสว่นใหญร่อ้ยละ 94 ของกลุม่ตวัอยา่ง 

จำนวน 4,861 คน มีความพึงพอใจในระดับมากกับ

การจัดการศึกษานอกโรงเรียน (สำนักงานบริหารการ

ศึกษานอกโรงเรียน, 2547ก, 15) 

 3. แนวทางการดำเนินงานการจัดการศึกษา

นอกโรงเรียนในอนาคต    

 แม้ผู้เรียนส่วนใหญ่สนใจศึกษาในหลักสูตรการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรการพัฒนาอาชีพเป็น

อันมาก ศูนย์ฯ ยังจัดการศึกษาไม่สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้เรียนตามสภาพสังคมปัจจุบัน เนื่องจาก

หลกัสตูรการจดัการศกึษานอกโรงเรยีนเนน้การพฒันาชวีติ 

มากกวา่วชิาการ ในขณะทีห่ลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

กลุ่มผู้เรียนส่วนใหญ่ได้เปลี่ยนแปลง จากกลุ่มผู้ไม่รู้

หนงัสอืไปเปน็กลุม่ผูท้ีต่อ้งการศกึษาตอ่ สว่นหลกัสตูร 

การพัฒนาอาชีพ กลุ่มผู้ประกอบอาชีพอยู่แล้วก็ได้

เปลี่ยนแปลงจากกลุ่มผู้มีทักษะอาชีพพอประมาณหรือ

กลุ่มแรงงานไร้ฝีมือ ไปเป็นกลุ่มผู้ที่ต้องการพัฒนา

ทักษะอาชีพ หรือกลุ่มแรงงานมืออาชีพ แสวงหา

โอกาสใหม่ ในขณะที่สภาพสังคมยุคโลกาภิวัตน์ มีการ

เปลีย่นแปลงทางดา้นสงัคมเศรษฐกจิและการเมอืงอยา่ง 

รวดเร็ว ประชาชนต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารสนเทศเป็น

ฐานความรูใ้นการดำรงชวีติ ดงันัน้การปรบัตวัและกำหนด 

แนวทางการจดัการศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 

ของผู้เรียน และสภาพสังคมปัจจุบัน จึงมีความจำเป็น

อย่างยิ่งที่กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดวิสัยทัศน์ให้ 

สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน (2547ข, 2) 

เป็นองค์กรหลักในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้

เกดิสงัคมแหง่การเรยีนรูแ้ละการพฒันาทีย่ัง่ยนื โดยใช ้

รปูแบบการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

มีแนวทางดำเนินงานดังนี้ 

 การดำเนินงานของศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน

มรีปูแบบทีเ่หมอืนกนั ทัง้ในดา้นการบรหิารงบประมาณ  

การบริหารงานบุคคล  และโครงสร้างหลักสูตร  ส่วน

การบรหิารหลกัสตูรและการเรยีนการสอนมคีวามแตกตา่ง 

กนัตามสภาพทอ้งถิน่และความตอ้งการของผูเ้รยีนเปน็ 

หลกั ทัง้นี ้การบรหิารหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ใช ้

ทัง้หลกัสตูรเดมิของการศกึษานอกโรงเรยีนและหลกัสตูร 

ใหมต่ามกลุม่สาระการเรยีนรู ้ทำใหต้อ้งมกีารปรบัเปลีย่น 

การจดักระบวนการเรยีนการสอนตามวตัถปุระสงคข์อง 

หลักสูตร ส่วนการบริหารหลักสูตรการพัฒนาอาชีพใช้

หลกัสตูรการศกึษานอกโรงเรยีนหลกัสตูรใหมต่ามความ 

ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น ที่ต้องการให้ผู้เรียนมี

ความรูท้กัษะในการทำงานตามสภาวะจรงิมากทีส่ดุดว้ย 

การจดัวสัด ุอปุกรณเ์ครือ่งมอืเครือ่งใช ้สถานทีฝ่กึปฏบิตั ิ

เวลา ครูผู้สอนและผู้นิเทศ เพียงพอตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น  

 ประกอบกับผู้ประกอบการเอกชนบางรายที่เป็น 

ทั้งผู้รับบริการ กศน. เป็นที่ฝึกงานให้นักศึกษา กศน. 

และรบัผูส้ำเรจ็การศกึษา กศน. เขา้ทำงาน ผูป้ระกอบการ 

ควรจะไดร้บัการสนบัสนนุใหเ้ปน็ผูใ้หบ้รกิารแทน กศน. 

และ กศน. ควรจะเปลี่ยนฐานะตนเองจากผู้ให้บริการ

มาเป็นผู้สนับสนุน (อุทัย ดุลยเกษม, 2548, 97) จะ

ทำใหก้ารจดัการศกึษานอกโรงเรยีนและการศกึษาตาม 

อธัยาศยั ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่ง 



ว.สงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
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การวิจัยเชิงประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน... 

ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์ และเธียรนันท์ วาณิชย์ศุภวงศ์ 411

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เชน่เดยีวกบัการปฏริปู 

ระบบสขุภาพแหง่ชาต ิ ทีร่ฐัโดยกระทรวงสาธารณสขุลด 

บทบาทของตนเองลง จากเปน็ผูใ้หบ้รกิารทัง้ปวงมาเปน็ 

ผู้กำกับ แล้วสนับสนุนให้ภาคเอกชนเป็นผู้ให้บริการ 

บริการสุขภาพใดที่เอกชนทำงานได้ดีแล้ว รัฐจะไม่เข้า 

ไปทำให้ซ้ำซ้อน รัฐจะทำงานที่เอกชนไม่ทำ และกำกับ

ติดตามดูแลภาพรวมสุขภาพ พร้อมให้ความช่วยเหลือ

สนบัสนนุและออกนโยบายชีน้ำ เปน็ระบบบรกิารสขุภาพ 

ที่ดีเป็นเรื่องที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันกำหนดตามหลักทาง

วิชาการ ระบบบริการที่ดีมีลักษณะ 3 ประการคือ มี

ความเปน็ธรรม มคีณุภาพ และมปีระสทิธภิาพ (ประเวศ 

วะสี, 2543, 21) ดังนั้น ประชาชนผู้ด้อยโอกาสหรือ  

ผูพ้ลาดโอกาสจะตอ้งมสีทิธไิดร้บัการศกึษาทีด่มีคีณุภาพ 

เป็นธรรมและทั่วถึง โดยผู้ประกอบการหรือหน่วยงาน

เอกชนเป็นผู้ให้บริการ และ กศน. เป็นผู้ดำเนินการ

ดูแลประชาชน ดุจเดียวกับโครงการ 30 บาท รักษา

ทุกโรค ที่รัฐบาลกำลังดำเนินการอยู่ในขณะนี้ และ

สำนกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิเปน็ผูด้ำเนนิการ 

ดูแลประชาชนที่ลงทะเบียนกับโรงพยาบาลในเขตรับ

บรกิาร ใหร้บับรกิารสขุภาพทีด่มีคีณุภาพและคุม้คา่ เปน็ 

ไปตามพระราชบญัญตัหิลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาต ิพ.ศ. 

2545 (2543, 113) โดยไม่คำนึงว่าเป็นโรงพยาบาล

รัฐหรือเอกชน 

 สรุป การดำเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนมี

ประสิทธิภาพได้คุณภาพระดับดี เกิดจากปัจจัยนำเข้า

และกระบวนการจดัการศกึษาตา่งไดม้าตรฐานมคีณุภาพ 

ระดับดี ผลผลิตได้ระดับพอใช้ ส่วนความคุ้มทุนของ

การจัดการศึกษาได้ระดับปรับปรุง นอกจากนี้ศูนย์ฯ 

ควรเปลี่ยนบทบาทจากที่เคยเป็นผู้ให้การศึกษาไปเป็น

ผู้สนับสนุน  

    

ข้อเสนอแนะ 

 1. ระบบการจัดการศึกษานอกโรงเรียนรูปแบบ 

เดิมดีอยู่แล้ว ควรดำเนินการต่อไป เพราะเปิดโอกาส

และเป็นทางเลือกให้แก่ผู้ด้อยโอกาสหรือพลาดโอกาส

การศึกษาในระบบ 

 2. โครงสร้างการบริหารและระบบการจัดสรร 

งบประมาณเดิมมีความเหมาะสมดี เพียงแต่ต้องการ

การกำหนดขอบข่ายงานให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อ

รองรบักรณมีงีานเรง่ดว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัหนว่ยงานอืน่ ควร 

มีการแจ้งขอบข่ายภารกิจให้ชัด และคำนึงถึงบุคลากร 

ที่ปฏิบัติงานด้วย 

 3. ควรจัดประชุมเพื่อติดตามการปฏิบัติงาน

และรับฟังปัญหาของศูนย์ฯ จังหวัดเป็นระยะ ๆ  

 4. กำหนดนโยบายรบันกัศกึษาหลกัสตูรการศกึษา 

ขัน้พืน้ฐานและหลกัสตูรการพฒันาอาชพี ใหร้บันกัศกึษา 

มสีดัสว่นชดัเจนเพือ่จะไดจ้ำนวนนกัศกึษาทีแ่นน่อน ซึง่ 

จะสง่ผลตอ่การกำหนดจำนวนและคณุสมบตั ิครผููส้อน 

ทรัพยากร แต่ละหลักสูตรได้อย่างถูกต้อง 

 

ข้อเสนอแนะต่อศูนย์ฯ จังหวัด 

 1. ศูนย์ฯ จังหวัด ควรจัดประชุมร่วมกับศูนย์ฯ 

อำเภอเดอืนละหนึง่ครัง้ เพือ่ใหด้ำเนนิงานไปในทศิทาง 

เดียวกันและสอดคล้องกับนโยบายของสำนักบริหาร

งานการศึกษานอกโรงเรียน 

 2. ศูนย์ฯ ควรดำเนินการบริหารงานโดยคณะ

กรรมการการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัด เพื่อให้

มีส่วนร่วมในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และ

โปร่งใส 

 3. กลุ่มศูนย์ของศูนย์ฯ จังหวัด ควรช่วยเหลือ 

ภายในกลุ่มซึ่งกันและกันทางวิชาการ การแลกเปลี่ยน

ประสบการณก์ารดำเนนิงาน และการรว่มมอืกนัแกป้ญัหา 

 4. ศนูยฯ์ จงัหวดัควรจดัทำฐานขอ้มลูและจดัสรา้ง 

ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ทำเนียบภูมิปัญญา 

ท้องถิ่น และผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่าง ๆ ให้สามารถ

ตดิตอ่กนัไดท้กุอำเภอในจงัหวดัและระหวา่งจงัหวดั เพือ่ 

สะดวกในการประสานงานและจัดการเรียนการสอนได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 5. ศนูยฯ์ อำเภอควรมฐีานขอ้มลูเกีย่วกบับคุลากร  

งบประมาณผู้เรียน ไว้ที่ศูนย์ฯ จังหวัด เพื่อศูนย์ฯ ใช้
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เทคโนโลยีด้านข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการ  

สะดวกในการตดิตอ่ประสานงาน ควบคมุกำกบั ตดิตาม 

ประเมินผล  และให้ความช่วยเหลือศูนย์ฯ อำเภอ 
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