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Abstract




The purposes of this study were 1) to examine the use of managerial accounting information in 
the factories of Songkhla province; 2) to compare the use of managerial accounting information in terms 
of the general characteristics of the industrial plants and the accountants or financial managers and 3) to 
inquire about problem in using the managerial accounting information. Data were collected from 170 
industrial factories in Songkhla Province. Descriptive analysis and the F-test procedures were employed to 
analyze data. It was found that most of the research subjects were reported using almost all types of 
information concerning managerial accounting at the rate of 99.2 percent. Meanwhile, the managerial 
accounting information concerning net present value, internal rate of return, pay back period and 
responsibility accounting were reported as not being used at the rates of 74.6, 76.2, 63.1 and 55.7 
percent respectively.  Types of industry, sizes of investments, types of business of the factories, Lengths of 
time in running the business, education levels and experience levels of accountants or financial managers 
were found to have significant differences in the use of managerial accounting information. Problems in 
using the managerial accounting information were the lack of executive’s understanding of the data 
analysis, the lack of a reliable accounting system and lack of competent personnel in managerial 
accounting in the business.
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บทคัดย่อ





การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารในโรงงานของจังหวัดสงขลา และ

เปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารในมิติของลักษณะทั่วไปของโรงงานและสมุห์บัญชีหรือผู้จัดการฝ่ายการเงิน

และบัญชี โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงงานการผลิตในจังหวัดสงขลาจำนวน 170 โรงงาน 

และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการทดสอบค่าเอฟ ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่มีการใช้ข้อมูล

บัญชีบริหารมากกว่าไม่ใช้เกือบทุกชุดข้อมูล โดยมีผู้ใช้ร้อยละ 99.2 ยกเว้น ข้อมูลมูลค่าปัจจุบันสุทธิ ข้อมูล
 

ผลตอบแทนภายใน ข้อมูลระยะเวลาคืนทุน และข้อมูลบัญชีตามความรับผิดชอบ ที่มีจำนวนผู้ไม่ใช้มากกว่าผู้ใช้ 

โดยมีผู้ไม่ใช้ร้อยละ 74.6 76.2 63.1 และ 55.7 ตามลำดับ ผลการเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร พบว่า 

ประเภทอุตสาหกรรม เงินลงทุน รูปแบบของกิจการ ระยะเวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจ ระดับการศึกษาและประสบการณ์

ด้านบัญชีของสมุห์บัญชี มีการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ ส่วนปัญหาและอุปสรรคต่อการ

ใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร คือ การที่ผู้บริหารระดับสูงขาดความเข้าใจในวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล การขาดระบบบัญชีที่

เหมาะสม และการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจด้านบัญชีบริหาร





คำสำคัญ: ข้อมูลบัญชีบริหาร, จังหวัดสงขลา, โรงงาน
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บทนำ


	 สภาพการดำเนนิงานของธรุกจิในปจัจบุนั  ลว้นแต ่

อยู่ภายใต้สภาวะที่มีการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลง 

อย่างรวดเร็วทางด้านเทคโนโลยี ส่งผลให้การบริหาร 

ธุรกิจมีความแตกต่างกันออกไป ธุรกิจใดที่ประสบ

ความสำเรจ็ โอกาสทีจ่ะแสวงหาผลกำไรและผลตอบแทน 

ให้แก่ผู้ถือหุ้นจึงมีอยู่สูงและถ้าธุรกิจใดที่กำลังประสบ

ปญัหากต็อ้งรบีหาทางแกไ้ขเพือ่ใหธ้รุกจิของตนอยูร่อด 

ได้ ดังนั้น เพื่อความอยู่รอดของธุรกิจ ผู้บริหารจำเป็น 

ที่จะต้องรู้ในด้านการบริหารและอาศัยกลยุทธ์ต่าง ๆ 

มาช่วยในการตัดสินใจ โดยอาศัยกระบวนการจัดการ 

หรือกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เช่น การ

วางแผนการควบคุม การตัดสินใจ ตลอดจนการรู้จัก

ใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ ที่จะนำองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

และหนา้ทีห่นึง่ในกระบวนการบรหิารทีผู่บ้รหิารจะตอ้ง 

ประสบ คือ การตัดสินใจในปัญหาต่าง ๆ ซึ่งก็คือ การ

เลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งที่ดีที่สุดจากทางเลือก

หลาย ๆ ทางที่มีอยู่ การตัดสินใจถือได้ว่าเป็นหน้าที่

สำคญัของฝา่ยบรหิารทีไ่มอ่าจแยกออกจากหนา้ทีอ่ืน่ ๆ 

ได้ เพราะทุกปัญหาต่างก็มีหลายทางเลือก จำเป็นที่จะ

ต้องอาศัยการตัดสินใจไม่ว่าจะเป็นปัญหาในด้านการ

วางแผน การบริหาร และการควบคุม การที่ผู้บริหาร 

จะตัดสินใจได้อย่างถูกต้องดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 

ย่อมขึ้นอยู่กับข้อมูลที่จะนำมาใช้ประกอบการพิจารณา

เพื่อตัดสินใจ ปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลสารสนเทศ  

การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลจำเป็น

ตอ้งอาศยัระบบขา่วสารขอ้มลูทีส่ามารถใหข้า่วสารขอ้มลู 

ที่ถูกต้อง ทันเวลา และตรงประเด็น การดำเนินธุรกิจ

ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง ข้อมูล

ต่าง ๆ  เกี่ยวกับผลการดำเนินงานและสถานะเกี่ยวกับ

การเงนิตา่ง ๆ ขององคก์รทีถ่กูตอ้งทนัตอ่เหตกุารณ ์และ 

ประหยัดค่าใช้จ่าย เป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง 

ทัง้นีเ้พือ่ใชป้ระกอบการตดัสนิใจในดา้นตา่ง ๆ ไดอ้ยา่ง 

ถูกต้องเหมาะสม


	 การบญัชบีรหิารเปน็การบญัชแีขนงหนึง่ทีป่ระกอบ 

ด้วยกระบวนการแจกแจง การวัด การวิเคราะห์ การ

จัดเตรียม การแปลความหมาย และการสื่อสารของ 

ขอ้มลูทางการบญัช ี ซึง่ใชภ้ายในองคก์ร เพือ่ใหผู้บ้รหิาร 

หรอืผูม้อีำนาจในองคก์รใชใ้นการวางแผน การตดัสนิใจ 

รวมถึงการประเมินผลและการควบคุมภายในองค์กร  


	 การบญัชบีรหิารเปน็การบญัชทีีน่ำเสนอขอ้มลูทาง 

การบัญชีเพื่อนำมาใช้ภายในองค์กรตามความต้องการ 

ของผู้ใช้ข้อมูลโดยไม่มีรูปแบบในการนำเสนอและ

กำหนดระยะเวลาที่นำเสนอ โดยอาจจะนำเสนอได้

บ่อยครั้งตามความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล โดยทั่วไป

จะนำเสนอข้อมูลในอนาคตและมักเกี่ยวข้องกับข้อมูล

หลายด้าน เช่น การเงิน การตลาด เป็นต้น นอกจากนี้

การนำเสนอข้อมูลสำหรับการบัญชีบริหารนั้น ไม่ต้อง

ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ซึ่ง

ลักษณะที่กล่าวมานั้นจะต่างจากการบัญชีการเงินที่จะ

นำเสนอข้อมูลแก่บุคคลภายนอก แต่อย่างไรก็ตาม

การบัญชี การเงินและการบัญชีบริหารก็ยังมีลักษณะที่

เหมอืนกนับางประการ คอื เปน็สาขาของบญัชทีีเ่กีย่วขอ้ง 

กับรายงานของธุรกิจ และการบัญชีทั้งสองสาขานี้จะมี

ความเกีย่วขอ้งตอ่เนือ่งกนั โดยใชข้อ้มลูของกนัและกนั 

ในการนำเสนอ


	 ลกัษณะของขอ้มลูบญัชบีรหิาร เปน็ขอ้มลูลกัษณะ 

เชงิปรมิาณ ทีส่ามารถกำหนดมลูคา่เปน็เงนิได ้เชน่ รายได ้

ค่าใช้จ่าย ต้นทุน ปริมาณการผลิต เป็นต้น และเป็น

ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น ส่วนแบ่งตลาด ปริมาณ ความ

ต้องการสินค้า คู่แข่งขัน สื่อโฆษณา เป็นต้น ซึ่งแผนก

บัญชีและแผนกที่เกี่ยวข้องเป็นผู้จัดทำขึ้นโดยอาศัย

ขอ้มลู ทัง้จากการดำเนนิงานจรงิและขอ้มลูทีป่ระมาณขึน้ 

ซึ่งข้อมูลนี้อาจจะเป็นข้อมูลเดิม หรือข้อมูลที่ผ่านการ

วิเคราะห์แล้ว เช่น การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน อัตราส่วน 

สภาพคล่อง เป็นต้น จะเห็นได้ว่า ข้อมูลบัญชีบริหาร

ประกอบดว้ยขอ้มลูตา่ง ๆ หลาย ๆ ดา้นทัง้จากภายใน 

และภายนอกกิจการ ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน
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	 จังหวัดสงขลานับเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ 

และมีโรงงานตั้งอยู่เป็นจำนวนมากรวมทั้งสิ้น 1,113 

โรงงาน (ทำเนียบโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดสงขลา, 

2548) ประกอบด้วยโรงงานหลากหลายประเภทและ

มีทั้งโรงงานขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดย่อม 
 

ดังนั้น จึงเป็นพื้นที่ที่เหมาะต่อการศึกษาครั้งนี้ 


	 ลักษณะการดำเนินการของโรงงานจะประกอบ

ด้วยกิจกรรมต่าง ๆ มากมาย เช่น การผลิต  การซื้อ 

การขาย การจัดส่ง การเก็บรักษา การเงิน เป็นต้น จึง

มคีวามจำเปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งอาศยัขอ้มลูบญัชบีรหิาร  

เพื่อใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ทางการบริหาร ไม่ว่า

จะเป็นด้านการวางแผน การตัดสินใจ และการควบคุม 

ดังนั้นการรู้จักใช้ข้อมูลบัญชีบริหารจะช่วยให้ผู้บริหาร

สามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องมากยิ่งขึ้นและลด

ความเสี่ยงลง


	 จากที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น จะเห็นได้ว่า ข้อมูล 

ทางบัญชีและการบัญชีบริหาร นับว่ามีบทบาทและ

ความสำคญัตอ่การดำเนนิธรุกจิ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เพือ่ 

ชว่ยผูบ้รหิารในการตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและ 

มีประสิทธิผล รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ ดังนั้นผู้วิจัยจึง

มคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาถงึบทบาทและการนำขอ้มลูทาง 

บญัชบีรหิารมาใชเ้พือ่การจดัการในโรงงานอตุสาหกรรม 

ซึ่งผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์และแนวทาง สำหรับ

ให้ผู้บริหารในองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ได้นำไปประยุกต์ใช้ 

ในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป





วัตถุประสงค์ของการวิจัย 


	 1.	 เพื่อศึกษาการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการ

จัดการในโรงงานอุตสาหกรรมของจังหวัดสงขลา


	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร 

จำแนกตามลกัษณะทัว่ไปของกจิการ และของสมหุบ์ญัช ี

หรือผู้จัดการฝ่ายการเงินและบัญชี


	 3.	 เพือ่ศกึษาปญัหาและอปุสรรคตอ่การใชข้อ้มลู 

บัญชีบริหารเพื่อการจัดการของโรงงานอุตสาหกรรม 

ในจังหวัดสงขลา 


ขอบเขตของการวิจัย 


	 1.	ประชากรทีใ่ชศ้กึษา คอื โรงงานในเขตจงัหวดั 

สงขลา


	 2.	ดา้นเนือ้หา ศกึษาถงึการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิาร 

เพื่อการตัดสินใจ การวางแผนและการควบคุมของ

โรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดสงขลา


	 3.	ตัวแปรที่ศึกษา คือ


   		  3.1	ตัวแปรอิสระ   ได้แก่ 


			   -	ลกัษณะทัว่ไปของกจิการ คอื ประเภท 

ของอุตสาหกรรม เงินทุนจัดตั้งกิจการ รูปแบบของ

กิจการและระยะเวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจ  


			   -	ลักษณะทั่วไปของผู้รับผิดชอบในการ

จัดทำหรือใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร ประกอบด้วย ลักษณะ 

ทัว่ไปของสมหุบ์ญัช ี หรอืผูจ้ดัการฝา่ยบญัชแีละการเงนิ 

คือ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำงานด้านบัญชี


		  3.2	ตัวแปรตาม ได้แก่


			   -	การใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการ

จัดการด้านการจัดทำงบกำไรขาดทุน การตัดสินใจ

ระยะสั้นและระยะยาว การวางแผนกำไร การวางแผน

และควบคุม การกระจายอำนาจ และการประเมินผล

ทางการเงิน





นิยามศัพท์


	 ข้อมูลบัญชีบริหาร หมายถึง ข้อมูลทางบัญชีซึ่ง

มีทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ ที่สามารถกำหนดมูลค่าเป็นเงิน

ได้ เช่น ต้นทุน เป็นต้น และข้อมูลเชิงคุณภาพ ที่ไม่ 

สามารถแสดงในรปูของตวัเลขจำนวนเงนิได ้ เชน่ ภาวะ 

เศรษฐกิจ เป็นต้น ซึ่งข้อมูลบัญชีบริหารประกอบด้วย

ข้อมูลในด้านต่าง ๆ ดังนี้


	 1.	ขอ้มลูเพือ่การจดัทำงบกำไรขาดทนุ เชน่ ตน้ทนุ 

รายได้ เป็นต้น


	 2.	ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจในระยะสั้น ได้แก่ 


		  2.1	ข้อมูลเพื่อกำหนดราคาขาย เช่น ต้นทุน 

และคา่ใชจ้า่ย กำไรทีต่อ้งการ งบประมาณดา้นการตลาด 

ราคาของคู่แข่งขัน ความต้องการของตลาด เป็นต้น 
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		  2.2	ข้อมูลเพื่อการรับคำสั่งซื้อพิเศษ เช่น 

ต้นทุน รายได้ ปริมาณที่สั่ง ปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ 

กำลังการผลิตที่ว่างเปล่า เป็นต้น


		  2.3	ข้อมูลเพื่อการเพิ่มสินค้าใหม่ เช่น กำลัง 

การผลติ ปจัจยัการผลติ การประมาณการในดา้นตา่ง ๆ 

เช่น ยอดขาย กำไร ความต้องการของตลาด เป็นต้น


		  2.4	ข้อมูลเพื่อการผลิตเองหรือสั่งซื้อจาก

ภายนอก เช่น ต้นทุนการผลิตเอง ต้นทุนการสั่งซื้อ

จากภายนอก ความชำนาญเฉพาะด้าน เป็นต้น


		  2.5	ข้อมูลเพื่อยกเลิกสินค้า เช่น กำไร
 

สว่นเกนิ ตน้ทนุทีห่ลกีเลีย่งไดห้รอืหลกีเลีย่งไมไ่ด ้ การ 

เคลือ่นไหวของสนิคา้ ศกัยภาพการเจรญิเตบิโต สภาพ 

การแข่งขัน เป็นต้น


	 3.	ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจในระยะยาวหรือการ

ตัดสินใจจ่ายลงทุน เช่น มูลค่าเงินปัจจุบันสุทธิ อัตรา

ผลตอบแทนภายในระยะเวลาคืนทุน เป็นต้น


	 4.	ข้อมูลเพื่อการวางแผนกำไร เช่น ข้อมูล

ความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุน-ปริมาณ-กำไร (CVP)  

จุดคุ้มทุน เป็นต้น


	 5.	ขอ้มลูเพือ่การวางแผนและควบคมุ เชน่ ขอ้มลู 

งบประมาณการขาย การผลิต ค่าใช้จ่ายในการขาย

และบริหาร การบัญชีตามความรับผิดชอบ เป็นต้น  


	 6.	ข้อมูลเพื่อการประเมินผลทางการเงิน เช่น 

ข้อมูลจากการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน เป็นต้น


	 การจัดการ หมายถึง การบริหารจัดการ และ

การควบคุมการดำเนินงานขององค์กรให้บรรลุวัตถุ-

ประสงค์ที่วางไว้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่กิจการ 




วิธีการวิจัย


1. 	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 


ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ โรงงานในเขต

จงัหวดัสงขลา ตามทำเนยีบโรงงานอตุสาหกรรมจงัหวดั 

สงขลา กรมโรงงานอุตสาหกรรม ปี พ.ศ. 2548 

จำนวนรวมทั้งสิ้น 1,113 โรงงาน เนื่องจากสามารถ

ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงคำนวณหา

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากเกณฑ์ที่มีผู้กำหนดไว้ คือ 

ประชากรจำนวนตั้งแต่ 1,001 - 10,000 ราย ให้มี

ขนาด ของกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 15 ของประชากร 

(นิภา ศรีไพโรจน์ อ้างใน เพ็ญแข แสงแก้ว, 2540, 

55) จากเกณฑ์ดังกล่าวจะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 167 โรงงาน ผู้วิจัยได้กระจายการจัดเก็บไป

ยังกลุ่มอุตสาหกรรม จำนวน 5 ประเภท ได้แก่ (1) 

อุตสาหกรรมไม้ยางพารา (2) อุตสาหกรรมน้ำมันพืช 

(3) อตุสาหกรรมอาหารทะเลแปรรปู (4) อตุสาหกรรม 

ยางพารา และ (5)  อุตสาหกรรม พลาสติกและอื่น ๆ 

โดยกำหนดเป็นโควตา (Quota) ให้อุตสาหกรรมละ  

34 ราย  รวมจำนวนทั้งสิ้น 170 ราย


การสุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) เพื่อป้องกันปัญหาจาก

อคต ิในการเลอืกผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชว้ธิจีบัฉลาก 

จากรายชือ่โรงงานอตุสาหกรรมแบบไมใ่สค่นื เพือ่เลอืก 

ตัวแทนในการตอบแบบสอบถามจนครบตามจำนวนที่

กำหนดไว้


2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม ซึ่งสร้างขึ้นโดยอาศัยการ

ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็น 

กรอบในการสรา้งแบบสอบถาม โดยแบง่แบบสอบถาม 

ออกเป็น 5 ส่วนดังนี้


   	ส่วนที่ 1	 ข้อมูลทั่วไปของกิจการ 


   	ส่วนที่ 2	 ข้อมูลทั่วไปของสมุห์บัญชีและ

หรือผู้จัดการฝ่ายบัญชีการเงิน


   	ส่วนที่ 3	 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลบัญชี

บริหารในภาพรวม ซึ่งเป็นข้อคำถามแบบ 2 ตัวเลือก 

(ใช้ หรือไม่ใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร) โดยให้เลือกตอบ

เพียงคำตอบเดียว


   	ส่วนที่ 4	 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลบัญชี

บรหิารเพือ่การจดัการในดา้นตา่ง ๆ ของโรงงานอตุสา- 

หกรรม ได้แก่ 


	 4.1	เพื่อกำหนดราคาขาย


	 4.2	เพื่อตัดสินใจผลิตสินค้าเองหรือสั่งซื้อ
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จากภายนอก


	 4.3	เพื่อตัดสินใจรับคำสั่งซื้อพิเศษ


	 4.4	เพื่อตัดสินใจเพิ่มสินค้าชนิดใหม่


	 4.5	เพื่อตัดสินใจยกเลิกผลิตภัณฑ์


	 ซึง่ขอ้คำถามในสว่นที ่4 นีม้ลีกัษณะเปน็แบบ 

2 ตัวเลือก (ใช้ หรือไม่ใช้)  


	 ส่วนที่ 5	 ข้อคำถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัญหาอุปสรรคของการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร และ
 

ขอ้เสนอแนะสำหรบัการนำระบบขอ้มลูบญัชบีรหิารไปใช ้

ซึง่เปน็ขอ้คำถามแบบปลายเปดิ เพือ่ใหผู้ต้อบไดแ้สดง 

ความคิดเห็นโดยอิสระ


3. 	การตรวจสอบเครื่องมือ 


ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของ 

แบบสอบถาม ได้นำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เพือ่พจิารณาตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา โดยใชว้ธิหีา 

คา่ดชันคีวามสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คำถามกบัวตัถปุระสงค ์

ของการวิจัยตามวิธีการของโรวิเนลลี และแฮมเบิลตัน 

(Rovinelli and Hambleton, อ้างในบุญธรรม 
 

กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2534, 14) โดยพิจารณาจากค่าดัชน ี

ความสอดคล้อง (IC : Index of Consistency) ถ้า IC 

มีค่าตั้งแต่ 0.5 - 1.0 ถือว่าเป็นข้อคำถามที่มีความ

สอดคล้องกับเนื้อหาที่จะทำการศึกษา และครอบคลุม 

วัตถุประสงค์ เหมาะสมที่จะนำไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

ส่วนข้อคำถามที่มีค่า IC ต่ำกว่า 0.5 ก็จะถูกตัดออก

ไป 


4. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล


ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้


	 1.	ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่ม

ตวัอยา่งทีเ่ปน็เจา้ของกจิการหรอืผูป้ระกอบการโรงงาน 

อุตสาหกรรม ในเขตจังหวัดสงขลา	

 		  2.	นำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยตนเอง


	 3.	จากแบบสอบถามจำนวน 170 ชุด ได้รับ

กลับคืนจำนวน 122 ชุด คิดเป็นร้อยละ 71.8 ของ

แบบสอบถามทั้งหมด


5.  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้


 	 5.1	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจะทำการ

ตรวจสอบความสมบรูณข์องแบบสอบถาม ลงรหสัขอ้มลู 

และทำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป

และทำการวิเคราะห์ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้


	 ข้อมูลส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 ซึ่งเป็นข้อมูล

ทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ และข้อมูลทั่วไปของสมุห์บัญชี

หรือผู้จัดการฝ่ายบัญชีการเงิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

แจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 


	 ข้อมูลส่วนที่ 3 และส่วนที่ 4 ซึ่งข้อคำถาม

เกีย่วกบัการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารในภาพรวม และการใช ้

ขอ้มลูบญัชบีรหิารเพือ่การจดัการในดา้นตา่ง ๆ วเิคราะห ์

โดยการแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 


	 ส่วนที่ 5 เป็นข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญัหา อปุสรรค และขอ้เสนอแนะตอ่การนำขอ้มลูบญัช ี

บริหารไปใช้ ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด วิเคราะห์

โดยการสรปุตามเนือ้หา เพือ่จดัลำดบัความถีข่องคำตอบ


	 5.2	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 1) 

สถิติเบื้องต้น (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) 

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ ได้แก่ ค่าเอฟ (F – Test) โดยการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way 

ANOVA) เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ระดบัความคดิเหน็  

กรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญจะทำการ

ทดสอบความแตกตา่งเปน็รายคู ่ ดว้ยวธิกีารของเชฟเฟ ่

(Scheffe’s Test)





ผลการศึกษา


1. 	ลักษณะทั่วไปของกิจการ พบว่า กิจการ

ส่วนใหญ่ เป็นโรงงานอุตสาหกรรมยางพารา ร้อยละ 

22.1 มีเงินทุนจัดตั้งกิจการ 11-20 ล้านบาท 
 

จดทะเบียนในรูปของบริษัทจำกัด ร้อยละ 41 มีระยะ

เวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจ 6-10 ปี ร้อยละ 29.5 และมี

พนักงานจำนวน 20-70 คน ร้อยละ 27.0 
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2.	ลักษณะทั่วไปของสมุห์บัญชี หรือผู้จัดการ 

พบว่า เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ร้อยละ 59.0 

ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 26-36 ปี ร้อยละ 52.4 

สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 81.9 และมี

ประสบการณ์ด้านบัญชี 4-6 ปี ร้อยละ 30.3


3.	การใช้ข้อมูลบัญชีบริหารโดยรวม พบว่า 

สว่นใหญม่กีารนำขอ้มลูบญัชบีรหิารไปใชม้ากกวา่ไมใ่ช ้

เกอืบทกุชดุขอ้มลูรอ้ยละ 99.2 ยกเวน้ขอ้มลูมลูคา่เงนิ 

ปัจจุบัน ข้อมูลอัตราผลตอบแทนภายใน ข้อมูลระยะ

เวลาคืนทุนและข้อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบที่

มีจำนวนผู้ที่ไม่ใช้ข้อมูลมากกว่าผู้ใช้ ร้อยละ 74.6, 

76.2, 63.1 และ 55.7 ตามลำดับ โดยข้อมูล
 

งบประมาณคา่ใชจ้า่ยในการผลติมกีารใชม้ากทีส่ดุรอ้ยละ 

100 ส่วน ข้อมูลอัตราผลตอบแทนภายในมีการใช้

น้อยที่สุด ร้อยละ 23.81


4.	การใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการจัดการ

ในด้านต่าง ๆ  สรุปได้ดังนี้


	 4.1	 การกำหนดราคาขาย พบว่า มีการใช้ 

ขอ้มลูดา้นกำไร เชน่ อตัรากำไรทีต่อ้งการ เพือ่ตดัสนิใจ 

ในการกำหนดราคาขายมากทีส่ดุรอ้ยละ 99.2 สว่นขอ้มลู 

ด้านข้อจำกัดทางกฎหมายมีการใช้น้อยที่สุด ร้อยละ 

60.7


	 4.2	 การรับคำสั่งซื้อพิเศษ พบว่า มีการใช้

ข้อมูลด้านรายได้และกำไร เพื่อตัดสินใจในการรับ
 

คำสั่งซื้อพิเศษมากที่สุด ร้อยละ 95.1 ส่วนข้อมูล

ต้นทุนสินค้ามีการใช้น้อยที่สุด ร้อยละ 64.8


	 4.3	 การเพิม่สนิคา้ชนดิใหม ่พบวา่ มกีารใช ้

ข้อมูล ด้านการประมาณการยอดขายเพื่อตัดสินใจ ใน

การเพิ่มสินค้าชนิดใหม่มากที่สุดร้อยละ 96.7 ส่วน

ข้อมูลการวิเคราะห์จุดคุ้มทุนมีการใช้น้อยที่สุด ร้อยละ 

63.9


	 4.4	 การผลติสนิคา้เองหรอืสัง่ซือ้จากภายนอก 

พบวา่ มกีารใชข้อ้มลูดา้นตน้ทนุการผลติ เพือ่ตดัสนิใจ 

ในการผลิตสินค้าเอง หรือสั่งซื้อจากภายนอกมากที่สุด

ร้อยละ 91.8 ส่วนข้อมูลจุดคุ้มทุนของสินค้า มีการใช้

น้อยที่สุด ร้อยละ 59.8


	 4.5	 การยกเลิกผลิตภัณฑ์ พบว่า มีการใช้

ข้อมูลกำไรหรือขาดทุน เช่น กำไรที่แตกต่างกันใน

แตล่ะทางเลอืก เพือ่ตดัสนิใจยกเลกิผลติภณัฑม์ากทีส่ดุ 

ร้อยละ 97.5 ส่วนข้อมูลทรัพยากรการผลิตที่ว่างเปล่า

มีการใช้น้อยที่สุด ร้อยละ 88.5


5. 	การเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร 

จำแนกตามลักษณะทั่วไปของกิจการ 


	 5.1	 ประเภทอุตสาหกรรม พบว่า ประเภท 

อุตสาหกรรมที่ต่างกัน มีการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อ

การกำหนดราคาขาย การรับคำสั่งซื้อพิเศษ และข้อมูล

บญัชตีามความรบัผดิชอบทีแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำคญั 

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 สว่นขอ้มลูการผลติสนิคา้เอง หรอื 

สั่งซื้อจากภายนอก และข้อมูลวัดความสามารถในการ

ทำกำไร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ

การใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารตามประเภทอตุสาหกรรมเปน็ 

รายคู่ (ตาราง 1) สรุปได้ ดังนี้


		  5.1.1	 ข้อมูลเพื่อการกำหนดราคาขาย 

พบว่า อุตสาหกรรมไม้ยางพารา และอุตสาหกรรม
 

ยางพารา มีการใช้ข้อมูลข้างต้นมากกว่าอุตสาหกรรม

อาหารทะเลแปรรูป  และอุตสาหกรรมน้ำมันพืช


		  5.1.2	 ขอ้มลูเพือ่การรบัคำสัง่ซือ้พเิศษ 

พบว่า อุตสาหกรรมไม้ยางพารา และอุตสาหกรรม
 

ยางพารา มีการใช้ข้อมูลข้างต้นมากกว่าอุตสาหกรรม

อาหารทะเลแปรรูป 


		  5.1.3	 ข้อมูลเพื่อการผลิตสินค้าเอง

หรือสั่งซื้อจากภายนอก พบว่า อุตสาหกรรมยางพารา 

มีการใช้ข้อมูลข้างต้นมากกว่าอุตสาหกรรมอาหาร

ทะเลแปรรูป 


		  5.1.4	 ข้อมูลวัดความสามารถในการ

ทำกำไร พบว่า อุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูป มี

การใชข้อ้มลูบญัชขีา้งตน้มากกวา่อตุสาหกรรมพลาสตกิ 

และอื่น ๆ
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	 5.2	 เงินลงทุน พบว่า กิจการที่มีเงินลงทุน 

ที่ต่างกันมีการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารในด้านข้อมูลบัญชี

ตามความรับผิดชอบและข้อมูลวัดความสามารถใน

การทำกำไรทีแ่ตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 และส่วนข้อมูลวัดสภาพคล่องแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบ

ความแตกตา่งของการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารตามเงนิลงทนุ 

เป็นรายคู่  (ตาราง 2) สรุปได้ดังนี้


		  5.2.1	 ขอ้มลูบญัชตีามความรบัผดิชอบ  

พบว่า กิจการที่มีเงินลงทุน 31-51 ล้านบาท มีการใช้

ขอ้มลูบญัชขีา้งตน้มากกวา่เงนิลงทนุทีต่ำ่กวา่ 10 ลา้นบาท 

และ 10 - 20  ล้านบาท


		  5.2.2	 ข้อมูลอัตราส่วนสภาพคล่อง 

พบว่า กิจการที่มีเงินลงทุน 41 -51 ล้านบาท มีการ

ใช้ข้อมูลบัญชีข้างต้นมากกว่าเงินลงทุนที่ต่ำกว่า 10 

ล้านบาท และ 10 -30 ล้านบาท


		  5.2.3	 ข้อมูลวัดความสามารถในการ

ทำกำไร พบว่า กิจการที่มีเงินลงทุน 31-51 ล้านบาท 

มีการใช้ข้อมูลข้างต้นมากกว่าเงินลงทุนที่ต่ำกว่า 10 

ล้านบาท


	 5.3	 รปูแบบของกจิการ พบวา่ รปูแบบของ 

กจิการทีต่า่งกนัจะมกีารใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารในดา้นขอ้มลู 

งบกำไรขาดทุนแบบต้นทุนผันแปรเพื่อเสนอ ผู้บริหาร 

ขอ้มลูผลตอบแทนภายใน ขอ้มลูระยะเวลาคนืทนุ และ 

ข้อมูลบัญชีตามความรับผิดชอบที่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อเปรียบเทียบ

ความแตกตา่งของการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิาร ตามรปูแบบ 

ของกิจการเป็นรายคู่ (ตาราง 3) สรุปได้ดังนี้


		  5.3.1	 งบกำไรขาดทุนแบบต้นทุน

ผันแปรเพื่อเสนอผู้บริหาร พบว่า กิจการที่มีรูปแบบ

เป็นบริษัทจำกัด และบริษัทมหาชนจำกัด มีการใช้

ข้อมูลบัญชีข้างต้นมากกว่ากิจการเจ้าของคนเดียวและ

ห้างหุ้นส่วน


 		  5.3.2	 ขอ้มลูอตัราผลตอบแทนภายใน 

และข้อมูลระยะเวลาคืนทุน พบว่า กิจการที่มีรูปแบบ

เป็นบริษัทมหาชนจำกัด มีการใช้ข้อมูลบัญชีข้างต้น

มากกว่ากิจการเจ้าของคนเดียว ห้างหุ้นส่วน และ

บริษัทจำกัด


		  5.3.3	 ขอ้มลูบญัชตีามความรบัผดิชอบ 

พบว่า กิจการที่มีรูปแบบเป็นบริษัทจำกัด และบริษัท

มหาชนจำกดั มกีารใชข้อ้มลูบญัชขีา้งตน้มากกวา่กจิการ 

เจ้าของคนเดียวและห้างหุ้นส่วน


	 5.4	 ระยะเวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจ พบว่า  

กิจการที่มีระยะเวลาการดำเนินธุรกิจที่ต่างกันจะมีการ

ใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการจัดการในด้านข้อมูลเพื่อ  

การกำหนดราคาขาย การเพิ่มสินค้าใหม่ และข้อมูลวัด

สภาพคล่องแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญสถิติที่ระดับ 

.01 ส่วนข้อมูลการยกเลิกผลิตภัณฑ์แตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบ

ความแตกตา่งของการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารตามระยะเวลา 

ที่ได้ดำเนินธุรกิจเป็นรายคู่ (ตาราง 4) สรุปได้ดังนี้


		  5.4.1	 ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการ

กำหนดราคาขายและการยกเลกิผลติภณัฑ ์พบวา่ กจิการ 

ที่มีระยะเวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจ 21 ปีขึ้นไป มีการใช้

ข้อมูลข้างต้นมากกว่าระยะเวลาที่ดำเนินธุรกิจที่ต่ำกว่า 

5 ปี และ 5-10 ปี  


		  5.4.2	 ข้อมูลบัญชีบริหารเพื่อการเพิ่ม 

สินค้าชนิดใหม่ พบว่า กิจการที่มีระยะเวลาที่ได้ดำเนิน 

ธุรกิจ 21 ปีขึ้นไป มีการใช้ข้อมูลข้างต้นมากกว่าระยะ

เวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจต่ำกว่า 5 ปี


		  5.4.3	 ข้อมูลวัดสภาพคล่อง พบว่า 

กิจการที่มีระยะเวลาที่ได้ดำเนินธุรกิจที่ต่ำกว่า 5 ปี มี

การใชข้อ้มลูขา้งตน้มากกวา่ระยะเวลาทีไ่ดด้ำเนนิธรุกจิ 

21 ปีขึ้นไป


6.	การเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร   

จำแนกตามลักษณะทั่วไปของสมุห์บัญชี/ผู้จัดการ

ฝ่ายการเงินและบัญช
ี

	 6.1	 ระดับการศึกษา พบว่า สมุห์บัญชี

หรือผู้จัดการฝ่ายการเงินและบัญชีที่มีระดับการศึกษา

ทีต่า่งกนัจะมกีารใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารในดา้นงบประมาณ 
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ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารแตกต่างกันอย่างมี
 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนข้อมูลงบประมาณ 

การผลติ  และขอ้มลูบญัชตีามความรบัผดิชอบแตกตา่ง 

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ

เปรยีบเทยีบความแตกตา่งของการใชข้อ้มลูบญัชบีรหิาร 

ตามระดับการศึกษาเป็นรายคู่  (ตาราง 5) สรุปได้

ดังนี้


		  6.1.1	 ขอ้มลูงบประมาณการผลติ พบวา่ 

ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาโท  มกีารใชข้อ้มลูมากกวา่ 

ผู้จบการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี


		  6.1.2	 ข้อมูลงบประมาณค่าใช้จ่ายใน 

การผลิต และข้อมูลบัญชีตามความรับผิดชอบ พบว่า   

ผู้ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท มี

การใช้ข้อมูลมากกว่าผู้จบการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี


	 6.2	 ประสบการณด์า้นบญัช ีพบวา่ สมหุบ์ญัช ี

หรือผู้จัดการฝ่ายการเงินและบัญชีที่มีประสบการณ์

ดา้นบญัชทีีต่า่งกนัจะมกีารใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารในดา้น 

งบกำไรขาดทนุแบบตน้ทนุผนัแปรเพือ่เสนอตอ่ผูบ้รหิาร 

งบกำไรขาดทนุแบบกำไรสว่นเกนิเพือ่การตดัสนิใจ ขอ้มลู 

เพือ่ตดัสนิใจในการกำหนดราคาขายขอ้มลูเพือ่ตดัสนิใจ 

ในการเพิ่มสินค้าชนิดใหม่ ข้อมูลเพื่อตัดสินใจในการ

ผลติเองหรอืสัง่ซือ้จากภายนอก และขอ้มลูวดัสภาพคลอ่ง 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน

ขอ้มลูวดัความสามารถในการทำกำไรแตกตา่งกนัอยา่ง 

มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบความ

แตกตา่งของการใชข้อ้มลูบญัช ีบรหิารตามประสบการณ ์

ด้านบัญชีเป็นรายคู่ (ตาราง 6) สรุปได้ดังนี้


		  6.2.1	 ขอ้มลูงบกำไรขาดทนุแบบผนัแปร 

เพือ่เสนอผูบ้รหิาร และขอ้มลูการผลติเองหรอืสัง่ซือ้จาก 

ภายนอก พบวา่ ผูท้ีม่ปีระสบการณด์า้นบญัชตีัง้แต ่ 11 

ปขีึน้ไป มกีารใชข้อ้มลูขา้งตน้มากกวา่ผูท้ีม่ปีระสบการณ ์

ด้านบัญชี 1- 5 ปี 


		  6.2.2	 ขอ้มลูงบกำไรขาดทนุแบบกำไร 

ส่วนเกินเพื่อการตัดสินใจ ข้อมูลการกำหนดราคาขาย 

ขอ้มลูการเพิม่สนิคา้ชนดิใหม ่ขอ้มลูวดัสภาพคลอ่ง และ 

ข้อมูลวัดความสามารถในการทำกำไร พบว่า ผู้ที่มี

ประสบการณด์า้นบญัชตีัง้แต ่11 ปขีึน้ไป มกีารใชข้อ้มลู 

ข้างต้นมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์ด้านบัญชี 1- 3 ปี 


7.	ปัญหาและอุปสรรคต่อการใช้ข้อมูลบัญชี

บริหาร พบว่า ปัญหาและอุปสรรคที่กลุ่มตัวอย่างเห็น

ว่าสำคัญมากที่สุด คือ ผู้บริหารขาดความเข้าใจในวิธี

การวิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ 22.9 รองลงมา คือ ขาด

การจัดวางระบบบัญชีที่ถูกต้องและเหมาะสม ร้อยละ 

20.8 และน้อยที่สุด คือ หลักฐานการประกอบการลง

บัญชีไม่ครบ ร้อยละ 10.4


 


อภิปรายผล 


ผลการศึกษาครั้งนี้ มีประเด็นที่สามารถนำมา

อภิปรายผลได้  ดังนี้


1.	ลกัษณะทัว่ไปของกจิการ พบวา่ สว่นใหญเ่ปน็ 

อุตสาหกรรมยางพารา มีเงินลงทุน 11–20 ล้านบาท 

พนักงาน 20–70 คน แสดงให้เห็นว่า อุตสาหกรรม

ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง (จำแนก

ตามเกณฑ์การจ้างงาน) สำหรับอุตสาหกรรมส่วนใหญ่

ที่เป็นอุตสาหกรรมยางพาราอาจเนื่องมาจากยางพารา 

เปน็พชืเศรษฐกจิทีส่ำคญัชนดิหนึง่ของภาคใต ้ทีส่ามารถ 

นำทกุสว่นของตน้ยางมาใชเ้ปน็วตัถดุบิในการผลติสนิคา้ 

ชนิดต่าง ๆ  และจังหวัดสงขลานับเป็นแหล่งหนึ่ง ที่มี

การเพาะปลูกต้นยางพาราเป็นจำนวนมาก เป็นผลให้

มีการจัดตั้งโรงงานอุตสาหกรรมยางพาราในจังหวัด

สงขลาเปน็จำนวนมาก เนือ่งจากอยูใ่กลก้บัแหลง่วตัถดุบิ 

และใกล้ประตูส่งออก (Gateway) โดยมีนักลงทุนจาก

ประเทศเพื่อนบ้านคือมาเลเซียได้เข้ามาลงทุนจัดตั้ง

โรงงานอตุสาหกรรมยางพาราเพือ่สง่ออกไปจำหนา่ยยงั 

ต่างประเทศ


2.	การใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร พบว่า ส่วนใหญ่ มี

การใชข้อ้มลูบญัชบีรหิารมากกวา่ไมใ่ชเ้กอืบทกุชดุขอ้มลู 

ยกเวน้ขอ้มลูมลูคา่เงนิปจัจบุนั ขอ้มลูอตัราผลตอบแทน 

ภายใน ข้อมูลระยะเวลาคืนทุน และข้อมูลการบัญชี 

ตามความรับผิดชอบ อาจเนื่องมาจากปัจจุบัน ธุรกิจมี
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การแขง่ขนักนัมากขึน้ ในการดำเนนิงานของธรุกจิตา่ง ๆ 

จึงต้องมีกระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

และการตดัสนิใจ ถอืเปน็หนา้ทีห่นึง่ทางการบรหิารของ 

ผู้บริหาร ที่จะต้องทำการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 

การวางแผน การสั่งการและการควบคุม ตลอดจนการ

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ซึ่งการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ

เกิดประสิทธิผลและทันต่อเหตุการณ์นั้น จำเป็นที่จะ

ต้องอาศัยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจในด้านต่าง ๆ ไม่

ว่าจะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ หรือเชิงปริมาณ ตลอดจน

ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลด้านอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวกับ

การเงิน 


ส่วนข้อมูลมูลค่าเงินปัจจุบัน ข้อมูลอัตราผล

ตอบแทนภายใน และข้อมูลระยะเวลาคืนทุน ที่มี

จำนวนผูไ้มใ่ชข้อ้มลูมากกวา่ผูใ้ชอ้าจเนือ่งมาจากขอ้มลู 

ดังกล่าวเป็นข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์การลงทุนหรือ

วิเคราะห์งบจ่ายลงทุน เพื่อตัดสินใจในการเลือกลงทุน

โครงการใหม่ ๆ หรือขยายโครงการที่มีอยู่เดิม หรือ

ตดัสนิใจเกีย่วกบัการลงทนุทดแทน ซึง่กจิการสว่นใหญ ่

ไม่ใช่ธุรกิจที่จัดตั้งใหม่ แต่ได้มีการดำเนินงานมาแล้ว

เป็นระยะเวลา 6 – 10 ปี ดังนั้นจึงอาจไม่จำเป็นที่จะ

ต้องใช้ข้อมูลดังกล่าวมากนัก ส่วนข้อมูลการบัญชีตาม

ความรบัผดิชอบทีม่ผีูไ้มใ่ชม้ากกวา่ผูใ้ช ้ อาจเนือ่งมาจาก 

กจิการสว่นใหญ ่เปน็อตุสาหกรรมขนาดเลก็ถงึขนาดกลาง 

ดังนั้น จึงอาจไม่ได้ใช้การบริหารแบบกระจายอำนาจ 

เพราะอาจจะทำให้มีต้นทุนเพิ่มขึ้น จากการให้บริการ

ของหน่วยงานต่าง ๆ ที่แยกต่างหากจากกัน และมี

ตน้ทนุเพิม่มากขึน้จากการทีต่อ้งจดัหาขอ้มลู เพือ่ใชใ้น 

แตล่ะหนว่ยงาน ซึง่จะตอ้งคำนงึถงึความสมดลุระหวา่ง 

ประโยชนท์ีไ่ดก้บัตน้ทนุในการจดัทำขอ้มลูทีต่อ้งเสยีไป 

จากเหตผุลทีก่ลา่วมาแลว้ จงึเปน็ปจัจยัทีท่ำใหม้กีารใช ้

ข้อมูลการบัญชีตามความรับผิดชอบน้อย 


3.	การตัดสินใจเพื่อกำหนดราคาขาย พบว่า มี

การใช้ข้อมูลด้านกำไรมากที่สุดและใช้ข้อมูลด้าน
 

ข้อจำกัดทางกฎหมายน้อยที่สุด อาจเนื่องมาจากราคา

ขาย เปน็หนึง่ในปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบักำไร ดงันัน้ผูบ้รหิาร 

จะต้องวางแผนการกำหนดราคาขายว่า ควรจะกำหนด

ราคาขายสินค้าเท่าใดที่จะทำให้สามารถขายสินค้าได้

และกจิการไดก้ำไรตามเปา้หมาย การตัง้ราคาทีส่งูหรอื 

ต่ำเกินไป จะทำให้กิจการไม่ได้กำไรตามเป้าหมาย ถ้า 

ราคาสูงเกินไปผู้บริโภคก็อาจจะไม่ซื้อ หรือซื้อน้อย 

แตถ่้าราคาต่ำเกินไป อาจขายสินค้าได้มากแต่รายได้ที่

ไดก้อ็าจไมพ่อทีจ่ะทำใหไ้ดก้ำไรอยา่งทีต่อ้งการไดร้าคา 

ทีก่ำหนดจงึตอ้งมคีวามเหมาะสมเพือ่ชว่ยผลกัดนัสนิคา้ 

ให้ออกสู่ตลาดได้ ทำให้เกิดรายได้จากการขายและนำ

ไปสู่การสร้างกำไรในที่สุด ด้วยเหตุนี้ในการกำหนด

ราคาขาย ผูบ้รหิารจะตอ้งใชข้อ้มลูทัง้จากภายนอกและ 

ภายในกจิการมาประกอบการพจิารณา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 

ข้อมูลด้านกำไร เพราะราคาขายจะต้องคุ้มกับต้นทุน 

และมกีำไรสว่นเกนิเพยีงพอทีจ่ะตอบแทนใหก้บัผูถ้อืหุน้ 

หรือผู้เป็นเจ้าของ และมีผลทำให้ธุรกิจสามารถดำเนิน

ต่อไปได้ ส่วนข้อจำกัดด้านกฎหมายที่มีผู้ใช้น้อยอาจ  

เนื่องมาจากกิจการบางประเภทเป็นสินค้าที่ถูกควบคุม

ราคา การจะเปลีย่นแปลงราคาสนิคา้จะตอ้งขออนญุาต 

และไดร้บัอนญุาตจากหนว่ยงานทีม่อีำนาจเสยีกอ่น แตม่ ี

สนิคา้เพยีงไมก่ีป่ระเภทเทา่นัน้ทีถ่กูควบคมุราคา ดงันัน้ 

จึงมีการใช้ข้อมูลด้านข้อจำกัดทางกฎหมายน้อย


4.	การตัดสินใจ เพื่อรับคำสั่งซื้อพิเศษ พบว่า  

มีการใช้ข้อมูลด้านรายได้และกำไรมากที่สุด และมีการ 

ใช้ข้อมูลด้านต้นทุนน้อยที่สุด อาจเนื่องมาจากสินค้าที่

รับจ้างผลิตในแต่ละครั้งไม่แตกต่างกันมากนักทั้งใน

ด้านราคา ต้นทุน และกระบวนการผลิต ดังนั้น ในการ

ตดัสนิใจผูบ้รหิารจงึพจิารณาจากขอ้มลูดา้นรายได ้ และ 

กำไรเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการวิเคราะห์โดยใช้วิธีกำไร

สว่นเกนิ ถา้กำไรสว่นเกนิทีไ่ดร้บัไมเ่พยีงพอทีจ่ะชดเชย 

ต้นทุนคงที่ ผู้บริหารก็จะไม่รับคำสั่งซื้อพิเศษรายนั้น 

แต่ถ้าราคาที่เสนอซื้อมานั้น ยังมีจำนวนสูงกว่าต้นทุน

ผันแปร หรือกิจการยังมีกำไรส่วนเกินต่อหน่วยอยู่ก็

ควรที่จะรับคำสั่งซื้อพิเศษนั้นโดยไม่พิจารณาในส่วน 

ของต้นทุนคงที่ ซึ่งเป็นต้นทุนที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่ว่า

กิจการจะรับข้อเสนอหรือไม่ก็ตาม ก็จะต้องมีค่าใช้จ่าย
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จำนวนนี ้ เพราะการรบัคำสัง่ซือ้พเิศษในกรณนีีจ้ะทำให ้

กจิการมกีำไรรวมเพิม่มากขึน้ แตอ่ยา่งไรกต็าม การรบั 

คำสัง่ซือ้พเิศษนัน้ กจิการจะตอ้งมกีำลงัการผลติเหลอือยู ่

และจะตอ้งไมก่ระทบกระเทอืนตอ่ยอดขายตามปกตขิอง 

กิจการด้วย  (ชิม แจ เค, 2540, 112)


5.	การตัดสินใจเพื่อเพิ่มสินค้าชนิดใหม่ พบว่า 

มีการใช้ข้อมูลประมาณการยอดขายมากที่สุด อาจ

เนื่องมาจากในการตัดสินใจเพื่อเพิ่มสินค้าชนิดใหม่มี

ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งคือ ยอดขายที่จะทำให้กิจการ

ไดร้บักำไรมากเกนิกวา่ตน้ทนุทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่จะตอ้งวเิคราะห ์

ความต้องการของตลาดแล้วจึงทำการประมาณการ

ยอดขายที่จะทำให้กิจการได้กำไรตามที่ต้องการ ซึ่ง

สอดคล้องกับ วันฤดี สุขสงวน (2542, 124) ที่พบว่า 

ประมาณการยอดขายมีผลต่อการตัดสินใจออก

ผลิตภัณฑ์ใหม่มากที่สุด


6.	การตัดสินใจเพื่อการผลิตเองหรือสั่งซื้อจาก

ภายนอก พบว่า มีการใช้ข้อมูลด้านต้นทุนการผลิตเอง

มากที่สุด อาจเนื่องมาจากว่า หากกิจการมีกำลังการ

ผลติทีว่า่งเปลา่กอ็าจจะตดัสนิใจผลติเองแทนการสัง่ซือ้ 

จากบคุคลภายนอก แตใ่นกรณทีีต่ดัสนิใจวา่ควรซือ้จาก 

บคุคลภายนอก เพือ่นำกำลงัการผลติไปผลติสนิคา้ชนดิ 

อื่นแทนนั้น  ข้อมูลหลักที่ใช้ในการตัดสินใจคือ การ

เปรยีบเทยีบตน้ทนุทีผ่ลติเองกบัตน้ทนุทีซ่ือ้จากภายนอก  

นอกจากนีแ้ลว้ ควรนำขอ้มลูเชงิคณุภาพเขา้มาพจิารณา 

ประกอบด้วย เช่น คุณภาพของสินค้าที่มอบหมายให้
 

ผูอ้ืน่ผลติใหน้ัน้ไดม้าตรฐานหรอืไม ่ระยะเวลาทีส่ง่มอบ 

ทันกับความต้องการหรือไม่ เป็นต้น ในการตัดสินใจ

ควรเลอืกทางเลอืกทีจ่ะทำใหก้จิการประหยดัตน้ทนุและ 

ค่าใช้จ่ายได้มากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ เสนาะ ติเยาว์ 

(2538) สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ และดวงมณี 
 

โกมารทตั (2540) ทีไ่ดก้ลา่วไวว้า่ หลกัในการพจิารณา 

วา่จะผลติเองหรอืซือ้จากภายนอก คอื การเปรยีบเทยีบ 

ต้นทุน ที่ผลิตเองกับราคาที่ซื้อ


7.	การพิจารณาตัดสินใจเพื่อยกเลิกผลิตภัณฑ์ 

พบว่า มีการใช้ข้อมูลกำไรหรือขาดทุนของสินค้าที่จะ

ยกเลิกมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ วันฤดี สุขสงวน 

(2542, 124) ทีพ่บวา่ กำไร (ขาดทนุ) ของสนิคา้ทีจ่ะ 

ยกเลิกมีผลต่อการตัดสินใจยกเลิกผลิตภัณฑ์มากที่สุด 

อาจเนื่องมาจากการที่กิจการจะทำการตัดสินใจหยุด

การผลิตสินค้าชนิดใดชนิดหนึ่งนั้น จะต้องคำนึงถึง
 

ผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ทัง้ในเชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ 

เช่น ภาพพจน์ของกิจการ ต้นทุนและผลตอบแทน 

เปน็ตน้ แตข่อ้มลูหลกัทีจ่ะใชใ้นการวเิคราะหเ์พือ่ตดัสนิใจ 

จะเปน็การพจิารณาขอ้มลูเชงิปรมิาณเปน็สำคญั กลา่วคอื 

การตัดสินใจจะพิจารณาที่กำไรส่วนเกิน หรือกำไรสุทธิ

เปน็หลกักจิการไมค่วรยกเลกิสนิคา้ทีย่งัสามารถทำกำไร 

สว่นเกนิได ้ เพราะกำไรสว่นเกนิจะเปน็เครือ่งชว่ยชดเชย 

ตน้ทนุคงทีข่องกจิการในทางกลบักนั กจิการควรยกเลกิ 

สินค้าที่ไม่มีกำไรส่วนเกิน เพราะถ้าขายต่อไปกำไรรวม 

ของกิจการจะลดลง ซึ่งเสนาะ ติเยาว์ (2538) ได้

กลา่วไวว้า่ หลกัในการพจิารณายกเลกิผลติภณัฑข์อ้หนึง่ 

คือ สินค้าที่จะยกเลิกต้องมีกำไรส่วนเกินติดลบ


ผลเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเป็น

รายคู่


1.	ประเภทอุตสาหกรรม พบว่า อุตสาหกรรม 

ไม้ยางพาราและอุตสาหกรรมยางพารา มีการใช้ข้อมูล

บัญชีตามความรับผิดชอบ ข้อมูลเพื่อการกำหนดราคา  

ขอ้มลูเพือ่รบัคำสัง่ซือ้พเิศษ และขอ้มลูเพือ่การผลติเอง 

หรือสั่งซื้อจากภายนอกมากกว่าอุตสาหกรรมอาหาร

ทะเลแปรรปู อตุสาหกรรมนำ้มนัพชื และอตุสาหกรรม 

พลาสตกิและอืน่ ๆ อาจเนือ่งมาจากโดยปกตกิฎหมาย 

ได้กำหนดให้กิจการทุกขนาดและทุกประเภทที่เป็น

นติบิคุคลตอ้งจดัทำงบกำไรขาดทนุอยา่งนอ้ยปลีะหนึง่ครัง้ 

เพื่อนำเสนอต่อบุคคลภายนอก แต่อาจมีบางกิจการที่

มีการจัดทำงบการเงินระหว่างปี ซึ่งเป็นการจัดทำงบ

ภายในเพื่อการบริหาร สอดคล้องกับ บัวเงิน พาทีทิน 

(2537) ที่พบว่า ในการใช้ระบบข้อมูลทางบัญชีเพื่อ

การจัดการสหกรณ์การเกษตร มีคณะกรรมการและ
 

ผูจ้ดัการบางสว่นตอ้งการงบการเงนิระหวา่งกาลเพิม่ขึน้ 

จากงบการเงินประจำปี ซึ่งอุตสาหกรรมไม้ยางและ
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ยางพารา สว่นใหญเ่ปน็กจิการขนาดกลางและขนาดใหญ ่

และมีผู้ถือหุ้นเป็นชาวต่างประเทศ จึงมีวัตถุประสงค์

การใช้ข้อมูลเพื่อการบริหารมากกว่า ดังนั้นจึงมีความ

จำเป็นที่จะต้องใช้ข้อมูลบัญชีเพื่อจัดทำงบการเงินที่มี

ความถี่มากขึ้น นอกจากนี้แล้วผลิตภัณฑ์ไม้ยางและ

ยางพาราส่วนใหญ่เป็นการผลิตเพื่อส่งออก ราคาของ

ผลติภณัฑจ์งึขึน้อยูก่บัราคาตลาดโลก ทำใหอ้ตุสาหกรรม 

ไม้ยางและยางพารามีความซับซ้อนในการดำเนินงาน

มากกว่าและราคาของผลิตภัณฑ์มีการเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ทำให้มีความเสี่ยงด้านการค้าและมีการ

แข่งขันสูง จึงมีความจำเป็นที่จะต้องใช้ข้อมูลทางการ

บัญชีเพื่อ การตัดสินใจมากกว่าอุตสาหกรรมประเภท

อื่น  


2.	 เงินลงทุน พบว่า กิจการที่มีเงินลงทุนสูงกว่า 

(ตั้งแต่ 31-51 ล้านบาทขึ้นไป) มีการใช้ข้อมูลบัญชี

ตามความรับผิดชอบ ข้อมูลวัดสภาพคล่องและข้อมูล

วัดความสามารถในการทำกำไรมากกว่ากิจการที่มีเงิน

ลงทุนที่น้อยกว่า  (ต่ำกว่า 10 ล้าน – 30 ล้านบาท)  

อาจเนื่องมาจากกิจการที่มีเงินลงทุนสูงกว่าเป็นกิจการ

ทีม่ขีนาดใหญก่วา่มคีวามซบัซอ้นมากกวา่ ดงันัน้จงึตอ้ง 

มกีารพจิารณาสภาพของธรุกจิในหลาย ๆ ดา้น ทัง้ดา้น 

การทำกำไร สภาพคล่องของธุรกิจ และความสามารถ

ในการบริหาร ทำให้มีความต้องการข้อมูลบัญชีในเชิง

บริหารมากกว่า 


3.	รูปแบบของกิจการ พบว่า บริษัทมหาชน

จำกัดและบริษัทจำกัด มีการใช้ข้อมูลงบกำไรขาดทุน

แบบตน้ทนุผนัแปร ขอ้มลูงบกำไรขาดทนุตามหลกัการ 

บัญชีที่รับรองทั่วไป ข้อมูลผลตอบแทนภายใน ข้อมูล

ระยะเวลาคืนทุน และข้อมูลบัญชีตามความรับผิดชอบ  

มากกว่ากิจการที่เป็นห้างหุ้นส่วนและเจ้าของคนเดียว  

อาจเนื่องมาจากบริษัทมหาชนจำกัดและบริษัทจำกัดมี

ขอ้กำหนดทางกฎหมายดา้นบญัชทีีค่อ่นขา้งเขม้งวดกวา่  

(กัลยานี พิริยะพันธ์, 2540, 71) ซึ่งนอกจากจะต้อง

จัดทำงบการเงินต่าง ๆ ตามที่กฎหมายกำหนดแล้ว 

ยงัมคีวามจำเปน็ทีจ่ะตอ้งจดัทำงบการเงนิภายในเพือ่ใช ้

เปน็ขอ้มลูสำหรบับรหิาร เนือ่งจากเปน็ธรุกจิทีม่ปีรมิาณ 

งานมากกวา่และมคีวามซบัซอ้นของระบบขอ้มลูมากกวา่


4.	ระดับการศึกษาของสมุห์บัญชี/ผู้จัดการฝ่าย

การเงินและบัญชี พบว่า ระดับการศึกษาที่สูงกว่า 

(ปริญญาโท) มีการใช้ข้อมูลงบประมาณการผลิต 
 

งบประมาณคา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิาร และขอ้มลู 

บญัชตีามความรบัผดิชอบมากกวา่ผูท้ีม่รีะดบัการศกึษา 

ทีต่ำ่กวา่ อาจเนือ่งมาจากระดบัการศกึษาของผูใ้ชข้อ้มลู 

นั้นเป็นปัจจัยหนึ่งที่เป็นตัวกำหนดความละเอียดและ

ความซับซ้อนของการบัญชี (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 

2543, 10) เนือ่งจากระดบัการศกึษาทีส่งูขึน้จะมคีวาม 

ตอ้งการพฒันาการจดัทำบญัชใีหม้คีวามสมบรูณม์ากขึน้ 

ดังนั้นจึงมีการใช้ข้อมูลบัญชีมากกว่าระดับการศึกษาที่

ต่ำกว่า


5.	ประสบการณ์ทำงานด้านบัญชี พบว่า ผู้ที่มี

ประสบการณ์ด้านบัญชีมากกว่า (11 ปีขึ้นไป) มีการ

ใช้ข้อมูลบัญชีมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 

ได้แก่ ข้อมูลงบกำไรขาดทุนแบบต้นทุนผันแปรเพื่อ

เสนอผูบ้รหิาร ขอ้มลูงบกำไรขาดทนุแบบกำไรสว่นเกนิ 

เพื่อการตัดสินใจ ข้อมูลเพื่อกำหนดราคาขาย ข้อมูล

การเพิ่มสินค้าชนิดใหม่ ข้อมูลผลิตเองหรือสั่งซื้อจาก

ภายนอก ข้อมูลวัดสภาพคล่อง และข้อมูลวัดความ

สามารถในการทำกำไร อาจเนือ่งมาจากผูท้ีม่ปีระสบการณ ์

ด้านบัญชีมากกว่า มีความรู้ความชำนาญที่ได้เรียนรู้

และสั่งสมจากประสบการณ์ ทำให้มีความรู้ความเข้าใจ 

ตลอดจนความเชี่ยวชาญในการวิเคราะห์ข้อมูล และ

เขา้ใจถงึแนวทางในการนำขอ้มลูไปใชใ้หเ้ปน็ประโยชน ์

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลได้ดีกว่า 


ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย


จากผลการศึกษา พบว่า อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ 

มีการนำข้อมูลบัญชีบริหารไปใช้มากกว่าไม่ใช้เกือบทุก 

ชดุขอ้มลู สว่นปญัหาและอปุสรรคตอ่การใชข้อ้มลูบญัช ี

บริหาร คือ ผู้บริหารระดับสูงขาดความเข้าใจในวิธีการ

วิเคราะห์ข้อมูล ขาดการจัดวางระบบบัญชีที่ถูกต้อง 

และเหมาะสม ตลอดจนขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้






ว.สงขลานครินทร์ ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์


ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 ก.ค. - ก.ย. 2550


การใช้ข้อมูลบัญชีบริหารในโรงงานของจังหวัดสงขลา
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ความเข้าใจด้านบัญชีบริหาร  ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะว่า 


1.	ผู้บริหารระดับสูง ควรให้ความสำคัญต่อการ

จัดทำข้อมูลการบัญชีบริหาร มีการพัฒนาทั้งด้านการ

จดัทำและการใชข้อ้มลูทางการบญัช ี และผูบ้รหิารระดบั 

สูงควรที่จะศึกษาทำความเข้าใจถึงวิธีการในวิเคราะห์ 

ข้อมูลให้มากขึ้น เพราะจะทำให้สามารถอ่านและแปล

ความหมายของข้อมูลทางบัญชีได้ถูกต้องยิ่งขึ้น ซึ่งจะ

ทำใหผู้บ้รหิารสามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

มากขึ้น อันจะส่งผลดีต่อการบริหารธุรกิจของกิจการ

ทำให้ประสบผลสำเร็จและบรรลุเป้าหมายขององค์การ

ได้


2.	ปรับปรุงและพัฒนาระบบบัญชีของธุรกิจ ให้

มีความเหมาะสมกับหน่วยธุรกิจของกิจการ โดยอาจ 

จะพิจารณานำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ เช่น การจัด

ทำบญัชดีว้ยคอมพวิเตอรแ์ละการพฒันาโปรแกรมบญัช ี

เป็นต้น


3.	จัดอบรมและพัฒนานักบัญชีให้มีความรู้

ความเข้าใจในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับบัญชีให้มากขึ้น 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ควรอบรมความรูเ้พิม่เตมิในดา้นการ 

วิเคราะห์ การจัดทำและการนำเสนอข้อมูลทางบัญชี 

ตลอดจนเพิ่มเติมความรู้ด้านบัญชีที่เปลี่ยนแปลงไป

ตามยุคสมัย เพื่อให้นักบัญชีได้มีความรู้ความเข้าใจ

และมคีวามมัน่ใจตอ่การนำความรูไ้ปใชไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

และเกิดประโยชน์สูงสุด 


ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป


1.	ขยายการศกึษาไปยงัจงัหวดัอืน่ ๆ ใหก้วา้งขวาง 

ยิ่งขึ้น เพื่อนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกับผลการ

ศึกษาครั้งนี้ว่ามีความสอดคล้องหรือแตกต่างกันหรือ

ไม่เพียงใด ซึ่งผลการศึกษาเปรียบเทียบดังกล่าว จะ

ช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการในเรื่องนี้ให้มี

ความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น


2.	ขยายขอบเขตการศึกษาการใช้ข้อมูลบัญชี

บริหารในด้านอื่น ๆ เช่น ความต้องการในการพัฒนา 

การใช้ข้อมูลบัญชีเพื่อการจัดการ สภาพการใช้ข้อมูล

บัญชีเพื่อการประเมินผล เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อค้นพบ

ที่หลากหลายและกว้างขวางขึ้น ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะ 

เป็นการขยายองค์ความรู้เดิมที่ได้ศึกษาไว้ อันจะเป็น 

ประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์ความรู้เชิงวิชาการต่อไป
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