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Abstract

This research aimed at studying and analyzing the image of Nakhon Sri Thammarat province from the
perspectives of tourists. Questionnaires were sent to tourists who visited the southern region of Thailand and 975
samples were collected. The results showed that 32.8 percent of the samples came from the central region. 42.1
percent of tourists stated that the most unique characteristic of the province is Wat Pramahatatworamahawiharn and,
the second most unique feature, the natural sites such as waterfall, forest, mountain, etc. The image characterized by
tourists reflected that Wat Pramahatatworamahawiharn was the most unique tourist attraction with the mean of 4.54.
The service-business image, including low prices of accommodations, food and other services and the ecological
management were rated moderate to high. The social image was negatively rated, with mean of 3.57 due to the image
of the unfriendly host.

Keywords: Nakhon Sri Thammarat, perception, public relation, tourism image, tourist attraction,
Wat Pramahatatworamahawiharn
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√»÷°…“§√—Èßπ’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“·≈–«‘‡§√“–Àå¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„π
¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ºŸâ«‘®—¬¥”‡π‘π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈∑—Èß ‘Èπ 975 μ—«Õ¬à“ß ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡°Á∫
√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«¿“§„μâ º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à √âÕ¬≈– 32.8 ‡¥‘π∑“ß
¡“®“°¿“§°≈“ß ·≈– ‘Ëß∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à √âÕ¬≈– 42.1 °≈à“««à“‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ §◊Õ
«—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ √Õß≈ß¡“§◊Õ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘∑“ß∫° ‡™àπ πÈ”μ° ªÉ“‰¡â ¿Ÿ‡¢“  ”À√—∫¿“æ≈—°…≥å¥â“π
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«®”·π°μ“¡Õß§åª√–°Õ∫∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« æ∫«à“ ¿“æ≈—°…≥å¥â“π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥π—Èπ «—¥æ√–
¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ ‡ªìπ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ (X= 4.54)
·≈–¿“æ≈—°…≥å¥â“π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√ §◊Õ ªí®®—¬¥â“π√“§“∑’Ëæ—° Õ“À“√ ·≈–∫√‘°“√μà“ß Ê √“§“‰¡à·æß ·≈–§«“¡‚¥¥‡¥àπ∑“ß¥â“π
°“√®—¥°“√∑’Ëæ—°‡™‘ßπ‘‡«» ‡ªìπªí®®—¬∑’Ë¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°·≈–ª“π°≈“ßμ“¡≈”¥—∫  à«π¿“æ≈—°…≥å∑“ß¥â“π —ß§¡¢Õß
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«§◊Õ §«“¡‰¡à‡ªìπ¡‘μ√¢ÕßºŸâ§π„π —ß§¡ (X= 3.57)

§” ”§—≠: π§√»√’∏√√¡√“™  °“√√—∫√Ÿâ  °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å  ¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«   ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

«—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√

∫∑π”

°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«π—∫‡ªìπÕÿμ “À°√√¡∑’Ë¡’∫∑∫“∑
 ”§—≠„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» ‚¥¬‡©æ“–
„π™à«ß∑»«√√…∑’Ëºà“π¡“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑”„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥â
À¡ÿπ‡«’¬π¿“¬„πª√–‡∑»‰¡àμË”°«à“· π≈â“π∫“∑„π
·μà≈–ªï ‚¥¬ª√–‡∑»‰∑¬®—¥‡ªìπ 1 „π 20 ª√–‡∑»∑’Ë¡’
»—°¬¿“æ∑“ß¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß‚≈° ·≈–Õ¬Ÿà„π 5

Õ—π¥—∫·√°¢Õß∑«’ª‡Õ‡™’¬ ®“° ∂‘μ‘¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
æ.». 2547 ª√–‡∑»‰∑¬¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑»
(inbound tourist) ‡¥‘π∑“ß∑àÕß‡∑’Ë¬«„πª√–‡∑»®”π«π
11,737,413 §π ·≈–°àÕ„Àâ‡°‘¥√“¬‰¥â®“°°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
ª√–¡“≥ 384,000 ≈â“π∫“∑ (°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·Ààß
ª√–‡∑»‰∑¬, 2548)
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æ‘¡æå≈¿—   æß»°√√—ß»‘≈ªá

·¡âª√–‡∑»‰∑¬‰¡à¡’ ∂“π∑’Ë∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡’
™◊ËÕ‡ ’¬ß‚¥àß¥—ß√–¥—∫‚≈°∑’Ë¡’ª√–«—μ‘»“ μ√åπ—∫æ—πªï Õ“∑‘
¡À“æ’√–¡‘¥, π§√«—¥ À√◊ÕπÈ”μ°‰π·Õß°“√“ ·μà
ª√–‡∑»‰∑¬‰¥â√—∫°“√°≈à“«¢“π·≈–¬Õ¡√—∫„π‡√◊ËÕß§«“¡
ß¥ß“¡¢Õß∏√√¡™“μ‘ »‘≈ª«—≤π∏√√¡ ¢π∫∏√√¡‡π’¬¡
ª√–‡æ≥’ ·≈–πÈ”„®¢Õß§π‰∑¬ ¥—ß∑’Ë‰¥â√—∫°“√°≈à“«¢“π
«à“‡ªìπ ç ¬“¡‡¡◊Õß¬‘È¡ (land of smile)é À√◊Õ‡¡◊ËÕ
ª√–¡“≥ 100 ªï¡“·≈â«∑’Ë°√ÿß‡∑æ¡À“π§√∂Ÿ°¢π“ππ“¡
«à“ ç‡«π‘ μ–«—πÕÕ°é ‡π◊ËÕß®“°¡’§≈Õß‡™◊ËÕ¡μàÕ∂÷ß°—π
‡ªìπ‡ âπ∑“ß§¡π“§¡¡“°¡“¬  ‘Ëß‡À≈à“π’È‡ªìπ®ÿ¥‡¥àπ ·≈–
‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å (image) ¢Õßª√–‡∑»„π ¡—¬π—Èπ §”
°≈à“«¢“π¢â“ßμâπ∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß√–¥—∫‚≈°
√«¡‰ª∂÷ß°“√¡’·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡’‡Õ°≈—°…≥å‡©æ“–∑’Ë
 «¬ß“¡ °√–®“¬Õ¬Ÿà∑—Ë«∑ÿ°¿“§¢Õßª√–‡∑» ‡™àπ ·À≈àß
ª–°“√—ß∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß√–¥—∫‚≈° ∫√‘‡«≥À¡Ÿà‡°“– ÿ√‘π∑√å
À¡Ÿà‡°“– ‘¡‘≈—π √«¡∑—Èß‡°“–¿Ÿ‡°Áμ∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ ç‰¢à¡ÿ°
‡Õ‡™’¬é ·≈–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«‡À≈à“π’È “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡ªìπ
‡ âπ∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡’§«“¡¥÷ß¥Ÿ¥„®‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

·¡âª√–‡∑»‰∑¬®–¡’»—°¬¿“æ¥â“π∑√—æ¬“°√
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–¡’¿“æ≈—°…≥å‡¥‘¡∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß√–¥—∫‚≈°
¥—ß∑’Ë‰¥â°≈à“«¡“·≈â« ·μà∑«à“∑’Ëºà“π¡“§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√
®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“π§«“¡√Ÿâ
§«“¡‡¢â“„® ·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√∑’Ë∂Ÿ°μâÕß
‡À¡“– ¡ ¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑—ÈßÀ¡¥„π√–∫∫°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
®÷ß¡—°æ∫«à“°“√®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« μ“¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
μà“ß Ê ¬—ß¢“¥¡“μ√∞“π∑—Èß∑“ß¥â“π°“√μ≈“¥ °“√∫√‘À“√
®—¥°“√ ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëßº≈°√–∑∫
„π¥â“π≈∫∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡ ¡Õ§◊Õ ªí≠À“§«“¡‡ ◊ËÕ¡‚∑√¡
¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–¡≈æ‘… ªí≠À“°“√À≈Õ°≈«ß
‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§à“π‘¬¡
∑“ß —ß§¡ ª√–‡æ≥’·≈–«—≤π∏√√¡ ´÷Ëß¡—°‡πâπ°“√· ¥ß
∑’Ëμ◊Ëπμ“μ◊Ëπ„® ≈–‡≈¬ª√–‡¥Áπ¥â“π«‘∂’™’«‘μ √«¡∑—Èß§ÿ≥§à“
∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ °“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π à«π¢Õß
«‘∂’™’«‘μ™ÿ¡™π∑’Ë‡πâπ„π‡√◊ËÕß°“√§â“¡“°¢÷Èπ π”¡“´÷Ëß§«“¡
¥âÕ¬§ÿ≥§à“ ‡ ’¬™◊ËÕ‡ ’¬ß ·≈– àßº≈μàÕ¿“æ≈—°…≥å¢Õß
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«®πÕ“®À¡¥§«“¡π‘¬¡‰ª„π∑’Ë ÿ¥ ¥—ßπ—Èπ
°“√§âπÀ“¿“æ≈—°…≥å∑’Ë‚¥¥‡¥àπ·≈–‡ªìπ®ÿ¥¢“¬∑’Ë “¡“√∂
·¢àß¢—π°—∫π“π“ª√–‡∑»‰¥â®÷ß‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπ ∑—Èßπ’È

¿“æ≈—°…≥å¥—ß°≈à“«μâÕß‡ªìπ‰ª‚¥¬∏√√¡™“μ‘  Õ¥§≈âÕß
°—∫»—°¬¿“æ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‰¡à„™à°“√ª√ÿß·μàß¢÷Èπ¡“
‡À¡◊Õπ°—∫„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë ç¬‘È¡ ¬“¡ ·≈–‡«π‘ μ–«—πÕÕ°é
Õ“®‰¡à„™à¿“æ≈—°…≥å¢Õßª√–‡∑»‰∑¬Õ’°μàÕ‰ª‡π◊ËÕß®“°
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß ¿“æ —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®∑’Ë¥”‡π‘π
‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«„πªí®®ÿ∫—π

®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ‡ªìπ®—ßÀ«—¥Àπ÷Ëß∑’Ë¡’
§«“¡ ”§—≠¢Õß¿“§„μâ¡“μ—Èß·μà‚∫√“≥°“≈ ·≈–¬—ß§ß
‡ªìπ®—ßÀ«—¥∑’Ë¡’§«“¡¡—Ëß§—Ëß∑“ß‡»√…∞°‘®μ√“∫®πªí®®ÿ∫—π
¥â«¬∑”‡≈∑’Ëμ—Èß ¢π“¥æ◊Èπ∑’Ë §«“¡Õÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß
∑√—æ¬“°√ ·≈–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß
™“¬Ωíòß∑–‡≈ ∑à“‡√◊Õ∑’Ë ”§—≠μàÕ°“√‡¥‘π‡√◊Õ ·≈–¬—ß‡ªìπ
‡¡◊Õß∑’Ë¡’§«“¡‚¥¥‡¥àπ∑“ß¥â“π»‘≈ª«—≤π∏√√¡ ª√–‡æ≥’
Õ—π¥’ß“¡∑’Ë ◊∫∑Õ¥°—π¡“™â“π“π ¥â«¬§ÿ≥ ¡∫—μ‘¥—ß°≈à“«
πà“®–∑”„Àâ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™‡®√‘≠‡μ‘∫‚μ‡ªìπ
‡¡◊Õß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß¢Õß¿“§„μâ·≈–¢Õßª√–‡∑»
Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ‡¡◊Õßπ§√»√’∏√√¡√“™„πªí®®ÿ∫—π°≈—∫‰¡à
‡ªìπ∑’Ëπ‘¬¡¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°π—° ∑—Èß∑’ËÀπà«¬ß“π∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–¡’°“√®—¥°‘®°√√¡ àß‡ √‘¡
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ πÕ°®“°π’È ®“°°“√»÷°…“
¢âÕ¡Ÿ≈„π‡∫◊ÈÕßμâπ¬—ßæ∫«à“ª√–™“™π‚¥¬∑—Ë«‰ª¡—°¡Õß«à“
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¡’ ∂‘μ‘Õ“™≠“°√√¡ Ÿß·≈–πà“°≈—«
∑—Èß∑’Ë¿“æ≈—°…≥å∑’Ë®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™π”‡ πÕ§◊Õ
°“√‡ªìπ‡¡◊Õßæ√– ∂‘Ëπ∏√√¡– ·≈–º≈°“√»÷°…“¢Õß
 ∂“∫—π∫—≥±‘μæ—≤π∫√‘À“√»“ μ√å (2537) ¬—ßæ∫«à“
®ÿ¥ÕàÕπ¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™§◊Õ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«À≈—°¡’πâÕ¬ ¢“¥
°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈–°“√ √â“ß¿“æ≈—°…≥å¢Õß·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬« √«¡∑—Èß¢“¥°“√ π—∫ πÿπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß¡“π“π

ºŸâ«‘®—¬®÷ß π„®∑’Ë®–»÷°…“¿“æ≈—°…≥å∑“ß¥â“π
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ Õ—π®–™à«¬
§âπÀ“≈—°…≥–Õ—π‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å·≈– ‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°
°“√®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πªí®®ÿ∫—π‡æ◊ËÕ°“√«“ß·ºπ
æ—≤π“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ∑’Ë ‡ªìπ
‡Õ°≈—°…≥å¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ÷́Ëß®–°”Àπ¥‡ªìπ¿“æ-
≈—°…≥åμàÕ‰ª ‚¥¬„™â¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß ∂‘μ‘®“°¡ÿ¡¡Õß¢Õß
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ´÷Ëß‡¥‘π∑“ß¡“„™âª√–‚¬™πå®“°·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬§“¥À«—ß«à“°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
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®“°º≈°“√«‘®—¬„π§√—Èßπ’È®–™à«¬„Àâ°“√æ—≤π“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’À≈—°°“√ ·≈–¡’‡Àμÿº≈∑“ß«‘™“°“√ π—∫ πÿπ
‡ªìπ°“√μ—¥ ‘π„®„π‡™‘ß√ÿ°¡“°¢÷Èπ √«¡∑—Èß‡ªìπª√–‚¬™πå
„π°“√∑’Ë®–æ—≤π“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™μàÕ‰ª

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

»÷°…“·≈–«‘‡§√“–Àå¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ‡ªìπ°“√»÷°…“·≈–«‘‡§√“–Àå
¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬„π¥â“π°“√
√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ºŸâ«‘®—¬»÷°…“®“°
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«μà“ßª√–‡∑»∑’Ë‡¥‘π∑“ß
¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ ·≈–„π¥â“π¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™π—Èπ ºŸâ«‘®—¬»÷°…“
®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡§¬‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™·≈â«‡∑à“π—Èπ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ
‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈

π‘¬“¡»—æ∑å‡©æ“–

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« À¡“¬∂÷ß π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß™“«‰∑¬
·≈–™“«μà“ßª√–‡∑» Õ“¬ÿμ—Èß·μà 15 ªï¢÷Èπ‰ª‚¥¬‰¡à
®”°—¥‡æ»∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë
μ—ÈßÕ¬Ÿà„π¿“§„μâ

¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–
∑’Ëª√“°Ø‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πæ◊Èπ∑’Ëπ—Èπ
‚¥¬‡ªìπ¿“æ®“°§«“¡√Ÿâ ÷°π÷°§‘¥‚¥¬√«¡ ∑—Èß§«“¡‡™◊ËÕ
§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §«“¡ª√–∑—∫„® ∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
·μà≈–∫ÿ§§≈¡’μàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ∑—Èß¥â“π°“√∫√‘°“√
∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–∑“ß —ß§¡¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«

°“√√—∫√Ÿâ (perception) À¡“¬∂÷ß  ‘Ëß∑’Ë·μà≈–
∫ÿ§§≈μ’§«“¡®“° ‘Ëß°√–μÿâπ À√◊Õ ◊ËÕμà“ß Ê ºà“π√–∫∫
ª√– “∑ —¡º— ∑—Èß 5 ÕÕ°¡“‡ªìπ¿“æ À√◊Õ§«“¡À¡“¬
‚¥¬√«¡μàÕ ‘Ëß„¥ ‘ËßÀπ÷Ëß

¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« À¡“¬∂÷ß §«“¡§‘¥‡ÀÁπ

μàÕ ‘Ëß„¥ ‘ËßÀπ÷Ëß∑’Ë¡“®“°°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„® ·≈–°“√
ª√–¡«≈¿“æ¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

·π«§«“¡§‘¥·≈–∑ƒ…Æ’∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

μ“¡æ®π“πÿ°√¡©∫—∫√“™∫—≥±‘μ¬ ∂“π æ.».
2525 ‰¥â„Àâ§«“¡À¡“¬§”«à“ ç¿“æé «à“§◊Õ §«“¡¡’
§«“¡‡ªìπ √Ÿª∑’Ëª√“°Ø‡ÀÁπ  ‘Ëß∑’Ë«“¥¢÷Èπ‡ªìπ√Ÿª „π¢≥–
‡¥’¬«°—π°Á‰¥â„Àâ§«“¡À¡“¬§”«à“ ç≈—°…≥–é «à“§◊Õ
‡§√◊ËÕß· ¥ß§ÿ≥¿“æ∑’Ë°”Àπ¥‡ªìπª√–‡¿∑ (√“™∫—≥±‘μ-
 ∂“π, 2525) ·≈–®“√ÿ‡™…∞å ‡√◊Õß ÿ«√√≥ (2544)
‰¥âª√–¡«≈§«“¡À¡“¬¢Õß∑—Èß Õß§”·≈–°≈à“««à“
ç¿“æ≈—°…≥åé À¡“¬∂÷ß  ‘Ëß∑’Ëª√“°Ø„Àâ‡ÀÁπ‚¥¬¡’‡§√◊ËÕß
· ¥ß„Àâ∫ÿ§§≈æ‘®“√≥“μ“¡§«“¡√Ÿâ ÷°π÷°§‘¥ ·≈–æ√∑‘æ¬å
æ‘¡≈ ‘π∏ÿå (2544) ‰¥â°≈à“««à“ ç¿“æ≈—°…≥åé §◊Õ §«“¡
√Ÿâ ÷°∑’Ëªí®‡®°∫ÿ§§≈‰¥â√—∫®“°‡Àμÿ°“√≥å·≈–§«“¡®√‘ß
μà“ß Ê ·≈â«æ‘®“√≥“μ“¡§«“¡‡ÀÁπ¢Õßμπ

Philip Kotler (2003, 553) ‰¥âÕ∏‘∫“¬∂÷ß§”«à“
ç¿“æ≈—°…≥å (image)é «à“ ‡ªìπÕß§å√«¡¢Õß§«“¡‡™◊ËÕ
§«“¡§‘¥ ·≈–§«“¡ª√–∑—∫„®∑’Ë∫ÿ§§≈¡’μàÕ ‘Ëß„¥ ‘ËßÀπ÷Ëß
´÷Ëß∑—»π§μ‘·≈–°“√°√–∑”„¥ Ê ∑’Ë§π‡√“¡’μàÕ ‘Ëßπ—Èπ ®–
¡’§«“¡‡°’Ë¬«æ—πÕ¬à“ß Ÿß°—∫¿“æ≈—°…≥å¢Õß ‘Ëßπ—Èπ Ê

 à«π Frank Jefkins (1993, 21-22)
π—°ª√–™“ —¡æ—π∏å™“«Õ—ß°ƒ…‰¥âÕ∏‘∫“¬¿“æ≈—°…≥å
¢ÕßÕß§å°“√∏ÿ√°‘®‰«â«à“ ¿“æ≈—°…≥å¢Õß∫√‘…—∑À√◊Õ¿“æ
≈—°…≥å¢ÕßÕß§å°“√∏ÿ√°‘® (corporate image) À¡“¬∂÷ß
¿“æ¢ÕßÕß§å°“√„¥Õß§å°“√Àπ÷Ëß ´÷ËßÀ¡“¬√«¡∑ÿ° ‘Ëß
∑ÿ°Õ¬à“ß‡°’Ë¬«°—∫Õß§å°“√∑’Ëª√–™“™π√Ÿâ®—° ‡¢â“„® ·≈–‰¥â
¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√ √â“ß¿“æ≈—°…≥å¢ÕßÕß§å°“√π—Èπ
 à«πÀπ÷Ëß°√–∑”‰¥â‚¥¬Õ“»—¬°“√π”‡ πÕÕ—μ≈—°…≥å¢Õß
Õß§å°“√ (corporate identity) ´÷Ëßª√“°Ø·°à “¬μ“§π
∑—Ë«‰ª‰¥âßà“¬ ‡™àπ  —≠≈—°…≥å ‡§√◊ËÕß·∫∫ œ≈œ

«‘√—™ ≈¿‘√—μπ°ÿ≈ (2535) ‰¥â √ÿª§«“¡À¡“¬
¢Õß ¿“æ≈—°…≥å ‰«â«à“ ¿“æ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π„® (mental
picture) ¢Õß§π‡√“ Õ“®‡ªìπ¿“æ∑’Ë¡’μàÕ ‘Ëß¡’™’«‘μÀ√◊Õ
 ‘Ëß‰¡à¡’™’«‘μ°Á‰¥â ‡™àπ ¿“æ∑’Ë¡’μàÕ∫ÿ§§≈ (person) Õß§å°“√
(organization)  ∂“∫—π (institution) œ≈œ À√◊Õ¿“æ
∑’Ë ‘Ëßμà“ß Ê  √â“ß„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π®‘μ„®‡√“°Á‰¥â ¿“æ≈—°…≥å
®÷ßÕ“®‡ªìπ¿“æ¢Õß ∂“∫—π Õß§å°“√ À√◊Õ∫ÿ§§≈∑’Ë‡°‘¥
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ªï∑’Ë 12 ©∫—∫∑’Ë 3  °.§. - °.¬. 2549
¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™...

æ‘¡æå≈¿—   æß»°√√—ß»‘≈ªá

§«“¡√Ÿâ ÷°„π®‘μ„®¢Õß§π‡√“«à“¥’ ‰¡à¥’ ™Õ∫ ‰¡à™Õ∫
‡™◊ËÕ∂◊Õ ‰¡à‡™◊ËÕ∂◊Õ ‡ÀÁπ¥â«¬ ‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬ œ≈œ À√◊Õ√Ÿâ ÷°
‡©¬ Ê ‡ªìπ°≈“ß ‰¡à¥’‰¡à‡≈« ∂â“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß§π
 à«π¡“°‡ªìπ‡™àπ‰√ ¿“æ≈—°…≥å¢ÕßÀπà«¬ß“π°Á®–‡ªìπ
‡™àππ—Èπ ∂â“º≈ÕÕ°¡“‰¡à¥’À√◊Õª“π°≈“ß°Á®–μâÕß√’∫‡√àß
 √â“ß¿“æ≈—°…≥å„Àâ¥’¢÷Èπ ¡‘©–π—ÈπÀ“°¿“æ≈—°…≥åμ°μË”
≈ß ®–æ“„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“∫—π≈â¡‡À≈«‰¥â («‘®‘μ√
Õ“«–°ÿ≈, 2534)

‡¡◊ËÕ°≈à“«∂÷ß¿“æ≈—°…≥å‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥
®÷ß ◊ËÕ§«“¡À¡“¬√«¡∂÷ß¿“æ≈—°…≥å∑ÿ°¥â“π∑’Ëª√–°Õ∫
¢÷Èπ®“° à«πμà“ß Ê ¢Õß∏ÿ√°‘® ·≈– “¡“√∂ àßº≈μàÕ
§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß¿“«–∑“ß°“√μ≈“¥¢Õß∏ÿ√°‘®∑—Èß„π
∑“ßμ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡ ‡™àπ ‡¡◊ËÕº≈‘μ¿—≥±å¡’¿“æ≈—°…≥å
∑’Ë¥’ ™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§μâÕß°“√´◊ÈÕ  àßº≈„Àâ¬Õ¥®”Àπà“¬
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–À“°¿“æ≈—°…≥å¢Õßμ—«Õß§å°“√¥’¥â«¬Õ’°
 à«πÀπ÷Ëß ¬àÕ¡°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ‰«â«“ß„® ®πÕ“®
∂÷ß¢—Èπ™◊Ëπ™¡·≈–»√—∑∏“ ®÷ß¡’º≈μàÕ§«“¡®ß√—°¿—°¥’„π
μ√“¬’ËÀâÕ¢Õß ‘π§â“ (brand loyalty) ∑”„Àâ ‘π§â“Õ¬Ÿà„π
μ≈“¥‰¥âÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π·≈– à«π§√Õßμ≈“¥ (market share)
‡μ‘∫‚μ√ÿ¥Àπâ“ (√ÿàß√—μπå ™—¬ ”‡√Á®, 2547)

Kenneth E. Boulding (1975, 91 Õâ“ß∂÷ß„π
√ÿàß√—μπå ™—¬ ”‡√Á®, 2547) ‰¥âÕ∏‘∫“¬«à“ ç¿“æ≈—°…≥åé
‡ªìπ§«“¡√Ÿâ §«“¡√Ÿâ ÷°¢Õß§π‡√“∑’Ë¡’μàÕ ‘Ëßμà“ß Ê ‚¥¬
‡©æ“–§«“¡√Ÿâπ—Èπ‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡√“ √â“ß¢÷Èπ¡“‡Õß‡©æ“–μπ
‡ªìπ§«“¡√Ÿâ‡™‘ßÕ—μ«‘ —¬ (subjective knowledge) ÷́Ëß
ª√–°Õ∫¥â«¬ ç¢âÕ‡∑Á®®√‘ß §ÿ≥§à“∑’Ë‡√“‡ªìπºŸâ°”Àπ¥
‚¥¬·μà≈–∫ÿ§§≈®–‡°Á∫ – ¡§«“¡√Ÿâ‡™‘ßÕ—μ«‘ —¬‡°’Ë¬«°—∫
 ‘Ëßμà“ß Ê √Õ∫μ—«∑’Ë‰¥âª√– ∫·≈–¡’§«“¡‡™◊ËÕ«à“®√‘ß
‡π◊ËÕß®“°§π‡√“‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–√—∫√Ÿâ·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®
°—∫∑ÿ° ‘Ëß‰¥â§√∫∂â«π‡ ¡Õ‰ª ‡√“¡—°®–‰¥â‡©æ“–¿“æ
∫“ß à«πÀ√◊Õ≈—°…≥–°«â“ß Ê ¢Õß ‘Ëß‡À≈à“π—Èπ ´÷ËßÕ“®
‰¡à™—¥‡®π·πàπÕπ‡æ’¬ßæÕ ·≈â«¡—°μ’§«“¡À¡“¬ (inter-
pret) À√◊Õ„Àâ§«“¡À¡“¬·°à ‘Ëßπ—Èπ Ê ¥â«¬μ—«‡√“‡Õß
§«“¡√Ÿâ‡™‘ßÕ—μ«‘ —¬π’È®–ª√–°Õ∫°—π‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å¢Õß
 ‘Ëßμà“ß Ê ∑’ËÕ¬Ÿà„π‚≈°μ“¡∑—»π–¢Õß‡√“ ·≈–æƒμ‘°√√¡
∑’Ë‡√“· ¥ßÕÕ°°Á®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¿“æ≈—°…≥å¢Õß ‘Ëßπ—Èπ Ê
∑’Ë‡√“¡’Õ¬Ÿà„π ¡Õß¥â«¬

¥—ßπ—Èπ ®÷ß √ÿª‰¥â«à“ ¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« À¡“¬∂÷ß ≈—°…≥–∑’Ëª√“°Ø‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πæ◊Èπ∑’Ëπ—Èπ ‚¥¬‡ªìπ¿“æ®“°§«“¡√Ÿâ ÷°
π÷°§‘¥‚¥¬√«¡ ∑—Èß§«“¡‡™◊ËÕ §«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §«“¡
ª√–∑—∫„® ∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«·μà≈–∫ÿ§§≈¡’μàÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑—Èß¥â“π°“√∫√‘°“√ ∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–∑“ß
 —ß§¡¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«π’È‡ªìπμ—«∫àß∫Õ°«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡Õß∂÷ß°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™Õ¬à“ß‰√ ´÷ËßºŸâ«‘®—¬
‰¥âπ”‰ª‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√ √â“ß§”∂“¡„π·∫∫ Õ∫∂“¡
„π¥â“π¿“æ≈—°…≥å∑“ß¥â“π°“√∫√‘°“√ ∑√—æ¬“°√°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–∑“ß —ß§¡μàÕ‰ª

«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

1. »÷°…“ß“π«‘®—¬®“°‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«  ¿“æ≈—°…≥å
∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–°“√ √â“ß¿“æ≈—°…≥å  μ≈Õ¥®π
‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫¿“æ≈—°…≥å

2. ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“§◊Õ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«μà“ßª√–‡∑» Õ“¬ÿμ—Èß·μà 15 ªï¢÷Èπ‰ª
‚¥¬‰¡à®”°—¥‡æ»∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°‘®°√√¡
∑“ß¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑ÿ°ª√–‡¿∑„π¿“§„μâ ´÷Ëß‰¡à∑√“∫
®”π«π∑’Ë·πàπÕπ ‡Àμÿº≈∑’Ë„™âª√–™“°√‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâπ—Èπ ‡π◊ËÕß®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑’Ëμ—¥ ‘π„®‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ≈â«π·μà‡ªìπ
≈Ÿ°§â“ºŸâ¡ÿàßÀ«—ß (prospect) ¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

3. „π°“√‡≈◊Õ°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“
·≈–«‘‡§√“–Àå§√—Èßπ’È ¡’«‘∏’°“√¥—ßπ’È

3.1 ·∫àß°≈ÿà¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« (cluster)
μ“¡ª√–‡¿∑¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬§√Õ∫§≈ÿ¡·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π 4 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘
∑“ß∫° ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘∑“ß∑–‡≈ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑“ß«—≤π∏√√¡·≈–«‘∂’™’«‘μ ·≈–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡πÿ…¬å
 √â“ß¢÷Èπ

3.2 ‡≈◊Õ°·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·μà≈–ª√–‡¿∑
‚¥¬æ‘®“√≥“®“° ∂‘μ‘π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–§«“¡‡À¡“– ¡
„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ‚¥¬‡≈◊Õ°·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
¿“§„μâμÕπ∫π §√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°ª√–‡¿∑ ‚¥¬·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
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∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“¡’¥—ßπ’È
1. ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘∑“ß∫°

‰¥â·°à ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡Õßμ“¡∏√√¡™“μ‘ ¡’
≈—°…≥–∑’Ëμ—Èßμ“¡ ¿“æ¿Ÿ¡‘»“ μ√åÕ¬Ÿà∫π·ºàπ¥‘π ·≈–¡’
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡¥‘π∑“ß‡¢â“‰ªª√–°Õ∫°‘®°√√¡∑àÕß‡∑’Ë¬«
‡™àπ ¿Ÿ‡¢“ ∂È” πÈ”μ° ·¡àπÈ” ‡ªìπμâπ

2. ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘∑“ß∑–‡≈
‰¥â·°à ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‡Õßμ“¡∏√√¡™“μ‘
¡’≈—°…≥–∑’Ëμ—Èßμ“¡ ¿“æ¿Ÿ¡‘»“ μ√åÕ¬Ÿà∫√‘‡«≥™“¬∑–‡≈
À√◊Õ°≈“ß∑–‡≈ ·≈–¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡¥‘π∑“ß‡¢â“‰ª
ª√–°Õ∫°‘®°√√¡∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡™àπ Õà“« ‡°“– À“¥∑√“¬
™“¬∑–‡≈ ·π«ª–°“√—ß ‡ªìπμâπ

3. ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß«—≤π∏√√¡·≈–
«‘∂’™’«‘μ ‰¥â·°à ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡πÿ…¬å √â“ß¢÷Èπ·μà¡’
§ÿ≥§à“μàÕ°“√»÷°…“À“§«“¡√Ÿâ„π‡™‘ß«—≤π∏√√¡∑’Ë ◊∫∑Õ¥
¡“¬“«π“π √«¡∂÷ß ‘Ëß°àÕ √â“ß·≈– ∂“ªíμ¬°√√¡∑’Ë¡’
§«“¡ ”§—≠∑“ßª√–«—μ‘»“ μ√å·≈–‚∫√“≥§¥’ ‡™àπ
»“ π ∂“π °”·æß‡¡◊Õß §Ÿ‡¡◊Õß μ≈Õ¥®π«‘∂’™’«‘μ
¢π∫ª√–‡æ≥’ æ‘∏’°√√¡ ·≈–»‘≈ª–æ◊Èπ∫â“πμà“ß Ê

4. ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡πÿ…¬å √â“ß¢÷Èπ
‰¥â·°à ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√„π∏ÿ√°‘®μà“ß Ê
‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬„π∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬∂÷ß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
μ—«‡¡◊Õß ‡™àπ »Ÿπ¬å°“√§â“ ·À≈àß®”Àπà“¬ ‘π§â“  «π πÿ°
 ∂“π∫—π‡∑‘ßμà“ß Ê ‡ªìπμâπ

3.3 ‡≈◊Õ°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«μà“ßª√–‡∑» Õ“¬ÿμ—Èß·μà 15 ªï¢÷Èπ‰ª
‚¥¬‰¡à®”°—¥‡æ»∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‰¥â°”Àπ¥‰«â

3.4 §”π«≥¢π“¥μ—«Õ¬à“ß‚¥¬„™â Ÿμ√∑’Ë
‰¡à∑√“∫ª√–™“°√μ“¡ Ÿμ√¢Õß ∫ÿ≠™¡ »√’ –Õ“¥
(2545) ¢π“¥μ—«Õ¬à“ß∑’ËμâÕß‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‰¡à
πâÕ¬°«à“ 385 μ—«Õ¬à“ß À≈—ß®“°π—Èππ”º≈®“°°“√
§”π«≥μ“¡ Ÿμ√¥—ß°≈à“« ¡“À“°“√°√–®“¬¢Õß®”π«π
μ—«Õ¬à“ß„π·μà≈–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡ªìπμ—«·∑π ‚¥¬°“√
‡∑’¬∫ —¥ à«π®“° ∂‘μ‘π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë

4. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈§◊Õ
·∫∫ Õ∫∂“¡∑—Èß¿“…“‰∑¬·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ…∑’Ë∂Ÿ° √â“ß¢÷Èπ
®“°°“√»÷°…“‡Õ° “√ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–°“√
 √â“ß¿“æ≈—°…≥å  °àÕππ”·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª∑¥ Õ∫ (pre-
test) °—∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–π”‰ªª√—∫ª√ÿß·°â‰¢¢âÕ§«“¡
·≈–§”∂“¡‡æ◊ËÕ„Àâ°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß “¡“√∂‡¢â“„®‰¥âßà“¬¢÷Èπ

5. §—¥‡≈◊Õ°π—°«‘®—¬ºŸâ™à«¬·≈–Ωñ°Õ∫√¡„Àâ
§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ§√∫∂â«π ∂Ÿ°μâÕß
·≈–¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈μ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬

6. «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ À≈—ß®“°‰¥â√—∫·∫∫ Õ∫∂“¡
°≈—∫§◊π¡“ ºŸâ«‘®—¬μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈
°àÕππ”‰ª«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡ ”‡√Á®√Ÿª‡æ◊ËÕ
°“√«‘®—¬∑“ß —ß§¡»“ μ√å‚¥¬„™â°“√ ∂‘μ‘‡™‘ßæ√√≥π“
(descriptive statistics) ‰¥â·°à §«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– ·≈–
§à“‡©≈’Ë¬

7. „π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È°”Àπ¥„Àâ√–¥—∫¢Õß§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡°’Ë¬«°—∫¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ¡’‡°≥±å¥—ßμàÕ‰ª
π’È

§à“‡©≈’Ë¬ √–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫

¿“æ≈—°…≥å

4.21 - 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥
3.41 - 4.20 ¡“°
2.61 - 3.40 ª“π°≈“ß
1.81 - 2.60 πâÕ¬

1.00 - 1.80 πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

 √ÿªº≈°“√«‘®—¬

1. ≈—°…≥–æ◊Èπ∞“π∑“ß —ß§¡ª√–™“°√¢Õß

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‰¥â°”Àπ¥®”π«πμ—«Õ¬à“ß
„π°“√»÷°…“¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™‰«âÕ¬à“ßπâÕ¬ 385 §π ∑’Ë‡§¬¡“
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™·≈â«Õ¬à“ßπâÕ¬ 1 §√—Èß
¥—ßπ—Èπ „π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ«‘®—¬®÷ß‡°Á∫√«∫√«¡
¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡°—∫π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß™“«‰∑¬·≈–
™“«μà“ßª√–‡∑» Õ“¬ÿμ—Èß·μà 15 ªï¢÷Èπ‰ª‚¥¬‰¡à®”°—¥
‡æ»∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ®”π«π∑—Èß ‘Èπ
975 §π §√Õ∫§≈ÿ¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß 4 ª√–‡¿∑ §◊Õ
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘ ∑—Èß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∫°
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«. ß¢≈“π§√‘π∑√å ©∫—∫ —ß§¡»“ μ√å·≈–¡πÿ…¬»“ μ√å

ªï∑’Ë 12 ©∫—∫∑’Ë 3  °.§. - °.¬. 2549
¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™...

æ‘¡æå≈¿—   æß»°√√—ß»‘≈ªá

™“¬À“¥·≈–∑–‡≈ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß«—≤π∏√√¡ ´÷Ëß
‡πâπª√–‡æ≥’ «‘∂’™’«‘μ™ÿ¡™π ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß
ª√–«—μ‘»“ μ√å ‚∫√“≥ ∂“π ·≈–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡πÿ…¬å
 √â“ß¢÷Èπª√–‡¿∑·À≈àß∫—π‡∑‘ßμà“ß Ê ‚¥¬°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
°√–®“¬μ“¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ º≈°“√»÷°…“
æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 64.2 À√◊Õ
®”π«π 620 §π ‡§¬‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™´÷ËßºŸâ«‘®—¬®–π”‰ª«‘‡§√“–Àå„π à«π¢Õß
¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™μàÕ‰ª ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à∑’Ë‡¥‘π∑“ß
‡¢â“¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ ¡’ —¥ à«π¢Õß‡æ»À≠‘ß·≈–
‡æ»™“¬„°≈â‡§’¬ß°—π §◊Õ§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 50.4 ·≈–
√âÕ¬≈– 49.6 μ“¡≈”¥—∫ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥
√âÕ¬≈– 57.7 ¬—ß¡’ ∂“π¿“æ‚ ¥ √Õß≈ß¡“√âÕ¬≈–
37.8  ¡√ ·≈â« ·≈–π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’Õ“¬ÿ‡©≈’Ë¬ 29.7 ªï
‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„π™à«ßÕ“¬ÿ 26 - 30 ªï æ∫¡“°∑’Ë ÿ¥
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 30.2 √Õß≈ß¡“ §◊Õ™à«ßÕ“¬ÿ 20 - 25 ªï
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 27.2 ·≈–π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√âÕ¬≈– 43.1
®∫°“√»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“μ√’ ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥
√Õß≈ß¡“ √âÕ¬≈– 20.8 ®∫°“√»÷°…“√–¥—∫Õπÿª√‘≠≠“
À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“ ∑—Èßπ’Èπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 26.7 ª√–°Õ∫
Õ“™’æπ—°∏ÿ√°‘® ·≈–°‘®°“√ à«πμ—« √Õß≈ß¡“√âÕ¬≈– 23.9
‡ªìπæπ—°ß“π∫√‘…—∑‡Õ°™π ·≈–„π —¥ à«π∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—π
§◊Õ‡ªìπ°≈ÿà¡π—°‡√’¬π π—°»÷°…“ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 23.0

∑—Èßπ’Èæ∫«à“√“¬‰¥â¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√âÕ¬≈– 39.3
Õ¬Ÿà„π™à«ß 5,000 - 10,000 ∫“∑μàÕ‡¥◊Õπ ·≈–√Õß≈ß
¡“Õ¬Ÿà„π™à«ß πâÕ¬°«à“ 5,000 ∫“∑μàÕ‡¥◊Õπ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–
23.8  à«π√“¬‰¥â‡©≈’Ë¬¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« §◊Õ 11,975.2
∫“∑μàÕ‡¥◊Õπ ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«‰∑¬∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“
®“°¿“§°≈“ß ·≈–Õ“»—¬Õ¬Ÿà„π°√ÿß‡∑æ¡À“π§√‡ªìπ°≈ÿà¡
∑’Ëæ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 32.8 √Õß≈ß¡“§◊Õ
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑» §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 28.6 ·≈–
‚¥¬¡“°‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“®“°ª√–‡∑»Õ—ß°ƒ…
√Õß≈ß¡“§◊Õ ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ ·≈–‡¥π¡“√å° Õ‘μ“≈’ μ“¡
≈”¥—∫

2. °“√√—∫√Ÿâ¥â“π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

·≈–°“√√—∫√Ÿâ¥â“π —ß§¡«—≤π∏√√¡¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë

‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ∑’Ë¡’μàÕ®—ßÀ«—¥π§√»√’-

∏√√¡√“™

°“√»÷°…“·≈–«‘ ‡§√“–Àå°“√√—∫√Ÿâ¥â“π°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–°“√√—∫√Ÿâ¥â“π —ß§¡
«—≤π∏√√¡¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π
¿“§„μâ∑’Ë¡’μàÕ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™π—Èπ®–«‘‡§√“–Àå
®“°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß™“«‰∑¬·≈–™“«μà“ßª√–‡∑» Õ“¬ÿμ—Èß·μà
15 ªï¢÷Èπ‰ª‚¥¬‰¡à®”°—¥‡æ»∑—ÈßÀ¡¥∑’Ë‡¥‘π∑“ß¡“
∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“§„μâ ®”π«π∑—ÈßÀ¡¥ 975 §π

2.1 °“√√—∫√Ÿâ¥â“π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«

º≈°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√√—∫√Ÿâ¥â“π°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« „π·μà≈–ªí®®—¬æ∫«à“
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 32.9 ¡’°“√√—∫√Ÿâ«à“¡’°“√π”‡ πÕ
¢à“«Õ“™≠“°√√¡ºà“π ◊ËÕμà“ß Ê ‚¥¥‡¥àπ°«à“°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–Õ’°
√âÕ¬≈– 36.0 ‡ÀÁπ¥â«¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èßπ’È§à“‡©≈’Ë¬
¢Õß√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ«à“¡’°“√π”‡ πÕ¢à“«Õ“™≠“°√√¡
ºà“π ◊ËÕμà“ß Ê ‚¥¥‡¥àπ°«à“°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° (X = 3.64)

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 35.2 √—∫√Ÿâ«à“°“√π”‡ πÕ
¢à“«¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π∑”„Àâ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¥Ÿπà“°≈—«
·≈–‰¡àª≈Õ¥¿—¬„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√âÕ¬≈–
33.3 √—∫√Ÿâ„π√–¥—∫¡“° ‚¥¬¡’§à“‡©≈’Ë¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
(X = 3.43) ∑—Èßπ’È π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫
·π«‚πâ¡¥â“π°“√π”‡ πÕ¢à“«Õ“™≠“°√√¡¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π
«à“¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (X = 3.34)
‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 47.8 ·≈–√âÕ¬≈– 31.4 √—∫√Ÿâ
„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–¡“°μ“¡≈”¥—∫ ·≈–π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
√—∫√Ÿâ°“√π”‡ πÕ¢à“«∑’Ë √â“ß¿“æ≈—°…≥å¥â“π∫«°¢Õß
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ „π√–¥—∫ª“π°≈“ß (X = 2.71)

 à«πªí®®—¬¥â“π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™π—Èπ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
 à«π„À≠à√—∫√Ÿâ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬Ÿà
„π√–¥—∫πâÕ¬ (X = 2.30) ‚¥¬ à«π„À≠à¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ
«à“®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¬—ß¢“¥°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–
‰¡à∑—Ë«∂÷ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ πÕ°®“°π’È¬—ßæ∫«à“ π—°∑àÕß
‡∑’Ë¬«¡’√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬ (X = 2.47)
‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’°“√√—∫√Ÿâ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–°“√
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‡™‘≠™«π„Àâ‡¢â“¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™®“°
∫√‘…—∑®—¥π”‡∑’Ë¬« „π√–¥—∫ª“π°≈“ß (X = 3.10)  à«π
√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™®“° ◊ËÕÕ◊Ëπ Ê ‡™àπ ∑“ß«‘∑¬ÿ
‚∑√∑—»πå ·≈–Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß‡™àπ°—π
(X = 3.21) „π à«π¢Õß°“√ π—∫ πÿπ°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å
®“°¿“§√—∞π—Èπ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ°“√
 π—∫ πÿπ¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (X = 3.14)

2.2 °“√√—∫√Ÿâ¥â“π —ß§¡«—≤π∏√√¡
º≈°“√»÷°…“‡°’Ë¬«°—∫°“√√—∫√Ÿâ¥â“π —ß§¡

«—≤π∏√√¡„πªí®®ÿ∫—π¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ æ∫«à“
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 39.9 ¡’°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡
‡¢â¡·¢Áß¢Õß™ÿ¡™π∑âÕß∂‘ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ‚¥¬¡’§à“‡©≈’Ë¬
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π (X = 3.65)  ·≈–¡’√–¥—∫°“√
√—∫√Ÿâ«à“°≈ÿà¡μà“ß Ê „π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¡’Õ”π“®
„π°“√μàÕ√Õß ŸßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß (X = 3.23) ‡™àπ
‡¥’¬«°—π°—∫√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡√ÿπ·√ß¢Õß°“√
·¢àß¢—π¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ §◊Õ¡’
√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâª“π°≈“ß (X = 3.36) ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
¡’√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¢—¥·¬âß„π™ÿ¡™π‡π◊ËÕß®“°
º≈ª√–‚¬™πå®“°°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° (X = 3.50)
 à«π§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬‡©æ“–
∏ÿ√°‘®®—¥π”‡∑’Ë¬«∑’Ë‡ªìπ ◊ËÕ°≈“ßπ—Èπ æ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬ (X = 2.48) ´÷Ëß°Á
§◊Õ¬—ß¡’°“√·¢àß¢—π°—πÕ¬Ÿà¡“°π—Ëπ‡Õß

∑—Èßπ’È π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« √âÕ¬≈– 35.2 ¡’°“√√—∫√Ÿâ«à“
„π —ß§¡ªí®®ÿ∫—π¡’°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫«—μ∂ÿ¡“°°«à“
¥â“π®‘μ„®„π√–¥—∫¡“°‡™àπ‡¥’¬«°—∫§à“‡©≈’Ë¬¢Õß°“√√—∫√Ÿâ
(X = 3.64) ‚¥¬¡’√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ«à“ªí≠À“ —ß§¡ ¡’
·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπμ“¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
(X = 3.61) ·≈–„π≈”¥—∫∑’Ë„°≈â‡§’¬ß°—π π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’
√–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ∂÷ß°“√∫‘¥‡∫◊Õπª√–‡æ≥’ «—≤π∏√√¡ Õ—π
‡π◊ËÕß®“°°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ∑’Ë¡—°‡πâπ°“√· ¥ß∑’Ëμ◊Ëπμ“μ◊Ëπ„®
À√◊Õ°“√ª√—∫‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« „π
√–¥—∫¡“° (X = 3.57) ∑—Èßπ’Èπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√—∫√Ÿâ∂÷ß°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß —ß§¡ «—≤π∏√√¡ ¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™ ‚¥¬‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° (X = 3.47)

 à«πªí®®—¬∑“ß¥â“π —ß§¡ «—≤π∏√√¡∑’Ëπ—°
∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’°“√√—∫√Ÿâ‰¥âπâÕ¬ §◊Õ∫∑∫“∑¢Õß¿“§√—∞„π°“√
 √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„Àâ°—∫™ÿ¡™π (X = 2.46) ·≈–
§«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß ∏ÿ√°‘®®—¥π”‡∑’Ë¬«
(X = 2.48)

3. ¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥

π§√»√’∏√√¡√“™

¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™‰¥â»÷°…“®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡§¬‡¥‘π∑“ß
¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™·≈â«‡∑à“π—Èπ‚¥¬
¡’®”π«π 620 §π ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ∑’Ë‰¡à‡§¬¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™Õ“®®–‰¡à “¡“√∂„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈
‡°’Ë¬«°—∫¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™ À“°π”¡“«‘‡§√“–Àå√«¡∑—ÈßÀ¡¥Õ“®®–∑”„Àâ
º≈°“√»÷°…“§≈“¥‡§≈◊ËÕπ‰¥â ‚¥¬¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¡’¥—ßπ’È

3.1 ¿“æ≈—°…≥å‚¥¬√«¡¢Õß®—ßÀ«—¥π§√-
»√’∏√√¡√“™

®“°°“√«‘®—¬æ∫«à“ ‘Ëß∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à
π÷°∂÷ß‡ªìπ ‘Ëß·√°‡°’Ë¬«°—∫®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ À√◊Õ
 ‘Ëß∑’Ë‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å∑’Ë· ¥ßÕÕ°∂÷ß≈—°…≥–¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™ §◊Õ «—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ §‘¥
‡ªìπ√âÕ¬≈– 42.1 √Õß≈ß¡“ §◊Õ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∫°
‡™àπ πÈ”μ° ¿Ÿ‡¢“ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 18.6  à«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
Õ’°√âÕ¬≈– 12.0 °≈à“««à“‡Õ°≈—°…≥å¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™§◊Õ‡ªìπ‡¡◊Õß§π¥ÿ  à«ππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë°≈à“««à“
 ‘Ëß ÷́Ëß· ¥ßÕÕ°∂÷ß§«“¡‡ªìπ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ §◊Õ
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∑–‡≈π—Èπ¡’Õ¬Ÿà√âÕ¬≈– 7.9

3.2 ¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à
¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑’Ë
‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ §◊Õ«—¥
æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ ¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫‡ÀÁπ
¥â«¬¡“°∑’Ë ÿ¥ (X = 4.54) √Õß≈ß¡“§◊Õ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
∑“ß∏√√¡™“μ‘ ‚¥¬‡©æ“–Õÿ∑¬“π·Ààß™“μ‘μà“ß Ê „π
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®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫‡ÀÁπ¥â«¬
¡“°∑’Ë ÿ¥ (X = 4.41) ‚¥¬·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥
∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡’√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‚¥¬‡©≈’Ë¬‡ÀÁπ¥â«¬
¡“°∑’Ë ÿ¥ ·μà¡’§à“‡©≈’Ë¬√Õß≈ß¡“ (X = 4.27) §◊Õ
 ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß«—≤π∏√√¡ ª√–‡æ≥’ ·≈–«‘∂’™’«‘μ™ÿ¡™π ‡™àπ
ª√–‡æ≥’∑”∫ÿ≠‡¥◊Õπ ‘∫ «‘∂’™’«‘μ¢Õß™ÿ¡™π§’√’«ß ‡ªìπμâπ
 à«π ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥‡°’Ë¬«°—∫§«“¡¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß¢Õß ‘π§â“∑’Ë√–≈÷°
π—Èπ¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫‡ÀÁπ¥â«¬¡“° (X = 3.94)
μ“¡¡“¥â«¬§«“¡‚¥¥‡¥àπ¢Õß ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß¥â“πÕ“À“√
∑–‡≈·≈–º≈‰¡â „π√–¥—∫‡ÀÁπ¥â«¬¡“° (X = 3.82)

3.3 ¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π°“√
∫√‘°“√¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
¥â“π°“√∫√‘°“√¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„π¡ÿ¡¡Õß
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫‡ÀÁπ¥â«¬¡“°
(X = 3.51) §◊Õ √“§“∑’Ëæ—° Õ“À“√ ·≈–∫√‘°“√μà“ß Ê
‰¡à Ÿß‡°‘π √Õß≈ß¡“§◊Õ§«“¡‚¥¥‡¥àπ∑“ß¥â“π°“√
®—¥°“√∑’Ëæ—°‡™‘ßπ‘‡«» ¥â«¬√–¥—∫¢Õß§à“‡©≈’Ë¬ª“π°≈“ß
(X = 3.37) ·≈–¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π°“√∫√‘°“√
¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™∑’Ë¡’§à“‡©≈’Ë¬„°≈â‡§’¬ß°—π„π
¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«§◊Õ ¡“μ√∞“π·≈–ª√‘¡“≥§«“¡
‡æ’¬ßæÕ¢Õß‚√ß·√¡·≈–∑’Ëæ—° (X = 3.26)  à«πªí®®—¬
∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ÀÁπ¥â«¬„π√–¥—∫πâÕ¬ (X = 2.60) §◊Õ
§«“¡‡ªìπ¡‘μ√·≈–∑—°…–„π°“√∫√‘°“√¢Õßæπ—°ß“π ·≈–
§«“¡‡æ’¬ßæÕ¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√·≈–§ÿ≥¿“æ°“√∫√‘°“√
(X = 2.57) ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à‡ÀÁπ«à“∏ÿ√°‘®∫√‘°“√
¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¡’πâÕ¬ ·≈–
¡—°‰¡àßâÕ≈Ÿ°§â“

3.4 ¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π —ß§¡
„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à‡ÀÁπ«à“¿“æ≈—°…≥å
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π —ß§¡„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™§◊Õ §«“¡‰¡à‡ªìπ¡‘μ√¢ÕßºŸâ§π¥â«¬
§à“‡©≈’Ë¬¢Õß§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫‡ÀÁπ¥â«¬¡“°
(X = 3.57) ‚¥¬„°≈â‡§’¬ß°—∫¿“æ≈—°…≥å¥â“π¢Õß°“√‡ªìπ
‡¡◊Õßæ√– ∂‘Ëπ∏√√¡– ´÷Ëß¡’§à“‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß
(X = 3.28) ∑—Èßπ’Èπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬ à«π„À≠à¡’§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ«à“¬—ß¡’ªí≠À“°“√¡—Ë« ÿ¡¢Õß«—¬√ÿàπμ“¡·À≈àß

∑àÕß‡∑’Ë¬« (X = 3.56) ·≈–ªí≠À“¬“‡ æμ‘¥ (X = 3.55)
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

3.5 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¡’
º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®‡¥‘π∑“ß‰ª∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

 ”À√—∫¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‰¥â· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥–Õ—π
‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å·μà≈–¥â“π‰ª·≈â«¢â“ßμâπ ‚¥¬ à«π„À≠à
‡ªìπ§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«‰∑¬ ÷́Ëß¡’°“√√—∫√Ÿâ
‡°’Ë¬«°—∫®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¡“°àÕπ ·μà ”À√—∫
ªí®®—¬∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈– àßº≈μàÕ°“√
μ—¥ ‘π„®‡¥‘π∑“ß‰ª∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„π
À—«¢âÕπ’È ¡’∑—Èßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑—Èß™“«‰∑¬·≈–™“«μà“ßª√–‡∑»
· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ‚¥¬¿“æ≈—°…≥å∑’Ë àßº≈μàÕ°“√
μ—¥ ‘π„®¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°∑’Ë ÿ¥§◊Õ ¿“æ≈—°…≥å∑“ß
¥â“π —ß§¡ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 48.6 √Õß≈ß¡“§◊Õ¿“æ≈—°…≥å
¥â“π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« §‘¥
‡ªìπ√âÕ¬≈– 39.6 ‚¥¬π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë§‘¥«à“¿“æ≈—°…≥å
¥â“π°“√∫√‘°“√¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®¡’Õ¬Ÿà√âÕ¬≈– 10.5

3.6 §«“¡§‘¥ ‡ÀÁπ¢Õßπ—°∑à Õß ‡∑’Ë ¬«
‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“ Õÿª √√§ ·≈–°“√μ—¥ ‘π„®‡¥‘π∑“ß
∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„πÕπ“§μ

º≈°“√»÷°…“§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“·≈–Õÿª √√§¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ æ∫«à“ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à
‡ÀÁπ«à“ªí≠À“∑’Ë¡’§«“¡√ÿπ·√ß‚¥¬‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
(X = 3.70) §◊Õ ªí≠À“¥â“π§«“¡ª≈Õ¥¿—¬·≈– ∂‘μ‘
Õ“™≠“°√√¡ √Õß≈ß¡“§◊Õ ¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∂÷ßªí≠À“
°“√¢“¥·ºπ°“√®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥´÷Ëß®–
™à«¬°”Àπ¥∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬¿“æ
√«¡„π√–¥—∫¡“°‡™àπ‡¥’¬«°—π (X = 3.66)  ·≈–ªí≠À“
Õÿª √√§∑’Ë¡’§«“¡√ÿπ·√ßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°Õ’°°Á§◊Õ ¿“æ
°“√‡ªìπ‡¡◊Õß§π¥ÿ ¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ∑”„Àâ
‡ªìπÕÿª √√§μàÕ°“√æ—≤π“°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬¡’§à“‡©≈’Ë¬
‡∑à“°—π°—∫ªí≠À“¥â“π§«“¡æ√âÕ¡∑“ß¥â“π∑—°…–„π°“√
„Àâ∫√‘°“√·≈–∫ÿ§≈‘°°“√· ¥ßÕÕ°¢Õß∫ÿ§≈“°√¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« (X = 3.65) πÕ°®“°π’È ¬—ß¡’ªí≠À“¥â“π°“√
¢“¥°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ÷́Ëßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
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‡ÀÁπ¥â«¬„π√–¥—∫¡“° (X = 3.64) „°≈â‡§’¬ß°—π
 à«πªí≠À“∑“ß¥â“π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√π—Èπ æ∫«à“

π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ÀÁπ«à“∏ÿ√°‘®∑’Ëæ—°∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¡’„Àâ‡≈◊Õ°πâÕ¬
·≈–¢“¥°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ‚¥¬‡ÀÁπ¥â«¬„π√–¥—∫¡“°
(X = 3.58) ·≈–ªí≠À“∫√‘…—∑®—¥π”‡∑’Ë¬«¡’®”π«ππâÕ¬
‰¡à‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—° ¥â«¬§à“‡©≈’Ë¬„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π (X = 3.57)

 ”À√—∫ªí≠À“¥â“π°“√§¡π“§¡  ‘ËßÕ”π«¬
§«“¡ –¥«°∑’Ë√Õß√—∫°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« √«¡∑—Èßªí≠À“
‡°’Ë¬«°—∫§«“¡À≈“°À≈“¬¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« §«“¡
¥÷ß¥Ÿ¥„®¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«π—Èπ π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à
‡ÀÁπ«à“¬—ß‡ªìπªí≠À“∑’Ë‰¡à√ÿπ·√ß¡“°  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫
ª“π°≈“ß

°“√Õ¿‘ª√“¬º≈

„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬»÷°…“·≈–«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑—Èßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«‰∑¬·≈–
™“«μà“ßª√–‡∑»§√Õ∫§≈ÿ¡·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« 4 ª√–‡¿∑
§◊Õ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∏√√¡™“μ‘∑“ß∫° ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
∏√√¡™“μ‘∑“ß∑–‡≈ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß«—≤π∏√√¡ ·≈–
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡πÿ…¬å √â“ß¢÷Èπ æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë
‡ªìππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«™“«μà“ßª√–‡∑» à«π„À≠à‰¡à‡§¬‡¥‘π∑“ß
¡“∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫
 ∂‘μ‘¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™„π
ªí®®ÿ∫—π∑’Ëæ∫«à“‚¥¬ à«π„À≠à‡ªìπ°≈ÿà¡π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
™“«‰∑¬  à«π™àÕß∑“ß„π°“√√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√π—Èπ
 à«π„À≠à√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«®“°‡æ◊ËÕπ ·≈–
≠“μ‘æ’ËπâÕß ´÷Ëß‡ªìπ°≈ÿà¡Õâ“ßÕ‘ß∑’Ë¡’§«“¡„°≈â™‘¥·≈–
 “¡“√∂„Àâ§”ª√÷°…“‰¥âπ—Ëπ‡Õß

º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ¿“æ≈—°…≥å‚¥¬√«¡À√◊Õ
 ‘Ëß∑’Ë· ¥ß§«“¡‡ªìπ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™§◊Õ «—¥
æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“
∑’Ëæ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬ à«π„À≠à∑’Ë‡§¬‡¥‘π∑“ß‰ª
∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ μ—¥ ‘π„®‰ª‡æ√“–
μâÕß°“√‰ªπ¡— °“√æ√–∏“μÿ  à«πº≈°“√»÷°…“¿“æ≈—°…≥å
∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ¥â“π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥π—Èπ
æ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«°Á¬—ß§ß„Àâ§”μÕ∫‡¥‘¡‰¡àμà“ß®“°
¿“æ≈—°…≥å‚¥¬√«¡§◊Õ «—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√
√Õß≈ß¡“§◊Õ ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß

°—∫º≈°“√»÷°…“¢Õß ∂“∫—π∫—≥±‘μæ—≤π∫√‘À“√»“ μ√å
(2537) ∑’Ëæ∫«à“®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ¡’«—¥æ√–¡À“∏“μÿ
«√¡À“«‘À“√‡ªìπÀ≈—°∑’Ë¥÷ß¥Ÿ¥π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« §«∫§Ÿà‰ª°—∫
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘ πÕ°®“°π’È Õ“®‡ªìπ‡æ√“–
«—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ ‡ªìπ·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë¡’
™◊ËÕ‡ ’¬ß¡“¬“«π“π ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫∑’Ëª√‘≠ ≈—°…‘μ“-
ππ∑å (2544) ‰¥â°≈à“«‰«â«à“ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ
°“√μ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§À√◊Õπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„π∑’Ëπ’È°Á§◊Õ
ªí®®—¬¥â“π«—≤π∏√√¡¬àÕ¬∑“ß¥â“π»“ π“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
 à«π„À≠àπ—∫∂◊Õ»“ π“æÿ∑∏  à«π„À≠à®÷ß√Ÿâ®—°·≈–®¥®”
‰¥â ‡æ√“– Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡‡™◊ËÕ¢Õßμπ ª√–°Õ∫°—∫º≈
¢Õß°“√‡º¬·æ√àª√–™“ —¡æ—π∏åºà“π ◊ËÕμà“ß Ê ¥â«¬
¥—ßπ—Èπ ®÷ß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“∑’Ëæ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
™“«μà“ßª√–‡∑» à«π„À≠à‰¡à√Ÿâ®—°·≈–‰¡à “¡“√∂μÕ∫
§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™‰¥âÕ’°¥â«¬

„π à«π¢Õß¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π°“√
∫√‘°“√„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«°Á§◊Õ¿“æ≈—°…≥å∑“ß
¥â“π√“§“∑’Ëæ—° Õ“À“√ ·≈–°“√∫√‘°“√μà“ß Ê ‰¡à Ÿß‡°‘π‰ª
´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“°“√«“ß·ºπ°“√μ≈“¥
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πæ◊Èπ∑’Ë¿“§„μâμÕπ°≈“ß¢Õß ∂“∫—π
∫—≥±‘μæ—≤π∫√‘À“√»“ μ√å (2537) ∑’Ëæ∫«à“ ®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™¬—ß¡’§à“§√Õß™’æμË”°«à“®—ßÀ«—¥∑’Ë¡’·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬« ”§—≠∑“ß¿“§„μâÀ≈“¬®—ßÀ«—¥ ®÷ß‡ªìπ‰ª‰¥â«à“
Õ—μ√“§à“∫√‘°“√®÷ßÕ“®∂Ÿ°°«à“‰¥â πÕ°®“°π’È ¬—ßæ∫«à“
¿“æ≈—°…≥å∑“ß¥â“π§«“¡‡ªìπ¡‘μ√·≈–∑—°…–„π°“√
∫√‘°“√¢Õßæπ—°ß“π ·≈–§«“¡‡æ’¬ßæÕ¢Õß∏ÿ√°‘®∫√‘°“√
§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬À√◊ÕμË”π—Ëπ‡Õß ´÷Ëß
 Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“¢Õß ÿæ‘≥ ªí≠≠“¡“°
(Õâ“ß∂÷ß„π√ÿàß√—μπå ™—¬ ”‡√Á®, 2547) ∑’Ëæ∫«à“ ªí®®—¬Àπ÷Ëß∑’Ë
 àßº≈μàÕ¿“æ≈—°…≥å°Á§◊Õ æƒμ‘°√√¡„π‡™‘ß≈∫¢Õß§π „π
Õß§å°“√ À√◊Õ„π à«π¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√„π∑’Ëπ’È æƒμ‘°√√¡
¥—ß°≈à“« ‡™àπ °“√∫√‘°“√∑’Ë‰¡à –¥«° °“√‰¡à√—∫º‘¥™Õ∫
μàÕπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«´÷Ëß‡ªìπ≈Ÿ°§â“ ‡ªìπμâπ πÕ°®“°π’È º≈°“√
»÷°…“¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â“π°“√∫√‘°“√¥—ß°≈à“«
¬—ß Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« „π à«π
¢Õß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« · ¥ß§«“¡§‘¥
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¿“æ≈—°…≥å∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™...

æ‘¡æå≈¿—   æß»°√√—ß»‘≈ªá

‡ÀÁπ«à“ §«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂¢Õß∫ÿ§≈“°√ „π°“√„Àâ
∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫
°“√»÷°…“¢Õß ∂“∫—π∫—≥±‘μæ—≤π∫√‘À“√»“ μ√å (2537)
∑’Ëæ∫«à“®ÿ¥ÕàÕπ¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™§◊Õ ¢“¥
°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈–ºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
¿“§‡Õ°™π‰¡à‡¢â¡·¢Áß ¢“¥¡“μ√∞“π °“√„Àâ∫√‘°“√°—∫
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

 à«π¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß¥â“π —ß§¡
„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ „π¡ÿ¡¡Õß
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«°Á§◊Õ §«“¡‰¡à‡ªìπ¡‘μ√¢ÕßºŸâ§π„π —ß§¡
À√◊Õ¡Õß«à“‡ªìπ‡¡◊Õß§π¥ÿπ—Èπ æ∫«à“‡°‘¥®“°ªí®®—¬∑“ß
¥â“π°“√√—∫√Ÿâ¥â“π°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ‚¥¬º≈°“√»÷°…“∑’Ë
æ∫«à“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√—∫√Ÿâ°“√π”‡ πÕ¢à“«Õ“™≠“°√√¡
ºà“π ◊ËÕμà“ß Ê ¡“°°«à“°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√»÷°…“∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
 à«π„À≠à‡ÀÁπ«à“°“√π”‡ πÕ¢à“«¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π∑”„Àâ
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¥Ÿπà“°≈—«·≈–‰¡àª≈Õ¥¿—¬ ‚¥¬
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à∑’Ë‡ÀÁπ¥â«¬«à“ °“√π”‡ πÕ¢à“«¢Õß
 ◊ËÕ¡«≈™π∑”„Àâ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¥Ÿπà“°≈—« °Á®–
¡’¡ÿ¡¡Õß«à“¿“æ≈—°…≥å¢Õß§π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™
‰¡à‡ªìπ¡‘μ√‰ª¥â«¬ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫∑’Ë  ÿæ‘≥ ªí≠≠“¡“°
(Õâ“ß∂÷ß„π √ÿàß√—μπå ™—¬ ”‡√Á®, 2547) ‰¥â°≈à“««à“ªí®®—¬
∑’Ë àßº≈μàÕ¿“æ≈—°…≥å¡’Õ¬ŸàÀ≈“¬ª√–°“√ ·≈–Àπ÷Ëß„π
π—Èπ°Á§◊Õ ¢à“«≈◊Õ ‚¥¬‡©æ“–¢à“«„π∑“ß≈∫∑’Ë®–·æ√à
°√–®“¬‰¥â‡√Á«¡“° ∑—Èß®“°°“√∫Õ°μàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
¢âÕ¡Ÿ≈„Àâπà“ –æ√÷ß°≈—«¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈–°√–®“¬‰ª„π«ß°«â“ß

¢âÕ‡ πÕ·π–

°“√»÷°…“¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ „π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« „π
§√—Èßπ’È ºŸâ«‘®—¬‰¥â‡ πÕ·π–·π«∑“ß„π°“√∑’Ë®–®—¥°“√°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß¥â“π¿“æ≈—°…≥å°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™„π¡ÿ¡¡Õß¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« μ≈Õ¥®π
·π«∑“ß„π°“√π”º≈°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‰ªª√–¬ÿ°μå„™âÕ—π®–‡ªìπ
ª√–‚¬™πåμàÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬¿“æ√«¡
¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™μàÕ‰ª ‚¥¬¢âÕ‡ πÕ·π–¡’
¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1. ¿“æ≈—°…≥å¥â“π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß

¥÷ß¥Ÿ¥¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

Àπà«¬ß“π∑’Ë∫√‘À“√®—¥°“√·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–
 ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™
∑—Èß¿“§√—∞ ‡Õ°™π √«¡‰ª∂÷ßÕß§å°√∑’Ëª°§√Õß à«π
∑âÕß∂‘Ëπ ™ÿ¡™π∑’Ë¥Ÿ·≈√—∫º‘¥™Õ∫ §«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√®—¥°“√·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬‡©æ“–·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡Õß«à“‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™ §◊Õ «—¥æ√–¡À“∏“μÿ«√¡À“«‘À“√ ·≈–·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π°“√∑’Ë®–¥÷ß¥Ÿ¥
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬„π¥â“π°“√®—¥°“√§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√§ß‰«â´÷Ëß‡Õ°≈—°…≥å ·≈– ¿“æ∏√√¡™“μ‘¥—Èß‡¥‘¡
¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬À“°¡’°“√æ—≤π“·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
°Á§«√ Õ¥§≈âÕß°—∫»—°¬¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
·≈–Õ¬Ÿà¿“¬„μâ¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√√Õß√—∫¢Õß·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬«¥â«¬ ∑—Èßπ’È‡æ√“–π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«‡ÀÁπ«à“®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™¡’∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑“ß∏√√¡™“μ‘
∑—Èß∑“ß∫°·≈–∑–‡≈∑’ËÕÿ¥¡ ¡∫Ÿ√≥å‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å∑“ß
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‚¥¥‡¥àπ ·μàÀ“°¡’°“√æ—≤π“ ‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
„¥ Ê ∑’Ë°√–∑∫μàÕ§«“¡ «¬ß“¡ ∑√—æ¬“°√∂Ÿ°∑”≈“¬
À√◊Õ∂Ÿ°ª√—∫‡ª≈’Ë¬π ¿“æ∏√√¡™“μ‘¥—Èß‡¥‘¡®π°≈“¬‡ªìπ
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π‡¡◊Õß∑’Ë¡’·μà ‘Ëßª≈Ÿ° √â“ß  ‘ËßÕ”π«¬
§«“¡ –¥«°‡°‘π§«“¡®”‡ªìπ  ‘Ëß‡À≈à“π’È°ÁÕ“® àßº≈μàÕ
¿“æ≈—°…≥å¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π¿“¬¿“§Àπâ“‰¥â
 ‘ËßÀπ÷Ëß∑’Ë®–‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”À√—∫°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√
¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«§◊Õ °“√®—¥∑”·ºπ°“√®—¥°“√°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥ ´÷Ëß®–‡ªìπ°√Õ∫À√◊Õ·π«∑“ß„π
°“√æ—≤π“„Àâ‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π Õ—π®– àßº≈μàÕ
§«“¡¬—Ëß¬◊π¢Õß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πÕπ“§μ¥â«¬

2. ¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∫√‘°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«

¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

®“°º≈°“√»÷°…“∑’Ëæ∫«à“°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à
„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬ ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°∑’Ë√Õß√—∫
°“√§¡π“§¡¢π àß∑’Ë –¥«° ∫“¬ °“√∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√„π√–¥—∫¡“° ·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬∑“ß
¥â“πÕ—∏¬“»—¬ §«“¡‡ªìπ¡‘μ√¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√¡“°∑’Ë ÿ¥
π—Èπ· ¥ß«à“∏ÿ√°‘®°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë„Àâ∫√‘°“√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈‡√◊ËÕßπ’È §«√„ à„®·≈–„Àâ
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§«“¡ ”§—≠‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‚¥¬§«√¥”‡π‘π°“√¥—ßμàÕ‰ªπ’È
2.1 ¥”‡π‘π°“√‚§√ß°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ

√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« Õß§å°√¿“§√—∞
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ ‡æ◊ËÕÀ“¡“μ√°“√
À√◊Õ°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å„π°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√
∑’Ë„Àâ∫√‘°“√¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‚¥¬‡©æ“–¥â“π®‘μ«‘∑¬“
°“√∫√‘°“√À√◊Õ§«“¡‡ªìπ¡‘μ√·≈–∑—°…–„π°“√∫√‘°“√¢Õß
æπ—°ß“π ´÷Ëßμ“¡º≈°“√»÷°…“π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«§‘¥‡ÀÁπ«à“
®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¬—ß¡’¿“æ≈—°…≥å¥â“ππ’È„π√–¥—∫
∑’ËπâÕ¬ ∑—Èß∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ªí®®—¬π’È„π
√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥¥—ß∑’Ë°≈à“«¢â“ßμâπ

2.2 °“√®—¥°“√∑“ß¥â“π°“√„Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈
¢à“« “√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–°“√æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ
¢Õß°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å ‡π◊ËÕß®“° º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“°“√
√—∫√Ÿâ¢à“« “√¥â“π≈∫‚¥¬‡©æ“–¢à“«Õ“™≠“°√√¡¡’§«“¡
 —¡æ—π∏å°—∫¿“æ≈—°…≥å∑’Ëπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√—∫√Ÿâ ¥—ßπ—Èπ ∑ÿ°
ΩÉ“¬§«√¡’°“√À“√◊Õ °”Àπ¥¡“μ√°“√ ·≈–¥”‡π‘π°“√
π”‡ πÕ¢à“« “√∑“ß∫«° ÷́Ëß®– àßº≈μàÕ¿“æ≈—°…≥å∑’Ë
π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√—∫√Ÿâ ‡°’Ë¬«°—∫®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™
πÕ°®“°π’È §«√¡’°“√æ—≤π“™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë√«¥‡√Á«
∑—π ¡—¬  ◊∫§âπ‰¥â√«¥‡√Á« ‡™àπ ºà“π∑“ß‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡μÕ√å‡πÁμ »Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«  ◊ËÕ ‘Ëßæ‘¡æå
μà“ß Ê Õ“∑‘ ·ºàπæ—∫ ·ºπ∑’Ë·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«„π®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™ ∑’Ëμ—Èß¢Õß ∂“πª√–°Õ∫°“√∑’Ë„Àâ∫√‘°“√
¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡æ√“–π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à‰¥â√—∫
¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«¢Õß®—ßÀ«—¥
π§√»√’∏√√¡√“™πâÕ¬

2.3 ºŸâ ª√–°Õ∫°“√·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
 ‘π§â“ ·≈–°“√∫√‘°“√ ‡π◊ËÕß®“°π—°∑àÕß‡∑’Ë¬« à«π„À≠à
¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ«à“§ÿ≥¿“æ¥â“π°“√∫√‘°“√¢Õß∏ÿ√°‘®°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«‚¥¬√«¡¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™¬—ßÕ¬Ÿà„π
√–¥—∫μË” ®÷ß®”‡ªìπμâÕß¡’°“√°”Àπ¥¡“μ√∞“π∑—Èß„π
¥â“π√“§“ °“√∫√‘°“√ Õ“À“√·≈–∑’Ëæ—° μ≈Õ¥®π§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

2.4 ®“°º≈°“√»÷°…“æ∫«à“¡’π—°∑àÕß‡∑’Ë¬«
®”π«π‰¡àπâÕ¬∑’Ë„™â®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™‡ªìπ‡ âπ∑“ß
ºà“π‰ª∑àÕß‡∑’Ë¬«¬—ß®—ßÀ«—¥Õ◊Ëπ Ê ®÷ß§«√¡’°“√ √â“ß

‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫æ—π∏¡‘μ√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«°—∫
®—ßÀ«—¥„°≈â‡§’¬ß Õ“∑‘ ®—ßÀ«—¥ ÿ√“…Æ√å∏“π’ æ—∑≈ÿß μ√—ß
°√–∫’Ë  ß¢≈“ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡ âπ∑“ß¥â“π°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬« °“√„™â∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«„πæ◊Èπ∑’Ë„°≈â‡§’¬ß
°—π ‚¥¬¿“§√—∞§«√ π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ¿“§∏ÿ√°‘®
√«¡°≈ÿà¡°—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ‡æ◊ËÕ √â“ß
§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π°“√√Õß√—∫¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–
μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«

2.5 ºŸâª√–°Õ∫°“√∑“ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ·≈–
™ÿ¡™π∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« §«√¡’°“√
æ—≤π“»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—π¥â“π°“√„Àâ∫√‘°“√°“√
∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ßπ‘‡«» ∑—Èß°‘®°√√¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ßπ‘‡«»
Õ“∑‘ ≈àÕß·°àß ‡¥‘πªÉ“ ·≈–∑’Ëæ—°‡™‘ßπ‘‡«» ‡æ√“–„π
‡∫◊ÈÕßμâππ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«√—∫√Ÿâ∂÷ß¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«
‡™‘ßπ‘‡«»¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™«à“‚¥¥‡¥àπ·≈–¡’
™◊ËÕ‡ ’¬ß ·μà∑—Èßπ’ÈμâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„μâ‡ß◊ËÕπ‰¢ §«“¡æ√âÕ¡·≈–
»—°¬¿“æ„π°“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‡™‘ßπ‘‡«»
§«∫§Ÿà‰ª¥â«¬

3. ¿“æ≈—°…≥å¥â“π —ß§¡¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«
„π®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™

„π¿“æ≈—°…≥å∑—Èß 3 ¥â“π∑’Ë∑”°“√»÷°…“„π§√—Èßπ’È
§◊Õ ¿“æ≈—°…≥å¥â“π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈– ‘Ëß¥÷ß¥Ÿ¥∑“ß
°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« ¿“æ≈—°…≥å¥â“π°“√„Àâ∫√‘°“√ ·≈–¿“æ
≈—°…≥å¥â“π —ß§¡¢Õß·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬« æ∫«à“¿“æ≈—°…≥å
∑’Ë àßº≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®‡¥‘π∑“ß∑àÕß‡∑’Ë¬«®—ßÀ«—¥π§√-
»√’∏√√¡√“™¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«¡“°∑’Ë ÿ¥§◊Õ ¿“æ≈—°…≥å
∑“ß¥â“π —ß§¡ ·≈–¿“æ≈—°…≥å¥â“π —ß§¡¢Õß·À≈àß
∑àÕß‡∑’Ë¬« §àÕπ¢â“ß®–‡ªìπ¿“æ≈—°…≥å¥â“π≈∫„π¡ÿ¡¡Õß
¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬« ÷́Ëß·π«∑“ß„π°“√®—¥°“√§«√¡’°“√
¥”‡π‘π°“√¥—ßμàÕ‰ªπ’È

3.1 °√–μÿâπ ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥§«“¡
√à«¡¡◊Õ¢Õß∑ÿ°°≈ÿà¡∑ÿ°Õß§å°√∑—Èß¿“§√—∞ ‡Õ°™π ·≈–
ª√–™“™π∑—Ë«‰ª „π°“√√à«¡„®°—π √â“ß‡¡◊Õßπà“Õ¬Ÿà À√◊Õ
‡¡◊Õß∏√√¡– °“√¥”√ß‰«â´÷Ëßª√–‡æ≥’Õ—π¥’ß“¡∑’Ë ◊∫∑Õ¥
°—π¡“¬“«π“π √«¡‰ª∂÷ß°“√ªØ‘∫—μ‘μ—«‡ªìπ‡®â“∫â“π∑’Ë¥’
‡Õ◊ÈÕÕ“√’μàÕ·¢° °“√π”‡ πÕ¿“æ¢Õß®—ßÀ«—¥π§√»√’-
∏√√¡√“™∑’Ë‡§¬‰¥â√—∫°“√°≈à“«¢“π«à“‡ªìπ‡¡◊Õß»‘≈ªîπ
À√◊Õ‡¡◊Õßπ—°ª√“™≠å ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π°Á¬—ß¡’°“√ ◊∫∑Õ¥μàÕ
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æ‘¡æå≈¿—   æß»°√√—ß»‘≈ªá

°—π¡“
3.2 °“√æ—≤π“§«“¡æ√âÕ¡¥â“π°“√

∫√‘°“√¢Õß∫ÿ§≈“°√§«∫§Ÿà‰ª°—∫°“√ª√—∫°≈¬ÿ∑∏å„π°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–°“√π”‡ πÕ¢à“«∑“ß¥â“π∫«° ¥—ß∑’Ë
‰¥â°≈à“«‰ª·≈â«‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë®–ª√—∫°“√√—∫√Ÿâ¢Õßπ—°
∑àÕß‡∑’Ë¬«∑’Ë‡ÀÁπ«à“®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™‡ªìπ‡¡◊Õß§π¥ÿ
§π„π —ß§¡‰¡à‡ªìπ¡‘μ√ ∑—Èßπ’È‡æ√“–º≈°“√»÷°…“æ∫«à“
¿“æ≈—°…≥å∑’Ëμ‘¥≈∫¥—ß°≈à“«‡ªìπº≈¡“®“°°“√π”‡ πÕ
¢à“«¢Õß ◊ËÕ¡«≈™π ‚¥¬‡©æ“– ◊ËÕ∑“ß«‘∑¬ÿ ·≈–‚∑√∑—»πå

3.3 §«√¡’°“√¥Ÿ·≈ °«¥¢—π¥â“π§«“¡
ª≈Õ¥¿—¬¢Õßπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«„π·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß‡¢â¡ß«¥
·≈–√≥√ß§å„Àâπ—°∑àÕß‡∑’Ë¬«ªØ‘∫—μ‘μ“¡°Æ√–‡∫’¬∫¢Õß
·À≈àß∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ¬à“ß‡§√àß§√—¥ ‡æ√“–πÕ°®“°®–ªÑÕß°—π
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